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USER GUIDE

MANUEL DE L'UTILISATEUR
BENUTZERHANDBUCH
MANUAL PARA EL USUARIO

www.BFTGateOpeners.com
(800) 878-7829

|| AZIENDA CON SISTEMA DI GESTIONE
INTEGRATO CERTIFICATO DA DNV
=UNI EN ISO 9001:2008 =

UNI EN ISO 14001:2004

Attenzione! Leggere attentamente le “Avvertenze” all'interno! Caution! Read “Warnings” inside carefully! Attention! Veuillez lire attentivement les Avertissements qui se trouvent a l'intérieur!
Achtung! Bitte lesen Sie aufmerksam die ,Hinweise” im Inneren! jAtenciénj Leer atentamente las “Advertencias” en el interior!
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COME UTILIZZARE QUESTO MANUALE

Il presente manuale é stato realizzato in modo specifico per offrirvi una guida delle funzioni e delle caratteristiche del software.

ONVITVLI

Leggere con attenzione:

- Leggete tutte le precauzioni di sicurezza presenti in questo manuale prima di utilizzare il dispositivo per garantirne un uso sicuro e cor-
retto.

« Le immagini e gli screenshot utilizzati in questo manuale potrebbero differire dal prodotto reale.

« | contenuti di questo manuale dell'utente potrebbero differire dal prodotto o dal software fornito che sono soggetti a modifiche senza
preavviso.

- La formattazione e la versione del presente manuale si basano sul sistema operativo Windows 7 e potrebbe variare in base al sistema
operativo dell'utente.

« Tutto quello che non & espressamente previsto nel manuale, non e permesso. La ditta non risponde dei danni causati dall'inosservanza
delle indicazioni riportate in questo manuale. Lasciando inalterate le caratteristiche essenziali del prodotto, la Ditta si riserva di appor-
tare in qualunque momento le modifiche che essa ritiene convenienti per migliorare tecnicamente, costruttivamente e commercial-
mente il prodotto, senza impegnarsi ad aggiornare la presente pubblicazione.

- Conservate questo manuale come riferimento futuro.

A”Attenzione: Nella modifica dei parametri dimpianto attenersi scrupolosamente a quanto indicato nel corrispondente manuale
di installazione. Alcuni parametri possono influenzare la sicurezza in uso: verificare che con il valore impostato vengano rispettate le
norme di sicurezza vigenti.’

1 - APERTURA DI UNA SESSIONE DI LAVORO

Per accedere all’utilizzo del software inserire il login utente e password in possesso e cliccare su connetti, in questa schermata sono evidenzi-
ate le informazioni del database e il codice della versione software Janica.

JANICA Login
Database database.Xx.x.x

L saca

‘ easy access

i

- Login utente

= =

Password OF {00 OB

Connetti | Esci

Janica-3



Una volta entrati nel software di gestione cliccare su“programma” e “apertura turno di cassa” per avviare la sessione di lavoro.

= Janica pos 0
Impostazioni Operatore  Lingua
il o i ldieeses Abbonamento Tickets Prodoti Events Statistiche | Bonus ficket
m' Chiusura turme
b o-
£ Chiudi programma '
i =3‘
Turni operatore | [ Abbonamenti | [(Allarmi ti
Nome operatore
Sessione aperta alle
Importo attuale
(— Counter &1 Counter Tk
Tio Imparte
134 156 0
e 13% - B 16% - S—
INGRESSO USCITA CASSA AUTCOMATICA 1 CASSA AUTOMATICA 2
—
OFF LINE OFF LINE
02/04/2015 11:21:06 @ & Chiusura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser -
02/04/2015 10:37:17 £} Stampaun sostituto diingresso Parking Server 438567950429 [
02/04/2015 10:35:51 @ & Apertura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser
02/042015 10:36:17 @ & Chiusura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser

Selezionare la cassa da aprire e I'eventuale importo di fondo di cassa, cliccare su OK per aprire il turno di cassa.

Farcheggia

BalE ala

Report di cassa Turni operatore Abbonament| Allarmi ed eventi 50 del parcheggig|
Mome operatore
Sessione aperta alle
Importo attuale » -
Tipo Num  Importo
£0,00 Seleziona la cassa da aprire
Hand Cashier =
Hand Cashier2
| TImporto fondo cassa |
[NGRESS0 ATICA 2

Annulla

I |

OFF LINE
=t

OFF LINE

OFF LINE

OFF LINE
=t

02/04/2015 11;21:06
02/04/2015 10:37:17
02/04/2015 10:36:51

02/04/2015 10:36:17

4 - Janica

Chiusura turno di cassa

=
@

{:} Stampa un sostituto di ingresso
& Apertura turno di cassa

=
@

Chiusura turno di cassa

Hand Cashier
Parking Server
Hand Cashier
Hand Cashier

Sacs Testuser
438567950429
Sacs Testuser

Sacs Testuser

D812760 00550_01
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2 - IMPOSTAZIONI

2.1 INFORMAZIONI GENERALI

e - In questa sessione vengono evidenziate le informazioni riguardanti
Programma Piy=EEEERN Operatore  Lingua . , o .
. l'impianto comandato dal software. E' possibile anche modificare le

@ Informazioni generali impostazioni della cassa automatica quali la lingua del display, la tem-

::r} Configurazione dispositivi parcheagio peratura di esercizio e l'attivazione delle ventole di raffreddamento.

ONVITVLI

Card speciali

i ~=l=i x|

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
o
@ & 8 Q B8
Parcheggio A SR
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

ON®,

Nome installazione |PARKING ‘
Indirizzo | XXX
cita [ XXX |

s

postazioni della cassa
J ¥ Ttaliano Temperatura di esercizio
=1 | [(1 English 5
aluta |euro -
1 Deutsch Max _+ oc

[ Latvian
1 Latvian

Lingua |11aliano

Percentuale IVA
Attivazione ventole/riscaldatore

Tort ¢ derut T - L EEm
v =[5 1+

19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:30 = IS Selezionato modo normale {da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 m 2_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Janica-5




2.2 CONFIGURAZIONE DISPOSITIVI PARCHEGGIO - 1) DISPLAY STAZIONI

e : Nella sessione “Configurazione dispositivi di parcheggio”- cliccando
Programma RS EREN Operatore  Lingua ’ upy; RV s . .
nell'icona 1 “Display stazioni“- € possibile modificare e salvare il mes-
&> Informazioni generali saggio mostrato dal display delle stazioni di ingresso e uscita inserite

53 3F Configurazione dispositivi parcheggio nell'impianto.

-
Fi‘ Card speciali

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E == x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
B @Q B
C e
MNle & 8§ @ @

Reportdicassa | Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmiedeventi  Uso del parcheggio

I ¥ Dispositivi

| PIOI®I@ID]

J Layout ticket
] Line 1 [SACS EASY ACCESS |
Line 2 [GRUPPO BFT |

GR BFT
SACS EASY ACCESS SISTEMA AURA 30
| |Mede normale, messaggio default Roger %G, %M. %A Yoo
|| Modo aperto, messaggio default APERTO %G, %M. %A %o
| |Modo chiuso, messaggio di defauit CHIUSO %5, %M. %A Yoo
|_ | Modo spira, messaggio di default AUTOMATICO %G. %M. %A %o -
L Modo solo abbonati, messaggio di default SOLO ABBONATI %G %M. %A %o
|_|Modo solo occasionali, messaggio di default SOLO OCCASIOMALT %G, %M. %A %o
L Parcheggio inibito PARCHEGGIO COMPLETO
|_|Premere il pulsante o presentare la card PREMERE IL PULSANTE PRESENTARE LA CARD
| |premere il pulsante PREMERE IL PULSANTE
Impossibile stampare NON DISPONIBILE
o : Impossibile stampare, modo solo abbonati PRESENTARE LA CARD

2.2 CONFIGURAZIONE DISPOSITIVI PARCHEGGIO - 2) LAYOUT TICKET

o = Nella sessione “Configurazione dispositivi di parcheggio” cliccando
Programma BUjsEEEEEGN Operatore  Lingua p " . " o . . .
nell'icona 1 “layout ticket” & possibile modificare il layout del ticket
<& Informazioni generali stampato, modificandone i campi di stampa.

by fe Configurazione dispositivi parcheggio
¥ NS
Fi‘ Card speciali

#= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

LIS

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

- Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
b A
a O & QO =
Parceaale X o

Report dicassa | Turioperatore Abbonamenti || Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
I o ,{ Display stazioni = =
— T ©
| PARKING XXX \ PARKING XXX
[ VIA ROMA - ROMA | AROM RO
| \
Corpo | ‘
| \
| \
| \
[ opATAEORADIMGRESSO |
| %G.%M.%A  %0:%m ‘ DATA E ORA DI INGRESSO
| 19.3.2015 15:26
Pié pagina |  GRAZEE ED ARRIVEDERCI | GRAZIE ED ARRIVEDERCI

6 - Janica
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2.3CARD SPECIALI ;l
-
W Operatore Lingua In quest:?\ sessic.m(.e ? possibilg creare tesser.e opgr\atore su suppgrti >
badge di prossimita per modificare le funzionalita delle colonnine o 2
@) Informazioni generali per operare sulla cassa automatica. (@)

| i'f:‘} Configurazione dispositivi parcheggio

< 2 4

O corimpeom |

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —|&] x|
Programma  Impostazioni Operatore Lingua
P Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
- =
[P = N %
Parcheggio e
Reportdicassa | Tumniopera Abbonamenti || Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

xltF

Numero card

4 11690163
14501163 8 Tessera operatore cassa

quumem 11690163 ‘][HPO [card PASSAGGIO SINGOLO | b

19/03/2015 14:49:36 Py Selezionato moda aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ &  Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] Py Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] &  Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser =

COME CREARE UNA TESSERA OPERATORE

1 Cliccare 'icona 1 per avviare il processo di creazione

2 Inserire il codice stampato nel badge da utilizzare come supporto

3 Selezionare dalla lista il tipo di operazione di cui il badge & abilitato:
FORZAMODOSPIRA:I'operatorepassandoilbadgenellettoredipros-
simitadellacolonnina,abilitailfunzionamentoconspiradellastazione
FORZA MODO SOLO ABBONATI: I'operatore passando il badge nel
lettore di prossimita della colonnina, abilita il funzionamento della
stazione per i soli abbonati
FORZA MODO SOLO TICKET: l'operatore passando il badge nel let-
tore di prossimita della colonnina, abilita il funzionamento della
stazione per i soli possessori di ticket
CARD PASSAGGIO SINGOLO: l'operatore con questo badge ha la
possibilita di entrare ed uscire gratuitamente dal parcheggio
TESSERA OPERATORE CASSA: tessera riservata alle operazioni di
cassa, l'operatore con questo badge ha la possibilita di ricaricare la
cassa automatica o di stampare la giacenza monetica contenuta in
essa.
STAMPA TICKET:I'operatore passando il badge nel lettore di prossi-
mita della stazione stampa un ticket
STAMPATICKET DI USCITA GRATUITA: 'operatore passando il badge
nel lettore di prossimita della stazione stampa un ticket valido per
un uscita gratuita

4 cliccare sullicona 4 per validare la tessera creata e terminare l'ope-
razione v

CER43D XXXXX

Janica-7



3 - OPERATORE

1 LISTA OPERATORI

Programma Impostazioni

Darslassina

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Il sistema evidenzia tutti gli operatori che hanno accesso all’utilizzo del
software, indicandone nome, cognome e ruolo.

~=l=i x|

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi ‘ Statistiche
[
o @p e
s VX
Parcheggio L
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
Login ‘Ncma |Cogr|ome Rualo
» bps Sacs Testuser administrator
root root root administrator
Loain bn: Nome: [Sac Connome. [Testuser

19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ i Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

8 - Janica
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3.2 PERMESSI OPERATORI

& L

In questa sessione e possibile abilitare le attivita di ogni singolo
operatore. Attraverso un click nella sezione 1 “abilita” si attivano le
singole funzioni per ogni operatore.

ONVITVLI

k
Permessi opera

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 == x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
-
- Q=
Parcheggio % % d = rn\
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
RUCLO CATEGORIA | Funzione |asurratal | B
L administrator L Operazioni di cassa Pagamento sosta [
| |cashier || Operazioni di cassa Ticket smarrito o
|| maintenance | |Operazioni di cassa Rimborso resto |l
Operazioni di cassa Nuove abbonamento |
™ Operazioni di cassa Rinnova abbonamento v
|| Operazioni di cassa Nuova tessera a scalare v
|| Operazioni di cassa Modifica scalare v
|| Operazioni di cassa Pagamento fuori fascia v
- Operazioni di cassa Annulla operazione di cassa v
™= Abbonamenti Modifica abbonamento [
: Abbonamenti Chiusura abbenamento [+
| |Abbonamenti Lista passaggi v
| |Abbonamenti Lista presenti v
| |Abbonamenti Correzione antipassback ol
| |Tickets Sostitutivo di ingresso ol
| |Tickets Ticket uscita gratuita v
| |Tickets Ticket sconto 7
Tickets Un ingresso una uscita |
|| Tickets Storia ticket [+
™| Tickets Converti ticket in Pass \[" v, =
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 [~} IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 m 2_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

4 -LINGUA

Programma Impostazioni Operatore | Lingua

Parcheggio

La sessione “Sezione lingua” serve per modificare la lingua del software.

Croatian
Cassa .
English (United Kingdom)
German (Germany)
Italian (Ital
Latvian
Report di cas

Spanish (Traditional Sort)

Janica-9



5 - PARCHEGGIO

Il sistema di gestione di gestione e controllo del parcheggio e costituito da un software in ambiente microsoft windows in grado di collegarsi
al servizio di“business logic” del parcheggio per interagire con tutti i dispositivi presenti.

D812760 00550_01

La schermata PARCHEGGIO permette di accedere a tutte le funionalita del parcheggio consentendo all'operatore di avere sempre una vista
generale sul corretto funzionamento dell'impianto.

NICA PO! i I
Programma _Impostazioni _Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche ]

=18]%]|

Palrchﬁqg-\o - W q o

Cancella Restituzione resto

ento sosta Ticket smarrito : )
operazione di @ssa mancante
4 a” =
Ngresso | Plano-3

("~ Generdle @ Rampa |
Nome operatore Sacs Testuser
Sessione aperta alle 19/03/2015 14:49:28 b U U D D
' U

Interrato -3

Importo attuale

I | -

Tipo [tum — [importo |
€0,00

Piano-4

Intetrato -4

Pianc-5 U

|

!
(5 =

-

OFF LINE FUCRI SERVIZIO 10

sEl=== 14:49 19-03-2015 .
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -~
19/03/2015 14:49:30 [~} I Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ ;_ Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [~} IS Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

\ e J

1 Menu principale attraverso il quale si accede alle sezioni: 4|l sistema in questa lista raffigura tutte le informazioni del turno di
Programma: vedi capitolo 1 cassa attualmente aperto con indicazione di tutte le attivita svolte.
Impostazioni: vedi capitolo 2
Operatore: vedi capitolo 3

Lingua per modificare la lingua dell'interfaccia software 5 Finestra che riporta in ordine cronologico I'elenco degli allarmi
e degli eventi occorsi con indicazione visuale del loro grado di
2 Barra dei comandi per accedere alle sezioni: criticita.

Cassa: vedi capitolo 6
Abbonamenti: vedi capitolo 7
Tickets: vedi capitolo 8
Prodotti: vedi capitolo 9
Eventi: vedi capitolo 10
Statistiche: vedi capitolo 11

3 Il sistema visualizza le icone di ciascun dispositivo installato che
ne riflettono il funzionamento in tempo reale ( occupazione spire,
diciture display, funzionamento barriere, pagamenti in corso ecc...
facendo un doppio clic sulla parte alta dell'icona del dispositivo (6)
si entra nel menu che permette di settare il dispositivo in :

- Funzionamento in modo normale
- Funzionamento in modo aperto

- Funzionamento in modo chiuso

- Funzionamento solo occasionali

- Funzionamento solo abbonati

- Funzionamento a spire

- Passaggio spire

10 - Janica
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6 - CASSA

6.1 PAGAMENTO SOSTA

ONVITVLI

In questa schermata consente di procedere al pagamento di un ticket di sosta prov-
vedendo automaticamente al calcolo manuale della stessa, tenendo conto dei paga-
Hmﬂ menti precedenti e all’esibizione di un'eventuale buono sconto da parte del cliente.

e A transazione avvenuta, se richiesto, viene stampata la ricevuta del pagamento avve-
pagamento sosta nuto. Nel caso non sia stato esibito il ticket di ingresso ( cioé pagamento manuale) il
sistema stampa un ticket per l'uscita singola dal parcheggio.

=181x]

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

St Ticketsmarrito Cancella Restituzione resto
operazione di @ssa mancante

1ID Ticket / Targa veicolo |:|

19/03/2015 14:51:48 = ~

Parcheggio

Default Tariff
colombia 10 minuti gratis
colombia 30 minuti gratis
colombia 60 minuti gratis

Data e ora arrivo

data e ora di pagamento [19/03/2015 14:51:48 = ~

Tariffa

Importo soste precedenti

mporo [ ]

v [ ]

Importo totale I:l
Importo accettato 0

Resto [ |

™ Ricevuta richiesta

\ -4
‘ Conferma | ]

19/03/2015 14:49:36 Iy Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 Iy Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 7] F'S Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME ABILITARE IL PAGAMENTO DI UNA SOFTWARE

1 Selezionare la tariffa da applicare dalla lista di tariffe disponibili a
sistema precedentemente inserite dal gestore. La tariffa di default
& quella evidenziata automaticamente dopo la lettura del ticket da
parte dell'operatore con I'apposito lettore.

2 |l sistema evidenzia i dati del ticket inserito quali ad esempio il nu-
mero e la data e ora di immissione. Viene evidenziato I'eventua-
le pagamento precedente, questa situazione si verifica quando
un utente del parcheggio, dopo aver pagato la sosta, si trattiene
all'interno del parcheggio oltre il tempo di uscita stabilito . Viene
evidenziato I'importo dovuto con indicazione del netto e dell'iva
che vengono successivamente riportati sul ticket di sosta che verra
utilizzato per l'uscita.

3 Selezionare “richiesta di ricevuta” nel caso si voglia la stampa della
ricevuta dell'operazione.

4 Selezionare conferma per validare e terminare l'operazione.

Janica-11



6

2 TICKET SMARRITO

Ticketsmarrito

1= JANICA POS - Win Edifion ver. 154

Programma _Impostazioni Operetore _Lingua

Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

Questa funzione consente di procedere al pagamento della sosta
nel caso in cui il cliente dichiari di aver smarrito il ticket di ingresso.
In questo caso viene applicato I'importo di sosta predeterminato che
deve essere stato precedentemente inserito. A transazione avvenuta
viene stampato il ticket di uscita e, se richiesto, la ricevuta di avvenuto
pagamento.

l=le] = |

Bonus ticket

Farcheads b ! E Cancella | Restituzione resto
mancante
TARIFFA ORARIA ATTUALE E mporto
I E—
Importo totale € 1,00
e  Importo accettato 0
Resto |

3 [ Ricevuta richiesta

Conferma

COME CREARE UN TICKET DI USCITA SE IL CLIENTE HA SMARRITO IL TICKET

1 Selezionare la tariffa da applicare dalla lista di tariffe disponibili a
sistema precedentemente inserite dal gestore. La tariffa di default
é quella evidenziata automaticamente dopo la lettura del ticket da
parte dell'operatore con I'apposito lettore.

2 |l sistema evidenzia i dati della tariffa selezionata ovvero l'importo
dovuto con indicazione del netto dell'iva che vengono successiva-
mente riportati sul ticket di uscita singola stampato dall'operatore.

3 Selezionare “richiesta di ricevuta” nel caso si voglia la stampa della
ricevuta dell'operazione.

4 Selezionare conferma per validare e terminare l'operazione.

12 - Janica
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Cancella
operazione di @assa

6.3 CANCELLA OPARAZIONE DI CASSA

COME CANCELLARE UN'OPERAZIONE DI CASSA

ONVITVLI

1 selezionare l'operazione da annullare dalla lista delle operazioni di
cassa annullabili. Il sistema indica in sola lettura i dati dell'operazione
prescelta

2 selezionare “STORNO OPERAZIONE" per procedere con l'eliminazione
dell'operazione

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —=1 x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua
A Cassa Abbonamenta Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Parcheggio a’t — i ttt'—-ﬁ" i
pagamentososta | Ticketsmarrito it g el
loperazionedicassa)  mancante
Seleziona da [19/03/2015 = Seleziona fino 3 [19/03/2015 = Applica | n
N
X 4+t

Forma di pagamento | Tipo movimentazione

Tipologia di media

18/03/2015 14:49:36
18/03/2015 14:49:30
18/03/2015 14:49:28
18/03/2015 14:49:17

EEEO

BB e B

Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turmo di cassa

Uscita
Ingresso
Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser =
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser
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6.4 RESTITUZIONE RESTO MANCANTE

In questa sessione & possibile restituire il resto del pagamento della
tariffa manualmente , nei casi in cui la cassa non riesca a restituire il
resto necessario. Questa funzione é disponibile solo nei sistemi in cui &
prevista una stampante ticket fan-fold.

= o5 winconverc T . . W = =

[ Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket

B e & O

pagamentososta || Ticketsmarrito Gl pethooe ok

a Seleziona da 02/04/2015 ~ Seleziona fino a 02/04/2015 ~ |  Applica J

Data operazione Codice Importo
P 02/04/2015 14:58:29 352668620182 9

Stampa dela ricevuta? [ Restuisci resto mancato ]

COME RESITUIRE IL RESTO MANCANTE

1 Filtrare per data la lista di tutti i ticket di mancato resto per trovare
il ticket desiderato.

2 Dalla lista di ticket selezionare il ticket di cui restituire il resto

3 una volta restituito manualmente il resto al cliente cliccare su“resti-
tuisci resto”.

4 La stampante ticket fan-fold stampera il ticket valido per l'uscita
con indicazione di resto restituito.

14 - Janica
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7 - ABBONAMENTO

7.1 GESTIONE ABBONAMENTI

Gestione
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostaziori Operatore  Lingua

Cassa

0

-k

Parcheggio o

abbonamenti

Abbonamento

Tickets

&5

Lista presenti

o

2ss3g0i

Prodotti

ne

® (%)

QO

Eventi

In questa sessione e possibile controllare lo stato degli abbonamenti
attraverso la schermata di dettaglio. E'inoltre possibile creare un nuo-
vo abbonamento, ricaricarne o eliminarne uno di esistente.

Statistiche

Primo  Precedent Successvo | Ultimo Nuovo | Ritira sala | Amnula
Media.| ] Nome [AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 |
9 = 1 i —
jominato Tipologia abbonamento Valido da ndiiaeo [ia Pitro Ramand: 13 ‘
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 Ambasciata ARABIA SAUDITA 11/
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 | Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 CAP 00198 cita [Roma |
JAMBASCIATA ARABLA SAUDITA POSTO 11 |Ambasciata ARABLA SAUDITA | 01/11/2013 Telefono email
JAMBASCIATA ARABTA SAUDITA POSTO 12 | Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Tipo abbonamento [Ambssci ARABIA SAUDITA H
JAMBASCIATA ARABLA SAUDITA POSTO 12 |Ambasciata ARABIA SAUDITA | 01/06/2014
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 | Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 Valido dal Im.“n.“zm} j Importo/Ricarica 0,00 fe— 0,00 1
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 14 | Ambasciata ARABIA SAUDITA | 01/11/2013 :
Rinnova/Ricarica Importo 0,00 J
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 15 |Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
JAMBASCIATA ARABTA SAUDITA FOSTO 2 |Ambasciata ARABIA SAUDITA | 01/11/2013 o pytoaos et 0,00 L VA 0,00 ||
JAMBASCIATA ARABLA SAUDITA POSTO 3 |Ambasciata ARABLA SAUDITA | 01/11/2013
N g Importo totale 0,00
JAMBASCIATA ARABTA SAUDITA POSTO 4 |Ambasciata ARABIA SAUDITA | 01/11/2013 Tipo Media = e
/il}
JAMBASCIATA ARABLA SAUDITA POSTO 5 | Ambasciata ARABLA SAUDITA | 01/05/2014 Mesls teaas
JAMBASCIATA ARABTA SAUDITA POSTO 5 4 Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 | Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/09/2014
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 A Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 7 § Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 e —
JAMBASCIATA ARABLA SAUDITA POSTO 8 Ambasciata ARABLA SAUDITA  01/11/2013
I Cancella utilimesial |
L | 1,
Iz Tea = 2. B EVP 1o

COME CREARE UN ABBONAMENTO

1 Cliccare sull'icona“nuovo”. vuto con indicazione del netto e dell'iva. Inserire in questa sezione

2 |Inserire i dati relativi all'intestatario dell'abbonamento. I'eventuale cauzione per il titolo di abbonamento.

3 Selezionare il tipo abbonamento in base a quelli disponibili, pre- Cliccare su“abilita” per salvare I'abbonamento appena creato. Nel-
cedentemente registrati dal gestore. la sezione 10 il sistema evidenzia i dati del rinnovo ovvero I'impor-

4 Inserire I'importo dell'abbonamento. to dovuto con indicazione del netto e dell’iva. Inserire in questa

5 Selezionare il tipo di supporto su cui abilitare 'abbonamento ( tag sezione l'eventuale cauzione per il titolo di abbonamento.

”

uhf, targa, ticket, tessera di prossimita’).Inserire in“ media transito

Selezionare “richiesta di ricevuta” nel caso si voglia la stampa della

ONVITVLI

ricevuta dell’'operazione.
Selezionare conferma per validare e terminare l'operazione.

il codice del supporto su cui e registrato I'abbonamento cliccare
su “abilita” per salvare I'abbonamento appena creato. Nella sezio- 8
ne 10 il sistema evidenzia i dati del rinnovo ovvero I'importo do-

COME RICARICARE UN ABBONAMENTO ESISTENTE

7 Selezionare “richiesta di ricevuta” nel caso si voglia la stampa della
ricevuta dell'operazione.
8 Selezionare conferma per validare e terminare l'operazione.

9 Selezionare dagli abbonamenti registrati, 'abbonamento da rica-
ricare.

4 Inserire I'importo della ricarica da effettuare e cliccare su rinnova/
ricarica per validare I'importo. Nella sezione 10 il sistema eviden-
zia i dati del rinnovo ovvero lI'importo dovuto con indicazione del
netto e dell'iva.Inserire in questa sezione l'eventuale cauzione per
il titolo di abbonamento.

COME CANCELLARE UN ABBONAMENTO ESISTENTE

9 Selezionare dagli abbonamenti registrati, I'abbonamento da eli-
minare.
11 Cliccare l'icona“ritira” per eliminare 'abbonamento selezionato.
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7.2 LISTA PASSAGGI

Lista passaggi

Questa funzione permette di visualizzare i movimenti degli ab-
bonati (ingressi e uscite) dando la possibilita all'operatore di filtrare
il risultato per data, per tipologia o per singolo abbonamento. | dati
visualizzati possono essere esportati nel formato piu adeguato alle
successive elaborazioni .

D812760 00550_01

Edition ver. 1.5.0 j _|a x|
Programma Impostazioni  Operatore Lingua
- Cassa Abbanamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
20 ,
Farcheggio ‘
Gestione Correzione
e Lista passaggi Lista presenti :

| x &+ + |2

Denominazione

ROMA

[ AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1

31, 015

Ambasciata ARABIA SAUDITA 015
31/10/2015

l AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
1 1 AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 11 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 ANNULLATA ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 30/11/2014
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 NEW Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/06/2014 31/10/2015
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
Seleziona da (120372005 =]  Selezionafinoa [10/03/2015 5 e
MEDIA Data e ora Nome Dispositive |Tipclogia |Targa

2]

stampa

]

Selezionare I'abbonamento da visualizzare dalla lista degli ab-
bonamenti attivi, il sistema in questa sezione evidenzia i dati del
possessore dell'abbonamento. E’ possibile ricercare I'abbona-
mento tramite filtro per data.

2 |l sistema evidenzia il nominativo, la tessera, la tipologia e la data
di scadenza. Cliccare su stampa se si desidera stampare le speci-

fiche dell'abbonamento.

7.3 LISTA PRESENTI

L

Lista presenti

Questa sezione dell'applicativo permette di visualizzare I'elenco degli
abbonati presenti nella zona parcheggio nell'istante della visualizzazi-
one. | dati visualizzati possono essere esportati nel formato piu indi-
cato alle successive elaborazioni.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 18|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
— . Cassa Abbenamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
=6 pr
all {
Parcheggio b 0
Gestione Correzione
ooty || Lista passaggi Lista presenti o
[ x + 1
Denominazione Citta Valido dal Valido al
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7.4CORREZIONE ANTIPASSBACK

Carrezione

antipassbad

In questa sezione e possibile annullare o correggere lo stato di pre-
senza di uno o piu abbonati. Dopo I'applicazione della funzione tutti
gli abbonamenti selezionati si troveranno in uno stato di presenza
indeterminato consentendo cosi I'ingresso o 'uscita dal parcheggio
indipendentemente dallo stato di card presente o assente. Normal-
mente infatti ad ogni abbonato e consentito l'ingresso al parcheggio
se, oltre ad avere un abbonamento valido, viene soddisfatta anche la
condizione di non essere gia registrato come presente nel parcheg-
gio. Lo stesso controllo avviene ovviamente in uscita dove pero, oltre
alle gia citate condizioni, viene verificato che I'abbonamento non sia
gia uscito.

ONVITVLI

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —18(x]
Programma  Impostazion Operatore  Lingua
S Cassa Abbonamento Tickats Prodott Eventi Statistiche
0 | ¢
L E { g
Farcheggio sy ;
Setione, Lista passaggi Lista presenti Comszlone,
abbonamenti passagg P! antipasshack
o X o+ t+
Denominazione Tipologia Valido fino al Presente

Correggi selezionato Correggi tutto

18/03/2015 14:48:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

Selezionato modo aperto (da janica)  Uscita
Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso
Apertura turno di cassa Cassa presidiata

Chiusura turno di cassa Cassa presidiata

EEEO

ey ey ey

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COME ANNULLARE LA FUNZIONE ANTIPASSBACK

1 Selezionare I'abbonamento da modificare dall’elenco abbona-
menti precedentemente salvati a sistema. Il sistema evidenzia il
nominativo dell’abbonato, la tipologia di abbonamento, la data
di ingresso e lo stato presente/assente all'interno del parcheg-
gio.

2 Cliccare “correggi selezionato” nel caso si voglia eliminare I'anti-
passback per gli abbonamenti selezionati.

3 Cliccare “correggi tutto” nel caso si voglia applicare la correzione
a tutte le card presenti in archivio.
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8 - TICKET

8.1 TICKET DI INGRESSO

Ticket ingresso

8.2 USCITA GRATIS

Facendo doppio click sullicona “TICKET DI INGRESSO” l'operatore
stampa un ticket di ingresso valido. Il giorno e l'ora di inizio validita
ticket corrisponde al giorno e l'ora in cui l'operatore clicca sull'icona.
Questa funzione & disponibile solo nei sistemi in cui e prevista una
stampante ticket fan-fold.

o

Questa funzione permette di stampare un ticket valido per l'uscita
senza doverlo validare alle casse automatiche. Una volta utilizzato il
ticket risulta invalidato e non puo essere utilizzato successivamente.
Al momento dell'emissione sul ticket pud essere stampata una riga

Uscita gratis precedentemente stabilita dall'operatore nella sezione “DESCRIZIONE”,
Questa funzione & disponibile solo nei sistemi in cui e prevista una
stampante ticket fan-fold.
L 2 05 Wi v 154 T e T . - = CIEE
Programima  Impostazioni  Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento / Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
‘ 2 | ¢ ! e
s ¢ { )
@ & 4 - o s
noengs | vitagots | msgomies | SISO | msitugy | e | Utspassss | Rstmparcests
[-n—/ | maizzo aitta 3
= o
[ AAAAA VIA ARMENTERA
[ (ACOTEC GMBH | CHRISTINE ENGLERT STR. 48 45665 RECKLINGHAUSEN
7DSDSD
rva i
Nome [AAA ]

Indirizzo [B8B

aitta [coC

artita IVA [DDD

Mumero di ticket da stampare |1 ]

Scadono il: 02/05/2015 @~

Descrizione |

: E)

Conferma

COME CREARE UN TICKET DI USCITA GRATIS

-

Cliccare sul simbolo “+" per creare un nuovo ticket di uscita gratis
2 Completare i campi e il numero di ticket che si desidera stampare.
3 Cliccare su“conferma” per completare l'operazione e stampare i
ticket.

18 - Janica
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8.3 PASS GIORNALIERO

Questa funzione permette di stampare un ticket valido per l'ingresso e
I'uscita illimitata dal parcheggio per un numero limitato di giorni. Puo
essere utilizzato in caso di eventi particolari quali fiere, congressi o da-
gli albergatori per garantire accesso illimitato ai propri clienti. Questa
Pass giornaliero funzione & disponibile solo nei sistemi in cui & prevista una stampante
ticket fan-fold.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 — =] x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua
- Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Q > A - I % 3
Farctegaio S Canversione . p
Ticket ingresso Uscitagratis | Pass giomaliera ey PASS Targa Tickettracking | Listapassaggi  Ristampa ricevuta
[ x +
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
d
Data inizio validita [19/03/2015 14:56:29 = + Costo [£ 6,00
Data fine validita [18/05/2015  14:56:20 =] ~ VA
izione | | Importo Totale [€ 6,00
I™ Ricevuta richiesta
g Emetti Pass ”
15/03/2015 14:45:36 & Seledionato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser &
18/03/2015 14:49:30 @ Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Iy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
13/03/2015 14:48:17 @ & Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME STAMPARE UN NUOVO PASS PRECEDENTEMENTE SALVATO

1 Dalla lista di pass inseriti a sistema ( vedi capitolo 9.4 “Tipologie
pass”) selezionare il tipo di pass da emettere.

2 Selezionare la data di inizio di validita del pass e se necessario
una descrizione da stampare sul pass. Il costo e la data di fine
validita vengono mostrati in automatico dal sistema.

3 Cliccare su“emetti pass” per stampare il pass selezionato.
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8.4 CONVERSIONE / TICKET

Questa funzione consente la conversione di un ticket d'ingresso in un

7, pass con il quale I'automobilista puo entrare ed uscire dal parcheggio
illimitatamente per un numero stabilito di giorni.

Conversione

ticket/Pass

<= JANICA POS - Win Edition ver. L.5.0 #l o =13 |
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

P Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
@ & <4 = o %: J
Parcheggio LA 3 3 [ s
Ticket ingresso Uscita gratis Fass giomaliero PASS Targa Tickettracking | Listapassaggi | Ristampa ricevuta
I x &
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
4
Data inizio validita [19/03/2015 12:00:00 = =
Data fine validita [20/02/2015  12:00:00 :‘ i
wl ]
mportoTote [ ]
I Ricevuta richiesta J
6 Comertin rass )
19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato mode aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ 3 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ & Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME TRASFORMARE UN TICKET IN UN PASS

1 Selezionare il tipo di pass in cui si vuole trasformare il ticket, nel-
la sezione “2" selezionare la data di inizio di validita, il sistema
evidenziera automaticamente la fine validita e il costo relativo al
pass selezionato.

2 Inserire I'id ticket da trasformare in pass.

3 Il sistema evidenzia automaticamente il costo netto e l'iva e I'im-
porto totale.

4  Selezionare "richiesta di ricevuta” nel caso si voglia la stampa del-
la ricevuta dell'operazione.

5 Selezionare “converti in pass” per validare e terminare l'operazio-
ne.

20 - Janica
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8.5 PASSTARGA - 1) NUOVO PASS

Questa funzione & disponibile solo nei sistemi in cui e prevista una
stampante ticket fan-fold.

1= JANICA POS - Win Edifion ver, L5.4 i = (=]
Programma_ImpostazionOperstore_ Lingua
cassa Abbonamento | ] Tickets Prodatti Event Statistiche  Bonus ticket
) 2 ; Vs,
@ &\ @ 4| s 0| 2
Parcheggio s [ 2 o
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giomaliero b PASS Targa Tickettracking Lista passagai | Ristampa ricevuta
Nuovo Pass [ pass emessi|
e B
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di emissione
> 1 PASS 1 DAY Glorni 1 €0,00 =
2 PASS 4 DAY Giorni + €32,00
3 VALIDO 10 GIORNI Giorni 2 €105,00
4 prova pass ore 12 €100
Taga ] Da 02/04/201510:35:02 (51 B~ Fino a [03/04/201510:35:02 |
Nominativo | | Wotivazione |
costo
wa €000
mport Tetale

q Abilita Pass

COME CREARE UN PASS BASATO SU LETTURA TARGA

1 Selezionare il tipo di pass che si vuole applicare alla targa del
veicolo, nella sezione “2" selezionare la data di inizio di validita,
il sistema evidenziera automaticamente la fine validita e il costo

relativo al pass selezionato.

2 Inserire la targa veicolo in cui applicare il pass, il sistema eviden-
zia automaticamente il costo netto e l'iva e I'importo totale.
3 Selezionare “abilita pass” per validare e terminare l'operazione.
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8.5 PASS TARGA - 2) PASS EMESSI

La schermata “pass emessi” visualizza I'elenco di tutti i pass emessi
dall'operatore . Il sistema evidenzia il numero del titolo di sosta, la
2 classe (o tipo) di pass, eventuali descrizioni inserite dall'operatore al
momento della creazione del pass e le date di inizio e fine validita del
titolo. In questa sessione e anche possibile eliminare un pass creato;
l'operazione & molto semplice: dopo averlo selezionato e sufficiente

u_n

cliccare nell'icona“-"

PASS Targa

| @ ]

2= JANICA POS - Win Edition ver

2 Programma  Impostazioni Operatore ~ Lingua
= Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
@ & . 4 A = 3 ¢
P [ stivarso || vsctogmts || rasgiomaes | S0 || pagstaga || ricervacing || st posiogg! | stampa ket |
Nuovo Pass | Pass emessi ‘
x + ¢ (=
Titolo di sosta (Targa)) Tipo Pass Descrizione 1 descrizione 2 Valido dal Scade il
b 447154685344 PASS 1 DAY 24/02/2015 09:49:20 25/02/2015 09:
447154078064 prova pass prova pass 27/02/2015 19:23:00 27/02/2015 19:
438566478580 PASS 1 DAY 16/03/2015 09:46:28 17/03/2015 09:46:28
438566491341 PASS 4 DAY test test test 00000 16/03/2015 13:13:09 20/03/2015 13:19:08
438566491440 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:20:48 17/03/2015 13:20:48
438566491556 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:22:44 17/03/2015 13:22:44 |~
438566491651 PASS 4 DAY anaaa bbbbb 16/03/2015 13:24:19  20/03/2015 13:24:13
438567171040 PASS 1 DAY 24/03/2015 10:22:28 25/03/2015 10
438567177329 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:17  28/03/2015 11::
438567177343 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:31 28/03/2015 11
438567177349 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:37 28/03/2015 11
438567177355 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 3 28/03/2015 11 |
438567177365 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:53 28/03/2015 11
438567177372 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:00 28/03/2015 11+
438567177378 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 6 28/03/2015 11
438567177389 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:17 28/03/2015 11:53:17
438567177305 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:23 28/03/2015 11:53:23
438567177402 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:30 28/03/2015 11:53:30
438567177412 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 28/03/2015 11;
438567177500 PASS 4 DAY pass 4 giorni 24/03/2015 11 28/03/2015 11:
438567177530 PASS 4 DAY pass 4 daz 24/03/2015 11 28/03/2015 11
438567177589 PASS 4 DAY giorni 24/03/2015 11 28/03/2015 11
438567201765 PASS 1 DAY 24/03/2015 18: 25/03/2015 18:
438567201796 PASS 4 DAY 24/03/2015 18; 28/03/2015 18;
438567201809 VALIDO 10 GIORNI 24/03/2015 18:40:17 26/03/2015 18:40:17
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8.6 TICKET

t‘ "‘

Ticket tracking

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi

Parcheggio —

Ticketingresso Uscita gratis Conversione

Pass giomaliera e

@ ¢ & 4 =

PASS Targa

Questa funzione permette all'operatore di visualizzare i dati completi
delle transazioni relative ad un ticket di sosta. Questa funzione é dis-
ponibile solo nei sistemi in cui e prevista una stampante ticket fan-fold

Statistiche

> &
Tickettracking || Lista passaggi

=l=ix|

4

Ristampa ricevuta

d Humero ticket [l
Mumero del ticket
N

T Ticket valid)

I Ticket reljparchesgis

™| Ticket uscito

Data Media |Targa |Operazione svolta

Importo pagato_|Device

|Tariffa |

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:48:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

EEEQO

[y Sy s

Selezionatn modo aperto (dajanica)
Selezionato mode normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Usdta
Ingresso
Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

Inserire il numero ticket di cui si intendono visualizzare i dati

Il sistema visualizza la targa del veicolo associato, lo stato del ti-
cket indicando, se il ticket & valido, se il ticket & stato validato in
ingresso ( ticket nel parcheggio) oppure se & stato validato an-
che in uscita (ticket uscito).

Il sistema visualizza per ogni operazione ( entrata - pagamento -
uscita) i dati relativi al ticket:

1. Data: data di ogni operazione

2. Media: indica il codice id del ticket

3.Targa: targa del veicolo a cui e associato il ticket

4. Operazione svolta: tipo di operazione ( entrata - pagamento -
uscita)

Importo pagato: se operazione di pagamento il sistema indica
I'importo.

Device: indica il dispositivo sul quale € stata effettuata lI'operazio-
ne.

Tariffa: se si tratta di un pagamento il sistema indica il tipo di ta-
riffa applicato.
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8.7 LISTA PASSAGGI

In questa sezione l'operatore puo controllare la lista di passaggi in
un‘area di parcheggio.

Lista passaggi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 a =181x|
Programma Impostazioni Cperatore  Lingua

- . Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
‘J ﬂ ‘
@ % A g g
Parcheggio 2 Conversione & s
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giornaliero e PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta

[orosz015 =] Selezionafinoa [o/032005 =

[Niome Dispositivo

Ingresso Transito di ticket in ingresso

0
|| @ s4s6se3rers 13/03/2015 10:24:30 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4sesa38291 13/03/2015 10:29:43 Ingresso Transito di ticket in ingresso
94368838298 13/03/2015 10:26:50 Ingresso Transito di ticket in ingresso
a 94963840818 13/03/2015 11:11:51 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | & 94968840825 13/03/2015 11:11:59 Ingresso Transito di ficket in ingresso
| | ® s4sessa0855 13/03/2015 11:12:27 Ingresso Transito di ticket in ingresso =
[ | @ s4ses842049 13/03/2015 11:32:21 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4ses842057 13/03/2015 11:32:33 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | = s4ves842234 13/03/2015 11:35:26 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | ® 94968842289 13/03/2015 11:36:21 Ingresso Transito di ficket in ingresso

19/03/2015 14:49:36 & Selezionatomodo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 'y Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] 2 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] & Chiusura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

-

Selezionare le date limite della ricerca e cliccare su“applica”
2 |l sistema evidenzia i dati relativi ai passaggi nel dato arco di
tempo,
- data e ora del passaggio
- nomedeldispositivo:nomeidentificativodel dispositivosul
quale il veicolo & transitato
- tipologia di dispositivo: tipo di dispositivo sul quale il
veicolo e transitato (ingresso- uscita)
- targa dell’auto transitata.
3 Cliccare su“stampa” per stampare la lista di passaggi visualizzata.
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8.8 RISTAMPA RICEVUTA

"

Ristampa ricevuta

Questa sezione dell'applicativo permette la ristampa della ricevuta di
un‘operazione di cassa. Questa funzione € disponibile solo nei sistemi

in cui & prevista una stampante di ricevute

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 (8|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
o e
@ & < 3 Z 2
Parcheggio > Conversione : b
Ticket ingresso Uscitagratis Pass giornaliero ot PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta
Q Seleziona da (19/03/2015 ~ Seleziona fino a [19/03/2015 ~. Applica J
+ ot
ta [Tipo movimentazione [Tipo pagamento [importo_[Ticket [Feriffa [Giustificativo
7
q! Ristampa |
19/03/2015 14:48:36 Selezionato modo aperto (da jenica)  Uscita Sacs Testuser =

19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:49:17

Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso

Apertura turno di cassa Cassa presidiata

BEEEDO
8o go o B

Chiusura turno di cassa Cassa presidiata

-

Selezionare le date limite della ricerca.

2 |l sistema evidenzia la lista dei movimenti di cassa avvenuti nel
periodo sopra selezionato. Dalla lista selezionare il pagamento
di cui si vuole ristampare la ricevuta.

3

Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

Cliccare su ristampa per concludere l'operazione e stampare la

ricevuta.
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9 - SEZIONE PRODOTTI

9.1 REGOLE DI CALCOLO

In questa sessione ¢ possibile stabilire le regole di calcolo da applicare

alle tariffe.
Regole di calcolo
<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 L -]
Programma Impostazioni Operatore Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
g
= L
%!
Tipologia
Py Tipologie PASS Sconti BC Bonus
[Tmporto max. T I
Always ZERO euro 0
1EH 1 euro each hour 100
K ]1e0,5H 1 euro each half hour 0 &
[FREE 6 Descrizione  |Always ZERO euro Importo max. E
Dettaglio regola selezionata
Codice_ [Descrizione TUnits di tempo (min) [Gich Timporte T
q[ 1 RULE_ALWAYS_ZERO 60 99 0
Descrizione  [RULE_ALWAYS_ZERO Unita tempo (min) Cicli mpoto [ o]
15/03/2015 14:43:36 & Seledonato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser o
19/03/2015 14:49:30 @ 3 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Py Apertura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [=] &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME DEFINIRE UNA NUOVA REGOLA

5 Cliccare sullicona “5” per inserire una nuova regola. Definire il
codice, la descrizione e I'importo massimo della tariffa su cui ap-
plicare la regola. Selezionare la regola di cui si vuole specificare
il funzionamento nella sezione“3". Cliccare sull'icona“2” per con-
tinuare ‘operazione e passare alla zona“3".

4 Cliccare sull'icona“4” per creare la sezione dettaglio della rego-
la appena creata nella sezione “1". Per ogni dettaglio il sistema
assegna un codice progressivo, I'operatore deve: inserire una
descrizione , un unita di tempo , il numero di ripetizioni di tale
unita di tempo e I'importo per ogni unita di tempo.

6 Perognidettaglio diregola cliccare sull'icona“6” per confermare
e salvare.
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9.2 TARIFFE - 1) INFORMAZIONI GENERALI

<= JANICA POS - Win Edition

ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Parcheggio

Cassa

Abbonamento Tickets Prodotti

-
24 -

Regole di caleolo Tipologia

abbonamenti

Tipalogie PASS

Eventi

I

Sconti BC Bonus

Statistiche

Questa sezione permette di creare e/o modificare le tariffe utilizzate
dal sistema per il calcolo della sosta. Ciascuna tariffa e formata dalle
regole di calcolo che vengono successivamente associate alle fasce
orarie in base alle quali & divisa la tariffa.

=181 x|

Codice tariffa |DEsmzmnE ‘Ah\\nata ‘ Importo min, Importo MAX Importo ticket | Importo ogni 24 -
¥ |maR sus Tarif for Subscript [ 0 4 14 0
TAR_PP Tariff for Prepayed I o 1000 1 0
TAR_DEF Default Tariff |4 [) 1000 15 EY
ol 10 colombia 10 minut gratis Icd o 100000 100000 100000
el 30 colombia 30 minut gratis cd o 100000 100000 100000
[ lcolso colombia 50 minuti aratis ca 0 100000 100000 100000 =
N\
Codice tariffa: [rAR_sus Descrizione [Fart for Subscript |
porto min [ 0] mportomax Tmporto ticket smarrito
y,
qmmwm — Im,,od. e — D
a Riservata abbonati?  Abilitata? Richiede giustificativo ]

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19f03/2015 14:99:17

Selezionato moda aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Uscita
Ingresso

Cassa presidiata

EEEO
ST )

Cassa presidiata

Sacs Testuser =
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COME INSERIRE UNA NUOVA TARIFFA

1  Cliccare sull'icona“+"

2 Inserire il codice della tariffa e relativa descrizione, definire I'im-
porto minimo e massimo per la sosta e I'importo da applicare al
cliente nel caso di ticket smarrito.

3 Definire Iimporto massimo riferito alle 24 ore.

4  Selezionare il tempo di ripensamento, ovvero il tempo massi-
mo per cui un cliente entrato nel parcheggio puo uscirvi gratu-
itamente.ll tempo di uscita ovvero il tempo in cui il cliente puo
uscire dal parcheggio con il ticket vidimato, e il tempo di sconto

ovvero il tempo in cui & applicato un determinato sconto.

5 Selezionare "riservata abbonati” se tale tariffa vuole essere riser-
vata solo per tariffe legate ad abbonamenti, selezionare “abilita”
per abilitare la tariffa, selezionare “richiede giustificativo” per
obbligare l'operatore di cassa ad inserire una motivazione ogni-
qualvolta applica tale tariffa.

COME ELIMINARE UNA TARIFFA ESISTENTE

2 |l sistema evidenzia la lista delle tariffe inserite dall'operatore
indicandone il codice, la descrizione e le specifiche sul relativo
importo. Selezionare da questo elenco la tariffa che si vuole eli-
minare.

6 Una volta selezionata la tariffa cliccare sul tasto“-" per eliminarla
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9.2 TARIFFE - 2) FASCE ORARIE

In questa sezione e possibile definire le fasce orarie su cui il sistema si
basa per il calcolo della tariffa della sosta.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

=181

Programma Impostazioni Operatore Lingua

Abbonamento Tickets

Cassa

Prodotti

- =

Tipologie PASS

Eventi Statistiche

R
e
Regole di calcalo Ipakas

abbonamenti Sconti BC Bonus

TGiorne | Ora fine,
7 23:59:59

TRegola da applicare
FREE

jorno inizio [MONDAY -] ora inizia fpo-o0:00 =] Giomo fine [SUNDAY ~] Fine ora 23:50:59 3)
Ia tariifa |FREE -| )

D812760 00550_01

13/03/2015 14:49:36
13/03/2015 14:48:30
19/03/2015 14:49:28
18/03/2015 14:49:17

Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato mode normale (da janica)
Apertura turno di cassa

EEED

8B B B

Chiusura turno di cassa

Usdita
Ingresso

Cassa presidiata
Cassa presidiata

Sacs Testuser =
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COME CREARE UNA NUOVA FASCIA ORARIA

1 Selezionare il giorno e l'ora di inizio, il giorno e l'ora di fine della
fascia oraria.

3 Cliccare sull'icone “3” per salvare la fascia oraria. Ripartire dal

punto “1” per aggiungere ulteriori fasce orarie.

2 Impostare la tariffa che si vuole applicare alla fascia oraria dalla
lista delle tariffe inserite dall'operatore (sezione 9.1 TARIFFE IN-
FORMAZIONI GENERALLI).
COME ELIMINARE UNA FASCIA ORARIA
4 Dalla lista delle fasce orarie inserite a sistema dall'operatore, se-
lezionare la fascia oraria da eliminare.
5 Cliccare nellicona “-" per eliminare la fascia oraria selezionata.
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9.2 TARIFFE - 3) SIMULATORE

Questa sezione permette di simulare il procedimento di calcolo di una
tariffa inserendo gli estremi di ingresso e uscita dal parcheggio.

ONVITVLI

D812760 00550_01

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 H _[81x
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

_ * Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
E (3 %
S o
' 2l
Parcheggio — = [
pologia
Regole di calcolo PP riviclrie Tipologie PASS Sconti BC Bonus

Informazioni generali | Fasce orarie Simulatore |

TAR_SUB Tarif for Subscript

I ora di ingresso 18/03/2015 14:58:33 = = “mad, Uscita 19/03/2015  14:58:33 = = &reh

QO

13/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperio (dajanica)  Uscits Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:25 @ 4 Apertura turno dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:48:17 @ 3 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME VISUALIZZARE IL PROCESSO DI CALCOLO DI UNA TARIFFA

Inserire la data e l'ora di ingresso del veicolo nel parcheggio.
Inserire la data e l'ora di uscita del veicolo nel parcheggio.
Cliccare su calcola per visualizzare il processo di calcolo.

Il sistema mostra il grafico del processo di calcolo in maniera
intuitiva e immediata.

HWN=
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9.3 TIPOLOGIE DI ABBONAMENTI - 1) LISTA TIPOLOGIE ABBONAMENTI

30 - Janica

Tipologia
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma Impostazoni Operatore Lingua

Cassa ‘Abbonamenta Tickets Prodotti
oo | QY

=
Parcheggio == .

Tariffe

Regole di calcolo

Eventi

5|

Tipologia
abbonzmenti

Tipologie PASS

Sconti BC Bonus

In questa sezione il sistema illustra la lista degli abbonamenti presenti
a sistema.

=181 x|

Abbonamento mensile

Abbonamento periodico

Massimo da vendere

|| Ambasciata ARABIA SAUDITA Abbonamento illimitato

|| BLACK PRINCE - GRAND SPA Abbonamento periodico 100 0 0
PASS GRATUITO Abbonamento illimitato 15 0 0

B Scalare 30 euro Abbonamento a scalare 100 100 30

: Scalare 60 euro Abbonamento a scalare 100 100 60
18/03/2015 14:49:36 Selezionato medo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser B
19/03/2015 14:49:30 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

13/03/2015 14:49:28
18/03/2015 14:49:17

Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

EEED
8 B0 B

Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser

Sacs Testuser
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9.3 TIPOLOGIE DI ABBONAMENTI - 2) DETTAGLIO TIPOLOGIA

Tipologia
abbonamenti

Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Questa funzione permette all'operatore di definire le tipologie di ab-
bonamento che verranno successivamente utilizzate per I'emissione di
nuovi abbonamenti.

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Som - - e

' = [
3

Tipol
q abbonagenti TipologiePASS | Sconti BCBonus
A
Lista tipologie abbonamenti ‘ Dettaglio tipologia
Descrizione A I
Tipologia abbonamento B h | Periodicita c Numero di periodi D
>
q Cotoe I | Numero massimo di abbonamenti venduti |1 = ]

archi abilitati al transito dell'abbonato:

-

Ingresso

Uscita

(5]

[“]Ricaricabile

Ingresso -3

ingresso -4
[[JConsenti la modifica dell'importo
Ingresso -5

Uscita -3

OOOO0O

Modo antipassback ICONTROL ABILITADO VI

Tariffa da applicare ITariFF for Prepayed VI
J

g

J

COME INSERIRE UNA NUOVA TIPOLOGIA DI ABBONAMENTO

1  Cliccare nell'icona“+"
2 A-Inserire la descrizione del nuovo abbonamento

B - Selezionare la classe* di abbonamento desiderato tra quelli
inserite a sistema:
- periodico: valido per un determinato periodo
- dalla data alla data : valido dalla data inserita fino alla

scadenza impostata
- illimitato: abbonamento senza limite di validita
- a scalare: valido per un determinato numero di ingressi
- periodico dall data: per un determinato periodo a
decorrere dalla dare inserita

C - inserire la periodicita scegliendo tra la lista:
illimitato
settimanale
mensile
annuale

D - Il numero di periodi per cui attivare I'abbonamento ( se ac-
cettati dalla tipologia). Se nel campo precedente é stato se-
lezionato “mensile” e come numero di periodi viene scelto
1 ne consegue che gli abbonamenti creati secondo questa
tipologia avranno validita di un mese. Se il tipo di periodo &

10

“giornaliero” e il numero di periodi € pari a 3, gliabbonamen-
ti creati secondo questa tipologia avranno validita per tre
giorni dalla data di emissione.
Inserire il contatore da incrementare( visibile nella schermata
parcheggio) e il numero massimo di abbonamenti di questo
tipo vendibili.
Scegliere la modalita di antipassback ( assoluto=sempre; tem-
porizzato = x min; assente= nessun controllo).
Scegliere la tariffa da applicare da quelle salvate a sistema dall’o-
peratore.
Selezionare la casella “ricaricabile” per dare all'abbonamento
creato la possibilita di essere ricaricato in seguito: cliccare sulla
casella” consenti la modifica dell'importo” per avere la possibili-
ta di modificare I'importo dell'abbonamento in un secondo mo-
mento.
Impostare la cauzione nel caso si voglia imporre una cauzione
sul supporto fisico in cui & presente I'abbonamento.ll sistema
restituira il prezzo totale dell'abbonamento.
Cliccare sul tasto “10” per validare e salvare la tipologia di abbo-
namento creata.

COME ELIMINARE UNA TIPOLOGIA DI ABBONAMENTO

7-8 Cliccare sulle frecce 7 e 8 finche non compare sullo schermo la
tipologia di abbonamento da eliminare.

9  C(liccaressil tasto 9 per eliminare la tipologia di abbonamento se-
lezionato.

*In alcune versioni del software la dicitura é: tipologia di abbonamento.
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9.4 TIPOLOGIE PASS

Questa funzione permette all'operatore di definire le categorie di pass
da utilizzare nella funzione di conversione da ticket d'ingresso e pass
giornaliero. In questa sezione & anche possibile creare nuovi pass o
modificarne di esistenti.

=

Tipologie PASS

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i =181
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

D812760 00550_01

— Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
= o 1N [@] e
Parcheg: M '“' oL
riffe d oaia TipalogiePASS || Sconti BC Bonus
o amenti
1 x 4+t
Descrizione Tipo valore Durata Tmporto di conversione
ld
Descrizione [teatro | @ Ingresso
TImporto € 6,00
b= Uscita

ipologia durata
@ ore  Giorni Durata
19/03/2015 14:49:36 Fy Selezionato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser B
13/03/2015 14:49:30 @ & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ a Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ Fy Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME CREARE UN NUOVO PASS

1 Cliccare sul tasto “+”

2 Inserire la descrizione del nuovo pass, I'importo e la durata dello
stesso. La durata del pass pu0 essere espressa in ore o giorni.

5 Cliccare sul tasto“5” per validare e salvare il pass nel sistema.

COME MODIFICARE UN PASS ESISTENTE

2-3 Conitasti 2 e 3 proseguire avanti o indietro nella lista dei pass
finché non compare la schermata del pass che si vuole modifi-
care.

4 |l sistema mostra la lista dei pass presenti a sistema con il tipo di
valore, la durata del pass e I'importo di conversione: al momen-
to della conversione da ticket a pass sara applicato un costo pari
a quello indicato in questa sezione.

5 Cliccare sul tasto “5” per validare e salvare le modifiche del pass
nel sistema.

COME ELIMINARE UN PASS ESISTENTE

2-3 Conitasti 2 e 3 proseguire avanti o indietro nella lista dei pass
finché non compare la schermata del pass che si vuole eliminare

4 |l sistema mostra la lista dei pass presenti a sistema con il tipo di
valore, la durata del pass e I'importo di conversione: al momen-
to della conversione da ticket a pass sara applicato un costo pari
a quello indicato in questa sezione.

6  Cliccare sul simbolo“6” per eliminare il pass selezionato.
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9.5 SCONTI BC BONUS

Questa sezione consente all'operatore la definizione delle categorie
di bonus da associare ai barcode aggiuntivi ristampati sui ticket di in-
gresso delle stampanti offline.

ONVITVLI

|
|
|/

Sconti BC Bonus

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i |
Programma Impostazioni Operatore Lingua
Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
- (3
= | B
=
Parche

/A ifte i 91 Tipologie PASS

KDY © D4

ice Banus [Tipo Valore

ipologia del bon
qcm — L. won [ 3] ]

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser A
19/03/2015 14:49:30 7] Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 7] & Apertura tumno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COME CREARE UN NUOVO BONUS

1 Cliccare sul tasto “1” per iniziare la procedura di creazione del 3  Cliccare sul tasto “3” per validare e salvare il bonus creato.
nuovo pass.

2 Inserire il codice del nuovo sconto, la tipologia del bonus ( se a
tempo o aimporto) e relativa durata.

COME MODIFICARE UN BONUS ESISTENTE

4-5 Con i tasti 4 e 5 proseguire avanti o indietro nella lista dei pass 3 Cliccare sul tasto “3" per validare e salvare le modifiche apporta-
finché non compare la schermata del pass che si vuole modifi- te al bonus.
care.
Modificare uno dei campi presenti nella sezione “2".

COME ELIMINARE UN BONUS ESISTENTE

4-5 Con i tasti 4 e 5 proseguire avanti o indietro nella lista dei pass 7  Selezionare dalla lista il bonus da eliminare.
finché non compare la schermata del pass che si vuole modifi- 6  Cliccare sull'icona “6" per eliminare il bonus selezionato.
care.
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10 - EVENTI

Allarmi ed eventi

JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Linguz

Cassa

Parcheggio
Allarmi ed eventi

Abbonamento Tickets Prodotti Eventi

In questa sezione vengono evidenziate le statistiche relative agli allar-
mi/eventi rilevati nel periodo selezionato e il grafico delle criticita che
evidenzia il numero di operazioni per ciascun dispositivo in relazione
al suo MTBF (minimum time before failure) allo scopo di programmare
gli interventi di manutenzione.

=181x|

Statistiche

Seleziona da [19/03/2015 7]

Seleziona fino @ [19/03/2015 =] | Applica

Aggiorna Opzioni... ]

xotli

Data |Staziane

[pescrizione

[pettaglio

19/03/2015 14:49:36 Uscita
19/03/2015 14:49:30 Ingresso
19/03/2015 14:49:28 Cassa presidiata
19/03/2015 14:49:17 Cassa presidiata
19/03/2015 14:47:50 Ingresso
19/03/2015 14:47:50 Ingresso
19/03/2015 14:47:50 Ingresso
19/03/2015 14:47:49 Ingresso
19/03/2015 14:47:48 Ingresso
19/03/2015 14:47:48 Ingresso
19/03/2015 14:47:47 Ingresso
19/03/2015 14:47:45 Cassa presidiata
19/03/2015 14:47:30 Cassa presidiata
19/03/2015 14:43:42 Ingresso
19/03/2015 14:43:42 Ingresso
19/03/2015 14:43:41 Ingresso
19/03/2015 14:40:13 Cassa presidiata
19/03/2015 11:58:59 Ingresso
19/03/2015 11:58:35 Cassa presidiata

Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Selezionato modo normale (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Selezionato mode aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Selezionata modo normale (da janica)
Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

1 Pervisualizzare la lista degli allarmi/eventi intercorsi in un deter-
minato periodo selezionare le date limite per la selezione. Clic-
care su “applica” per applicare la finestra temporale selezionata,
cliccare su “aggiorna” per aggiornare la lista di eventi.
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11 - STATISTICHE

11.1 - REPORT DI CASSA

ONVITVLI

D812760 00550_01

In questa sezione vengono evidenziate le statistiche relative agli in-
cassi del parcheggio

Report di cassa

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E =181x]

Programma Impostazioni Operatore  Linguz

R Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
m @ % & @
i v
=
Reportdicassa | Turnioperatore Abboramenti || Allarmied eventi | Uso del parcheggio) d
“ Seleziona da 12/03/2015  ¥] Seleziona fine a 19j032015 = Applica Esporta Stampa
x & o+ [=
Pagamenti per categoria
Pagamenti per operatore L
‘ncassi per dispositivo e categoria
Incassi per categoria
Dati | Grafico|
[ [categoria Sessione Data e ora [importo Tipo i i Data paga
M
. y

COME VISUALIZZARE IL REPORT DI CASSA

1 Inserire le date limite in cui si vuole fare la ricerca e cliccare su
"applica”.

2 Selezionare la tipologia di pagamento che si vuole visualizzare
tra: lista dei pagamenti, pagamento per operatore, pagamento
per categoria, incassi per dispositivo e categoria, incassi per ca-
tegoria.

3 Il sistema evidenzia i dati della tipologia prescelta all'interno
dello spazio temporale selezionato, in forma sinottica “dati” e in
forma grafica “grafico”

4  “Selezionare il tasto “esporta” per esportare il report in formato .XIs".

5 “Selezionare il tasto “stampa” per stampare il report visualizzato”.
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11.2 -TURNI OPERATORE

operatore alle casse presidiate.

Turni operatore

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 [ _18]x]
Programma Impostazioni Operatore Lingua

P Cassa Abbonamento Tickets. Frodotti Eventi Statistiche
@’
Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio ‘!

q Seleziona da  [12/03/2015 > Selezionafinoa  [19/03/2015  ~ Applica [ Esporta Stampa

In questa sezione vengono evidenziate le statistiche relative ai turni

I]D | CASSA DATA APERTURA DATA CHIUSURA (OPERATORE SURNAME (OPERAZIONE SOMI

COME VISUALIZZARE | TURNI OPERATORE

1 Inserire le date limite in cui si vuole fare la ricerca e cliccare su
"applica”.

2 Selezionare la tipologia di informazioni di cui si vogliono vedere
idati.

3 Il sistema evidenzia i dati delle operazioni selezionate nella fine-
stra di tempo selezionata

4  Selezionare il tasto “esporta” per esportare il report in formato XIs.

5 Selezionare il tasto “stampa” per stampare il report visualizzato”.
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11.3 - ABBONAMENTI

per la stampa.

Abbonamenti

=l8lx|

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

@

Parcheggio e
Reportdicassa || Turnioperatore Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
d Seleziona da 120372015 7] Seleziona finoa /032015 Applica Esporta Stampa

Lista abbonati (scaduti)
Lista abbanati (attivi)

Lista Passaggi
Lista dei pagamenti
vati |
coD [rro [nome INDRIZZO cap Jerrmar CFISCALE P.IVA [-]
O 158 Abbonamento mensile XXX ]
|| 41 Abbonamento mensile XXX XXX
136 Abbonamento mensile XXX & * i *
137 Abbonamento mensile XXX XXX
e[: 44 Abbonamenta mensie XXX XXX -
|| 42 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 43 Abbonamento mensile XXX XXX
39| Abbonamento mensile XXX XXX
|| 38 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 62 Abbonamento mensile XXX XXX
L] 161 Abbonamento mensile XXX
L 144 Abboniamento mensile XXX
123 Abbonamento mensile XXX A A A &
Ll | D

COME VISUALIZZARE | TURNI OPERATORE

1 Inserire le date limite in cui si vuole fare la ricerca e cliccare su
"APPLICA".

2 Selezionare la tipologia di informazioni di cui si vogliono vedere
i dati.

3 Il sistema evidenzia i dati delle operazioni selezionate nella fine-
stra di tempo selezionata.

4  Selezionare il tasto “esporta” per esportare il report in formato .XIs".

5 “Selezionare il tasto“stampa” per stampare il report visualizzato”.

In questa sezione vengono evidenziate le statistiche relative agli ab-
bonamenti, rendendole disponibili per un estrazione in formato xlIs e

Janica- 37
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11.4 - ALLARMI ED EVENTI

In questa sezione sono evidenziate le statistiche relative agli allarmi/
@ eventi suddivisi per tipologia di lista, il sistema permette I'esportazione
A in file xlIs della lista selezionata oppure di stampare direttamente la

lista.
Allarmi ed eventi
<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i -2 x]
Programma Impostazioni Operatore Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Hle & & @

=
Reportdicassa || Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmi edeventi [Uso del parcheggio

dsaleziunada [i2/03/2015 7] Sekezonafioa  [isjo32015 =

e |

Allarmi per tipo
Jlarmi per tipo (totali) -
[Allarmi per dispositivo e tipa

Allarmi per dispositiv e tipo (totali)

— |
Dati | Grafico |
DATA E ORA |copice [TF0 DESCRIZIONE D DISFOSITIVO VALORE AGGIL+ |
: 13/03/2015 09:44:40 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|_|13/03/2015 09:44:40 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
| | 13/03/2015 09:45:21 'W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
| 13/03/2015 09:45:21 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
13/03/2015 09:45:34 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0 b=
a: 13/03/2015 08:51:17 W_DEV_002 2 Quasi fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|| 13/03/2015 10:23:59 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:03 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
| |13/03/2015 10:24:11 NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|| 13/03/2015 10:24:18 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
13/03/2015 10:24:27 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:30 TR_TI_IN 0 Transito di ticket in ingrasso 11 Ingresso
| 13/03/2015 10:29:39 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso =
CHI | »l_l

COME ESPORTARE O STAMPARE UNA LISTA DI ALLARMI

1 Inserire le date limite in cui si vuole fare la ricerca e cliccare su
"applica”.

2 Selezionare la tipologia di informazioni di cui si vogliono vedere
i dati scegliendo dalla lista : storico allarmi, allarmi per tipo, al-
larmi per tipo (totale) allarmi per dispositivi e tipo , allarmi per
dispositivo e tipo (totale).

3 Selezionare “dati” per vedere la lista degli allarmi selezionata,
cliccare su “grafico” per visualizzare graficamente la sequenza di
allarmi rilevate”

4 |l sistema evidenzia i dati delle operazioni selezionate nella fine-
stra di tempo selezionata.

5 Selezionare il tasto“esporta” per esportare il report in formato .XIs".

6 Selezionare il tasto “stampa” per stampare il report visualizzato”.
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11.5 O DEL PARCHEGGIO

In questa sezione vengono evidenziate le statistiche relative all'uso del
parcheggio, permettendo un esportazione dei dati selezionati in xIs
oppure la stampa immediata della lista.

ONVITVLI

= JAHICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 H -8 x]
Programma Impostazioni Operatore Lingua

. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Gs @ & @
=
() A
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi

Seleziona da 12032015 7] Selezionafinea  [1gfo3j2015  » Appiica Esporta Stampa

Transiti abbonati

Transiti Pass L
Transiti ticket uscita gratuita
Statistica delle soste

Dati | Grafico|
[orRA [TOTALE INGRESSITOTALE USCITE|MEDIA | USCITe] =
M o o 0 0,000 0,000
L 1 0 0 0,000 0,000
i 2 0 0 0,000 0,000
[ 3 o 0 0,000 0,000
L 4 0 0 0,000 0,000 |
Ll 5 0 0 0,000 0,000
i 6 o 0 0,000 0,000
L 7 0 0 0,000 0,000
L 8 0 0 0,000 0,000
i [ 0 0 0,000 0,000
[ 10 5 0 0,625 0,000
L 11 7 0 0,875 0,000
i 12 0 0 0,000 0,000
13 o 0 0,000 0,000 =
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12 - CHIUSURA DEL SISTEMA

Per chiudere la sessione di lavoro e uscire dal software é necessario prima chiudere il turno di cassa cliccando su “programma” e “chiusura

1

turno™. Procedere poi con la chiusura del software attraverso il tasto “x” in alto a destra.

2 JANICAPOS i Editonver % I I . ol
7 Programma | Impostazioni Operatore  Lingua
CY Az e 2 Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
it Chiusura tumo.
& Chiudiprogramma 4 & A = ol q é o)
Farcheggio e [
Nome installazione [X X X ]
Indiizze [XX X ]
cita [XXX ]
Impostazioni della cassa automatica
L = ¥ Deutsch Temperatura di esercizio
v e N
el (I [ Italiano
- 0 vex EL 2 ]
iy Attivazione ventole/riscaldatore.
Tariffa di default | TARIFFA ORARIA ATTUALE -
Tariffa predefinita 1 | TARIFFA ORARIA ATTUALE -
Tariffa predefinita 2 | TARIFFA ORARIA ATTUALE =
02/04/2015 10:37:17. 4+  DrudenemnesersatzEnfahrtstiket  Parking Server 438567950429 |«
0210412015 10:36:51 2 schintbegm Hand Cashier Sacs Testuser B
02/04/2015 10:36:17 @ & schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 09:58:39 @ &  Gerastsession starten CASSA AUTOMATICA 1 Parking SACS
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HOW TO USE THIS MANUAL

This manual has been specifically produced as a user guide to the software’s functions and features.

Read carefully:
- Read all the safety precautions given herein before using the device to ensure it is used safely and correctly.

« The images and screenshots used herein may differ from the actual product.
« The contents of this user guide may differ from the product or software provided, which are subject to change without notice.

« The formatting and version of this manual are based on the Windows 7 operating system and may vary depending on which operating
system the user has.

« Anything that is not explicitly provided for in the manual is not allowed. The Firm shall not be answerable for damage caused by failure
to comply with the instructions featured herein. While we will not alter the product’s essential features, the Firm reserves the right, at
any time, to make those changes deemed opportune to improve the product from a technical, design or commercial point of view, and
will not be required to update this publication accordingly.

+ Keep this manual for future reference.

A”Warning: t When editing system parameters, comply strictly with the instructions given in the relevant installation manual. Some
parameters can affect operating safety: make sure that current safety requirements are met with the set value”

1 - OPENING A WORK SESSION

To access the software, enter the supplied user login and password and click on‘Connect’: this screen shows the database information and
the Janica software version code.

JANICA Login
Database database.X.x.x

L saca

"‘l ‘ easy access

|

- Login utente |

s I v b "’w I[ Ul

Connetti Esci
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Once the management software is accessed, click on “Program” and “Pay station shift opening” to start the work session.

HSITON3

Impostazioni  Operatore  Lingua
il o i ldieeses Abbonamenta Tickets Prodoti Events Statistiche | Bonus ficket
m' Chiusura turme
Lo
B Chiudi programma = g % m
| ‘ =
| Turni operatore || [ Abbonamenti | [(Allarmi ed eve iso del parcheggig
Nome operatore
Sessione aperta alle
Importo attuale
(— Counter &1 Counter Tk
Tieo Num  Importo
154 156
asso e
INGRESSO USCITA CASSA AUTCOMATICA 1 CASSA AUTOMATICA 2
OFF LINE OFF LINE
S ey el
02/04/2015 11:21:06. & Chiusura turne di cassa Hand Cashier Sacs Testuser -
02/04/2015 10:37:17 £} Stampaun sostituto diingresso Parking Server 438567950429 [
02/04/2015 10:35:51 & Apertura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 10:36:17 & Chiusura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser

Select the pay station to be opened and the cash float, and click OK to start the pay station shift.

-, v

Farcheggia

A - B

Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi 50 del parcheggig|
Mome operatore
Sessione aperta alle
Importo attuale »
Tipo Num  Importo
€0,00 Seleziona la cassa da aprire
Hand Cashier &
Hand Cashier2
5 TImporto fondo cassa i
[NGRESS0 LTICA 2

Annulla

I

OFF LINE

OFF LINE

OFF LINE
i

02/04/2015 11;21:06
02/04/2015 10:37:17
02/04/2015 10:36:51
02/04/2015 10:36:17

Chiusura turno di cassa
Stampa un sostituto di ingresso

Apertura turno di cassa

#0835 80

Chiusura turno di cassa

Hand Cashier
Parking Server
Hand Cashier
Hand Cashier

Sacs Testuser
438567950429
Sacs Testuser

Sacs Testuser
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2 - SETTINGS

1 GENERAL INFO TION

Programma Piy=EEEERN Operatore  Lingua
@ Informazioni generali

@ Configurazione dispositivi parcheggio

Card speciali

This session shows the information regarding the software-controlled
system. It is also possible to modify the settings of the automated pay
station such as display language, running temperature and activation
of the cooling fans.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi
% % &= m
Parcheggio Q A _—
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

~=l=i x|

Statistiche

ON®,

Nome installazione |PARKING

Indirizzo | XXX

cita [ XXX

s

ioni della cassa

o T Ttaliano Temperatura di esercizio
Lingua |11allano j [] English
in = o
aluta |euro 2
Do wox =[ o0 e
Prmena [ 3
2 Attivazione ventole/riscaldatore
Tariffa di default |pEEIIQET i = m [ + oc
wex =[5 |ec
19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 = IS Selezionato modo normale {da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 m ;_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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2.2 PARKING DEVICE CONFIGURATION - 1) STATION DISPLAY

R : By clicking on icon 1, “Station display”, in the “Parking device configu-
Programma BUjsEEEEEGN Operatore  Lingua o ! .
ration”, you can modify and save the message shown by the displays
<& Informazioni generali of the entrance/exit stations entered into the system.

by fe Configurazione dispositivi parcheggio

-
Fi‘ Card speciali

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E == x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
% % = o
C e
o W -

Reportdicassa | Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmiedeventi  Uso del parcheggio

I ¥ Dispositivi

| PIOI®I@ID]

J Layout ticket
] Line 1 [SACS EASY ACCESS |
Line 2 [GRUPPO BFT |

GR BFT
SACS EASY ACCESS SISTEMA AURA 30
| |Mede normale, messaggio default Roger %G, %M. %A Yoo
|| Modo aperto, messaggio default APERTO %G, %M. %A %o
| |Modo chiuso, messaggio di defauit CHIUSO %5, %M. %A Yoo
|_ | Modo spira, messaggio di default AUTOMATICO %G. %M. %A %o -
L Modo solo abbonati, messaggio di default SOLO ABBONATI %G %M. %A %o
|_|Modo solo occasionali, messaggio di default SOLO OCCASIOMALT %G, %M. %A %o
L Parcheggio inibito PARCHEGGIO COMPLETO
|_|Premere il pulsante o presentare la card PREMERE IL PULSANTE PRESENTARE LA CARD
| |premere il pulsante PREMERE IL PULSANTE
Impossibile stampare NON DISPONIBILE
o : Impossibile stampare, modo solo abbonati PRESENTARE LA CARD

2.2 PARKING DEVICE CONFIGURATION - 2) TICKET LAYOUT

o : By clicking on icon 1, “Ticket layout’, in the “Parking device configura-
Programma BUjsEEEEEGN Operatore  Lingua T, . . . o,
tion’, you can modify the layout of the printed ticket, changing its
<i» Informazioni generali fields.

by fe Configurazione dispositivi parcheggio
¥ NS
Fi‘ Card speciali

#= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 =8 5‘
Programma Impostazioni Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
)
@ é% 8 Q &
g /X s
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
I o ] Dispiny stazioni - —
—_—
; &)
[ PARKING XXX | ARG
[ VIA ROMA - ROMA | VIA ROMA -ROMA
[ oATAEORADIMGRESSO |
| KEW. 0 S0 ‘ DATA E ORA DI INGRESSO
= 19.3.2015 15:26
& Pié pagina |  GRAZIE ED ARRIVEDERCI | TRy I maEne
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 = IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 = Iy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 (=] 2 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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2.3 SPECIAL CARDS

W Operatore Lingua In this session you can create.operator s carc.is on proximity badge
supports to modify the functions of the stations and operate on the

&> Informazioni generali automated station.

i’fj Configurazione dispositivi parcheggio

l-:

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i 11|
Programma  Impostazioni Operatore Lingua
P Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
D 8. E @
- o @ -
Reportdicassa | Tumniopera Abbonamenti || Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
© @lele |0

[ x&tF

Numero card Descrizione funzione

4 11690163 7| card PASSAGGIO SINGOLO
14501163 8 Tessera operatore cassa

quumem 11690163 \]Elpo [card PASSAGGIO SINGOLO | b

19/03/2015 14:49:36 Py Selezionato moda aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ &  Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] Py Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] &  Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser =

HOW TO CREATE AN OPERATOR’S CARD

1 Click onicon 1 to start creating the card

2 Enter the code printed on the badge to be used as a support

3 From the list, select the type of operation the badge is enabled to
perform:
LOOP MODE STRENGTH: by inserting his/her card into the station
proximity reader, the operator enables the station loop operation
SEASON TICKET HOLDERS’ MODE STRENGTH: by inserting his/her
card into the station proximity reader, the operator enables the
operation for season ticket holders only
TICKET ONLY MODE STRENGTH: by inserting his/her card into the
station proximity reader, the operator enables the operation for ti-

D812760 00550_01

cket holders only
SINGLE PASS CARD: with this badge the operator can enter and exit
the car park free of charge
PAY STATION OPERATOR CARD: card reserved for pay station ope-
rations; with this badge the operator can recharge the automated
station or print the cash contents.
TICKET PRINT: by inserting this badge into the proximity reader, the
operator can print a ticket
FREE EXIT TICKET PRINT: by inserting this badge into the proximity
reader, the operator can print a free exit ticket

4 Click on icon 4 to validate the card you have created and end the
operation

CER48D XXXXX
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3 - OPERATOR

D812760 00550_01

Programma Impostazioni

playing name, surname and function.

Darslassina

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento

Tickets Prodotti Eventi ‘ Statistiche

Parcheggio

Report di cassa Turni operatore

1 OPERATORS'LIST

The system shows all the operators that can access the software, dis-

~=l=i x|

5 0 =

Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

© © w)

Login ‘Ncma |Cogr|ome Rualo
» bps Sacs Testuser administrator
root root root administrator
Loain bn: Nome: [Sac Connome. [Testuser
19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ i Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
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3.2 OPER RS’ PERMITS

e ATana ) IrOostasion M In this session the activities of each individual operator can be ena-
9 & 9 bled. By clicking on section 1 “enable”, the functions of each individual

2_ Lista operatori operator are enabled.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 __. =]
Programma Impostazioni Operatore Lingua
— Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi [ Statistiche \;
e N ( . |
e & 8 |
Parcheggio | A B rn\ |
| Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio :
|
RUCLO CATEGORIA | Funzione |asurratal | B
L administrator L Operazioni di cassa Pagamento sosta [
| |cashier || Operazioni di cassa Ticket smarrito o
|| maintenance | |Operazioni di cassa Rimborso resto |l
Operazioni di cassa Nuove abbonamento |
™ Operazioni di cassa Rinnova abbonamento v
|| Operazioni di cassa Nuova tessera a scalare v
|| Operazioni di cassa Modifica scalare v
|| Operazioni di cassa Pagamento fuori fascia v
- Operazioni di cassa Annulla operazione di cassa v
™= Abbonamenti Modifica abbonamento [
: Abbonamenti Chiusura abbenamento [+
| |Abbonamenti Lista passaggi v
| |Abbonamenti Lista presenti v
| |Abbonamenti Correzione antipassback ol
| |Tickets Sostitutivo di ingresso ol
| |Tickets Ticket uscita gratuita v
| |Tickets Ticket sconto 7
Tickets Un ingresso una uscita |
|| Tickets Storia ticket [+
™| Tickets Converti ticket in Pass \[" v, =
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 [~} IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 ﬂ 2_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
4 - LANGUAGE
Programma Impostazioni Operatore | Lingua The “Language” section in used to modify the software language.
Croatian
Cassa

FL T English (United Kingdom)
: £3 German (Germany)

Parcheggio ‘ Latvian

| Reportdicas . .
‘ Spanish (Traditional Sort)
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5-CARPARK

The car park management system consists of software in a Microsoft Windows environment that connects to the “business logic” system of the
car park to interact with all the devices present.

The CAR PARK screen allows access to all functions, so that the operator has an overview of the system operation at all times.

NICA PO! i I
Programma _Impostazioni _Operatore Lingua

=18]%]|

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche ]
B
gEchedaio Cancella Restiltl-.;o‘r;eresto
ento sosta Ticket smarrito : )
6 operazione di @ssa mancante 9
4 a”
ngresso ( Gerere | (~ Farra \ Plano-2

Interrato -3

|

I
Nome operatore Sacs Testuser |

|
Sessione aperta alle 19/03/2015 14:49:28

Importo attuale

all

0 sl 7

I | -

Tipo [tum — [importo |
=
Piano-4
Intetrato -4
Cassa automatica D C}
Piano-5 U
— Interrata -5 l

|

w! F]l:] 0 DD

S —
OFF LINE FUORI SERVIZIO 10
SeE== 14:49 19-03-2015 .
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -~
19/03/2015 14:49:30 I Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ ;‘ Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [~} IS Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

\ o J )

1 Main menu through which you can access the following sec- 4  The system in this list shows all the information regarding the
tions: shift of the pay station currently open, with all the operations
Program: see chapter 1 carried out.

Settings: see chapter 2

Operator: see chapter 3

Language: to change the software interface language 5 Window showing in chronological order the list of alarms and
events with their relative criticality.

2 Toolbar to access the following sections:

Pay station: see chapter 6
Season tickets: see chapter 7
Tickets: see chapter 8
Products: see chapter 9
Events: see chapter 10
Statistics: see chapter 11

3 The system displays the icons of each device installed, showing
real time operation (loop occupancy, display captions, barrier
operation, payments in progress, etc.); double-clicking on the
top of the device icon (6) you can access the menu that allows
setting the device in:

- Normal operating mode

- Open operating mode

- Closed operating mode

- Occasional users’ only mode

- Season ticket holders’ only mode
- Loop mode

- Loop passing
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6 - PAY STATION

A

6.1 CAR PARK PAYMENT

pagamento sosta

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento

%

Ticketsmarrito

Parcheggio

pagamento sosta

Tickets Prodotti

SR

operazione di @ssa mancante

Cancella Restituzione resto e

This screen allows paying a ticket by automatically calculating the fee, taking into
account any previous payment and discount vouchers the customer may have. Once
the transaction has taken place, if requested, a payment receipt is printed. If the entry
ticket is not submitted (i.e. manual payment), the system prints a ticket for the single

exit from the car park.

Eventi Statistiche

LIS

Default Tariff
colombia 10 minuti gratis
colombia 30 minuti gratis
colombia 60 minuti gratis

D Ticket [ Torgoveicolo [ ] .
Data e ora arrivo [19/03/2015  14:51:48 :’ -
data e ora di pagamento [19/03/2015 14:51:48 = ~

Tariffa

Importo soste precedenti
mpore ||

S

Importo totale I:I
Importo accettato ﬁ
Resto[ |

I” Ricevuta richiesta )
‘ Conferma | ]
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:42:28 a Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 g] l Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

HOT TO ENABLE PAYMENT OF A SOFTWARE

1 Select the tariff to be applied from the available tariff list entered
previously by the manager. The default tariff is highlighted auto-
matically once the ticket is read with the appropriate reader.

2 The system shows the ticket details such as its number and date
and time when it is inserted. The previous payment may be shown;
this happens when, after paying, a car park user stays inside the car
park longer than the set exit time. The fee due is shown, divided
also into net and VAT amounts that are then shown on the ticket to

be used at the exit.

3 Select “receipt request” if you want a printout of the receipt.
4 Confirm to validate and complete the operation.
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6.2 LOST TICKET

This function allows paying for the parking if the customer loses his/

her entry ticket. In this case the pre-set parking tariff is applied (en-

& tered previously). Once the transaction is completed, the exit ticket is
printed together with the relative receipt (if requested).

D812760 00550_01

Ticketsmarrito

| (I

1= JANICA POS - Win Edifion ver. 154

Programma _Impostazioni Operetore _Lingua

P Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket

| owm | o D)

Parcheggio — Cancella
TARIFFA ORARIA ATTUALE E mporto
I E—
Importo totale € 1,00
e Importo accettato 0
Resto |

3 [ Ricevuta richiesta

m

HOW TO CREATE AN EXIT TICKET IF THE CUSTOMER HAS LOST HIS/HER ENTRY TICKET

1 Select the tariff to be applied from the available tariff list entered
previously by the manager. The default tariff is highlighted auto-
matically once the ticket is read with the appropriate reader.

2 The system shows the details of the selected tariff that is the fee
owed together with the amount net of VAT that are then printed
on the exit ticket.

3 Selectreceipt request”if you want a printout of the receipt.

4  Confirm to validate and complete the operation.
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6.3 PAYMENT CANCELLATION

HOW TO CANCEL A PAYMENT

1Select the operation to be cancelled from the list of payment opera-
Cancella tions. The system shows the details of the operation selected (only for

operazione di @ssa reading purposes).

2 Select“CANCEL OPERATION" to continue and cancel the operation.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

13 ]
Programma  Impostazion  Operatore ~ Lingua

. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Parcheggio T Cancella Restllt;m;r;e resto
pagamentososta | Ticket smarrito
loperazionediassa|  mancante
Seleziona da [19/03/2015 = Seleziona fino a [1o/03/2015 = Applica | n
N
x 4t

Forma di pagamento | Tipo movimentazione

A

19/03/2015 14:49:36 FY Selezionato modo aperto (da janica)  Usdita Sacs Testuser -
13/03/2015 14:49:30 ] &  selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:25 7] &  Apertura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
13/03/2015 14:49:17 @ &  Chiusura tumo dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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6.4 RETURN OF THE MISSING CHANGE

—

Restituzione restc

2 anicapos winkstonver s L S, T 00 w0

[ Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket

pagamentososta || Ticketsmarrito

|~
Cancella | [Restitizione resto

a Seleziona da 02/04/2015 ~ Seleziona fino a 02/04/2015 ~ |  Applica J

Data operazione Codice Importo
P 02/04/2015 14:58:29 352668620182 9

[ Restuisd resto mancato

HOW TO RETURN THE MISSING CHANGE

1  Filter by date the list of all the missing change tickets to identify
the desired ticket.

2 Select from the list the ticket in question

Once the change is given manually, click on “return change”.

4  The fan-fold printer shall print the valid exit ticket showing the
correct change returned.

w

In this session you can return the change manually if the pay station
does not pay it back automatically. This function is available only in
i the systems with a fan-fold printer.
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7 - SEASON TICKET

7.1 SEASON TICKET MANAGEMENT

In this session, the season ticket status can be checked in detail. It is
also possible to create a new season ticket, reload or cancel an existing
_ one.

Gestione
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —|=]x|
Programma  Impostaziori Operatore  Lingua
- Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Parcheggio e N ‘ -
sssaggi Lista presenti
‘abbonamenti
Primo  Frecedent= Successiva | Ultimo Huovo Ritira Salia Annu\\a’_”:
Media.| ] Nome [AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 ]
9 = 1 i —
jominativo Tipologia abbonamento Valido da iz [m Pero Raimord 13 ‘
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 Ambasciata ARABIA SAUDITA | 01/11/2013
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 | Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 CAP 00198 cita [Roma |
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 11 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Telefono email
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12| Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Tipo abbenamente [Ambascista ARABIA SAUDITA H
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12| Ambasciota ARABIA SAUDITA  01/06/2014
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 [ Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 /] Valido dal I[Il.“ll,“Z[ILE j Importa/Ricarica 0,00 Cauzione 0,00 J
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 14 | Ambasciots ARABIA SAUDITA  01/11/2013 —
Rinnova/Ricarica Importo 0,00 ||
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 15 |Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
JAMBASCIATA ARABTA SAUDITA FOSTO 2 |Ambasciata ARABIA SAUDITA | 01/11/2013 o prtopos . - et 0,00 L VA 0,00 ||
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 3 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
N g Importo totale 0,00
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 4 |Ambasciots ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Tipo Media = o
/il}
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 5 |Ambasciota ARABIA SAUDITA  01/05/2014 Mesls teaas
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 5 A Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 |Ambasciots ARABIA SAUDITA  01/09/2014
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 A Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 7 | Ambasciots ARABIA SAUDITA  01/11/2013 e
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 8 {Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
I Cancella utilimesial |
L | 1,
Iz Tea = 2. B EVP 1o I

HOW TO CREATE A SEASON TICKET

1 Click on the“New”icon. of VAT. Enter in this section any deposit required for the season
2 Enter the details of the season ticket holder. ticket.
3 Select the type of season ticket according to the previously ente- 6  Click on “enable” to save the season ticket. In section 10 the sy-
red types. stem shows the details of the renewal or the amount owed toge-
4  Enter the amount of the season ticket. ther with the amount net of VAT. Enter in this section any deposit
5 Select the type of support the season ticket is enabled on (uhf required for the season ticket.
tag, number plate, proximity card). In “transit media” enter the 7  Select“receipt request” if you want a printout of the receipt.
code of the support the season ticket is registered on, click on 8 Confirm to validate and complete the operation.

“enable” to save it. In section 10 the system shows the details of
the renewal or the amount owed together with the amount net

HOW TO RELOAD AN EXISTING SEASON TICKET

9 Select from the registered season tickets, the one you wanttore- 8 Confirm to validate and complete the operation.
load.
4  Enter the relative amount and click “renew/reload” to confirm the
amount. In section 10 the system shows the details of the renewal
or the amount owed together with the amount net of VAT. Enter
in this section any deposit required for the season ticket.
7 Select“receipt request”if you want a printout of the receipt.

HOW TO CANCEL AN EXISTING SEASON TICKET

9 Select from the registered season tickets, the one you want to
cancel.
11 Click on the “withdraw”icon to cancel the selected season ticket.
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7.2 ENTRY/EXIT LIST

Lista passaggi

Edition ver. 1.5.0
Programma Impostazoni Operatore  Lingua

This function allows viewing the season ticket holders’movements
(exits and entries) so that the operator can filter the result by date,
type or individual season ticket. The data displayed can be exported
in the format most suitable to processing.

. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
90 ,
Parcheggio ‘
Gestione Correzione
abbonamenti Lista passaggi Lista presenti &

Denominazione Citta

[ AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 ROMA

Ambasciata ARABIA SAUDITA 31, 015

31/10/2015

HSITON3

l AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
1 1 AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 11 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 ANNULLATA ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 30/11/2014
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 NEW Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/06/2014 31/10/2015
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
Seleziona da (120372005 =]  Selezionafinoa [10/03/2015 5 e
MEDIA Data e ora Nome Dispositive |Tipclogia |Targa

2]

stampa

]

1 From the list of active season tickets, select the season ticket you
want to display, in this session the system displays the details
of the season ticket holder. It is possible to search for a season
ticket using the date as filter.

2 The system shows name, ticket, type and expiry date. Click on
print if you wish to print the details of the season ticket.

7.3 LIST OF PRESENT TICKET HOLDERS

L

Lista presenti

This section allows to view the list of season ticket holders present in
the car park at that time. The data displayed can be exported in the
format most suitable to processing.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 18|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
— . Cassa Abbenamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
=6 pr
all {
Parcheggio b 0
Gestione Correzione
ooty || Lista passaggi Lista presenti o
[ x + 1
Denominazione Citta Valido dal Valido al
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7.4 ANTIPASSBACK CORRECTION

Carrezione

antipassbad

In this section it is possible to cancel or correct the presence of one
or more season ticket holders. Once this function is applied, all the
selected season tickets will be in an indeterminate presence state, so
that they can enter or exit the car park independently from whether
the card state is present or absent. In fact, under normal circumstanc-
es, a season ticket holder can enter the car park on condition that,
apart from having a valid ticket, he/she is nor already registered as
present in the car park. The same control takes place at the exit where
it is also checked that the ticket has not already exited.

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 -13]x]
Programma  Impostazion Operatore  Lingua
. Cassa Abbonamento Tickats Prodott Eventi Statistiche
0 | ¢
M P e
L |
e Setione, Lista passaggi Lista presenti Comszlone,
abbonamenti passagg P! antipasshack
o x 4t

Denominazione Tipologia Valido fino al Presente

18/03/2015 14:48:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

Selezionato modo aperto (da janica)  Uscita
Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso

Apertura turno di cassa Cassa presidiata

EEEO

ey ey ey

Chiusura turno di cassa Cassa presidiata

' Correggi selezionato l Correggi tutto '

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

HOW TO CANCEL THE ANTIPASSBACK FUNCTION

1 Fromthellist of previously saved season tickets, select the one to
be modified. The system displays the name of the ticket holder,
type of ticket, entry date and the present/absent state in the car
park.

2 Clickon“Correct selected”if you wish to cancel the antipassback
for the selected season tickets.

3 Click on“Correct all”if you wish to correct all the cards stored.
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8 - TICKET

8.1 ENTRY TICKET

2.

— available only in the systems with a fan-fold printer.
Ticket ingresso

By double-clicking on the “ENTRY TICKET” icon, the operator prints a
valid entry ticket. The day and time when the ticket is valid from is the
date and time when the operator clicks on the icon. This function is

8.2 FREE EXIT
This function allows printing a valid exit ticket without having to vali-
@# date it at the automatic pay stations. Once the ticket is used it can-
not be used again. When issuing the ticket, the operator can decide
: ] whether to print a line in the “DESCRIPTION” section. This function is
Uscita gratis available only in the systems with a fan-fold printer.
o a0 05 - i o v 154 T e . - = CIEE
Programma Impostazioni  Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento “.“ Tickets. 3 Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
N > ,
Ml o @ 4 s @0
Tomtngeso | Ustagts || pussgimater | SOTIOTS | easirage || Toetmsoing | Ustapasagsl | Ritamparkenta
0o ui
i L aitta L:l

) ccc
AMAAA VIA ARMENTERA

[ ACOTEC GMBH | CHRISTINE ENGLERT STR. 48 45665 RECKLINGHAUSEN
DsosD
[ [rarara p
Nome [AAA ]
Indirizzo [8BB |
aitta [coC |
artita IVA [DDD ]
MNumero di ticket da stampare |1 =] Scadono il: 02/05/2015 [~
Descrizione | ] 3

Conferma

HOW TO CREATE A FREE EXIT TICKET

1 Click on the“+"symbol to create a new free exit ticket
2 Complete the fields and the number of tickets you wish to print.
3 Click Confirm to complete the operation and print the tickets.
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8.3 DAY PASS

Pass giornaliero

This function allows printing a ticket valid for unlimited entries and ex-
its from the car park for a set number of days. It can be used for special
events such as exhibitions, congresses or by hoteliers to guarantee un-
3 limited access to their customers. This function is available only in the
systems with a fan-fold printer.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 — =] x|
Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
. =
¢ 2 4 e 2 @ w
Parcheggio " Canversione b g
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giornaliero ey PASS Targa Tickettracking || Listapassaggi | Ristampa ricevuta
[ x +
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
d
Data inizio validita [19/03/2015 14:56:29 = + Costo [€ 6,00
Data fine validita [18/05/2015 14:56:20 = ~ vA € 0,00
izione | | Tmporto Totale [£ 6,00

I™ Ricevuta richiesta

—

g Emetti Pass

18/03/2015 14:43:36
18/03/2015 14:48:30
13/03/2015 14:49:28
13/03/2015 14:48:17

Selezionato modo aperto (da janica)  Usdita Sacs Testuser

Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Chiusura turno df cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

EEED

8B BB

HOW TO PRINT A NEW PREVIOUSLY SAVED PASS

1 From the saved pass list (see chapter 9.4 “Season ticket types”),
select the type of pass to issue.

2 Select the pass start date and, if necessary, a description to be
printed on the pass. The cost and expiry date are automatically
shown by the system.

3 Click on“Issue pass”to print the selected pass.
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8.4 CONVERSION / TICKET

This function allows converting an entry ticket to a pass with which a

D812760 00550_01

ﬂ driver can enter and exit from the car park without restrictions for a set

number of days.

Conversione
ticket/Pass

<= JANICA POS - Win Edition ver. L.5.0 #l o =13 |
Programma Impostazioni  Operatore ~ Lingua
P Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
. e
@ 2 < 3 a0 @ s
Parcheggio LA 3 - [ s
Ticket ingresso Uscita gratis Fass giomaliero PASS Targa Tickettracking | Listapassaggi | Ristampa ricevuta
I x + ot
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
4
Y S —
Data inizio validita [19/03/2015 12:00:00 = =
TR N —
Data fine validita [20/03/2015 12:00:00 =] -
wl ]
mportoTote [ ]
I” Ricevuta richiesta J
6 Converti in Pass ]

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato mode aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ 3 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ & Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

HOW TO TRANSFORM A TICKET INTO A PASS

1 Select the desired type of pass, in section “2" select the start date,

the system will automatically display the end date and the cost
of the selected pass.

2  Enter the ID of the ticket to transform into a pass.
3 The system automatically displays net amount, VAT and total

amount.

4  Select“receipt request”if you want a printout of the receipt.
5 Select“Convert to pass”to validate and complete the operation.
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8.5 NUMBER PLATE PASS - 1) NEW PASS

This function is available only in the systems with a fan-fold printer.

1= JANICA POS - Win Edifion ver, L5.4 i T ™ S T =
Programma ImpostozioniOperatore _Lingua
== Cassa Abbonamento /[ Tickets | 5% Prodott Eventi Statistiche  Bonus ticket
P e P
bz - éﬁ? i L Y o ¢ 0)
Parcheggio e 7 [ 2 o
| Ticketingresso Uscita gratis Pass giomaliera ;(m:f PASS Targa Tickettracking Lista passaggi | Ristampa ricevuta
Nuovo Pass [ pass emessi|
x v e B
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di emissione
» 1 PASS 1 DAY Giorni 1 €0,00 =
Giomi 4 €22,00

2 PASS 4 DAY
Giorni 2 €105,00

3 VALIDO 10 GIORNI
4 prova pass Ore 12 €1,00

Targa Da 02/04/201510:35:02 % B~ Fino a [03/04/201510:35:02 |

Motivazione |

Nominativo [

Casto
VA [€0,00

Importo Totale

q Abilita Pass

HOW TO CREATE A PASS BASED ON NUMBER PLATE RECOGNITION

1  Select the type of pass you wish to couple to the number plate,
in section “2” select the start date, the system will automatically
display the end date and the cost of the selected pass.

2 Enter the number plate the pass is to be applied to, the system
automatically displays net amount, VAT and total amount.

3  Select“Enable pass”to validate and complete the operation.
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8.5 NUMBER PLATE PASS - 2) PASSES ISSUED

The “Passes issued” screen displays the list of all the passes issued by
the operator. The system displays the number of the parking ticket, the
2 class (or type) of pass, any descriptions added by the operator when
the pass was created and the validity start and finish dates of the tick-
et/pass. In this session it is also possible to delete a pass; the operation
is quite simple: after selecting it, just click on the

PASS Targa

u_n;

icon.

{2, Programma  Impostazioni Operstore ~ Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodoti Eventi Statistiche Bonus ticket

@ ¢ ZR
T oo || Usctogts || pasgiomaties | St || pacstagal || mecetvacng || Lt possang! | itampa et
Nuovo Pass | Pass emessi |
X & & [+

Titolo di sosta (Targa)) Tipo Pass Descrizione 1 descrizione 2 Valido dal Scade il

b 447154685344 PASS 1 DAY 24/02/2015 09:49:20 25/02/2015 09:49:20
447154978964 prova pass prova pass 27/02/2015 19:23:00 27/02/2015 19:35:00
438566478580 PASS 1 DAY 16/03/2015 09:46:28 17/03/2015 09:46:28
438566401341 PASS 4 DAY test test test X000000¢ 16/03/2015 13:19:09 20/03/2015 13:19:09
438566491440 PASS 1 DAY 16/03/2015 13 8 17/03/2015 13;
438566491556 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:22:44 17/03/2015 13: 3
438566491651 PASS 4 DAY aaaaa bbbbb 16/03/2015 13 9 20/03/2015 13:
438567171940 PASS 1 DAY 24/03/2015 10 8 25/03/2015 10;
438567177329 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 7 28/03/2015 11:
438567177343 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 1 28/03/2015 11:
438567177349 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:37 28/03/2015 11:
438567177355 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 3 28/03/2015 11: 4
438567177365 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:53 28/03/2015 11:52:53
438567177372 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:00 28/03/2015 11:53:00
438567177378 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:06 28/03/2015 11:53:06
438567177389 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:17 28/03/2015 11:53:17
438567177395 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:23 28/03/2015 11:53:23
438567177402 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 0 28/03/2015 11:
438567177412 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:40 28/03/2015 11:!
438567177509 PASS 4 DAY pass 4 giorni 24/03/2015 11 7 28/03/2015 11:
438567177530 PASS 4 DAY pass 4 daz 24/03/2015 11 8 28/03/2015 11:
438567177580 PASS 4 DAY giorni 24/03/2015 11 7 28/03/2015 11:
438567201765 PASS 1 DAY 24/03/2015 18. 3 25/03/2015 18:
438567201796 PASS 4 DAY 24/03/2015 18:40:04 28/03/2015 18::
438567201800 VALIDO 10 GIORNI 24/03/2015 18:40:17 26/03/2015 18:40:17
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8.6 TICKET

This function allows the operator to view the complete details of the
transactions regarding one parking ticket. This function is available

t‘ "‘

Ticket tracking

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

only in the systems with a fan-fold printer.

=l=ix|

D812760 00550_01

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
‘/;! - 4 <4 L g
Parcheggio e T Conversiones e
Ticketingresso Uscita gratis Pass giomaliers ey PASS Targa Lista passaggi | Ristampa ricsvita
q Numero ticket
Mumero del ticket
Targadelveicoo [ |

I Ticket valido
I Ticket reljparchesgis

™| Ticket uscito

Data Media |Targa

|Operazione svolta

Importo pagato_|Device

|Tariffa |

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:48:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

EEEQO

[y Sy s

Selezionatn modo aperto (dajanica)
Selezionato mode normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Usdta
Ingresso
Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

1  Enter the number of the ticket you wish to view the details of

2 The system displays the vehicle number plate, ticket status,
showing whether the ticket is valid, if it has been validated at the
entrance (vehicle in the car park) or also at the exit (vehicle has
left the car park).

3 For each operation (entry - payment - exit), the system displays
the relative data:
1. Date: date of each operation
2. Media: ticket ID
3. Number plate: number plate of the vehicle the ticket is asso-
ciated to
4. Operation: type of operation (entry - payment - exit)

5. Amount paid: if payment, the system shows the amount.
Device: it shows the device used for the operation.

7 Fee:if payment, the system shows the type of tariff applied.
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8.7 ENTRY/EXIT LIST

Lista passaggi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Lingua

- . Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
‘J ﬂ ‘
@ % A g g
Parcheggio 2 Conversione & s
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giornaliero e PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta

=181 x]

[orosz015 =] Selezionafinoa [o/032005 =

[Niome Dispositivo

Ingresso Transito di ticket in ingresso

0
|| @ s4s6se3rers 13/03/2015 10:24:30 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4sesa38291 13/03/2015 10:29:43 Ingresso Transito di ticket in ingresso
94368838298 13/03/2015 10:26:50 Ingresso Transito di ticket in ingresso
a 94963840818 13/03/2015 11:11:51 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | & 94968840825 13/03/2015 11:11:59 Ingresso Transito di ficket in ingresso
| | ® s4sessa0855 13/03/2015 11:12:27 Ingresso Transito di ticket in ingresso
[ | @ s4ses842049 13/03/2015 11:32:21 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4ses842057 13/03/2015 11:32:33 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | = s4ves842234 13/03/2015 11:35:26 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | ® 94968842289 13/03/2015 11:36:21 Ingresso Transito di ficket in ingresso

19/03/2015 14:49:36 & Selezionatomodo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:30 @ 'y Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] 2 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] & Chiusura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

-

Select the time limits of the search and click “Apply”

2 The system shows the details about the entries / exits in that spa-
ce of time,
- entry / exit date and time
- name of the device: ID of the device the vehicle has used
- type of device: type of device (entry - exit) the vehicle has used
- vehicle number plate.

3 Click on“Print”to print the list of entries / exits displayed.

In this section the operator can check the entry/exit list of a car park.
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8.8 RECEIPT REPRINTING

This section of the application allows reprinting the receipt of a cash
transaction. This function is available only in the systems with a fan-
A fold printer

g

Ristampa ricevuta

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 (8|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
I Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
. =
@ & & 2N - @ g
Parcheggio = 5 Conversione s b
Ticket ingresso Uscitagratis Pass giornaliero ot PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta
Q Seleziona da (19/03/2015 ~ Seleziona fino a [19/03/2015 ~. Applica J
x + o+
ta [Tipo movimentazione [Tipo pagamento [importo_[Ticket [Feriffa [Giustificativo
7
q! Ristampa |
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (dajenica)  Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Y Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] 4 Chiusura tumo dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Select the time limits of the search.

The system displays the list of the cash transactions carried out
in the selected period. From the list, select the payment you wish
to reprint the receipt for.

3 Click on“Reprint” to complete the operation and reprint the re-
ceipt.

N =
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9 - PRODUCT SECTION

HSITON3

9.1 C ULATION RULES
In this session it is possible to define the calculation rules to apply to
the fees.
Regole di calcolo
<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 -]
Programma Impostazioni Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
- N
= |
[ o
Eg‘b";':":fm Tipologie PASS || Sconti BC Bonus
[importo max. I =
Always ZERO euro 0
1EH 1 euro each hour 100
K ]1e0,5H 1 euro each half hour 0 &
[FREE 6 Descrizione  |Always ZERO euro Importo max. E
Dettaglio regola selezionata
Codice_ [Descrizione TUnits di tempo (min) [Gich Timporte T
q[ 1 RULE_ALWAYS_ZERO 60 29 0
Descrizione  [RULE_ALWAYS_ZERO Unita tempo (min) Cicli mpoto [ o]
15/03/2015 14:43:36 & Seledonato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser o
19/03/2015 14:49:30 @ 3 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Py Apertura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [=] &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

5 Click on icon “5" to enter a new rule. Define the code, descrip-
tion and maximum amount of the tariff the rule has to apply to.
Select the rule you wish to define the operation of in section“3".
Click on icon“2"to continue the operation and get to area“3"

4  Click on icon “4” to create the details of the rule you have just
created in section “1”. The system allocates a progressive code
to each detail; the operator must: enter a description, time unit,
number of repetitions of this time unit and amount for each
time unit.

6 To confirm and save, click on icon “6” for each rule detail.

Janica - 65



9.2 TARIFFS - 1) GENERAL INFORMATION

This section allows you to create and/or modify the tariffs used by the
system to calculate the car park charges. Each tariff consists of the cal-
culation rules that are then linked to the time bands determining the
fees.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

=181 x|

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi

-
= |

Tipalogie PASS

Statistiche

=

v
ol
Regole di caleolo Tipologia

abbonamenti Sconti BC Bonus

Codice tariffa |DEsmzmnE ‘Ah\\nata ‘ Importo min, Importo MAX Importo ticket | Importo ogni 24 -
¥ |maR sus Tarif for Subscript Ed 0 4 14 0
TAR_PP Tariff for Prepayed cdl 0 1000 0 0
TAR_DEF Default Tariff M 1000 15 S
col 10 colombia 10 minuti gratis ,7 o 100000 100000 100000
col 30 colombia 30 minuti gratis ,7 0 100000 100000 100000
[ lcle0 colombia 50 minuti aratis ¥ 100000 100000 100000 =
s 3
Codice tariffa: [rAR_sus Descrizione [Fart for Subscript |
porto min [ 0] mportomax Tmporto ticket smarrito
<
q“pomgmm — Immm e — D

a Riservata abbonati?

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28

v Abilitata? Richiede giustificativo ]

Selezionato modo aperto (da janica)  Uscita Sacs Testuser =

Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

Apertura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

19/03/2015 14:49:17 Chiusura turno di cassa

EEEO
ST )

Cassa presidiata Sacs Testuser

HOW TO ENTER A NEW TARIFF

1 Click on the“+"icon. discount time, that is the time when a certain discount is applied.

D812760 00550_01

Enter the code of the tariff and relative description, define the
minimum and maximum parking amounts and the amount to
charge to the customer if the ticket is lost.

Define the maximum amount referred to the 24 hours.

Select the “change-of-mind” time, that is the maximum amount
of time a customer can stay in a car-park and then exit it free-
of-charge. The exit time, that is the time during which a custo-
mer can exit from the car-park with a validated ticket and the

Select“Season tickets only”if this tariff can only be applied to se-
ason tickets; select “enable” to enable the tariff and then “reason
required” to force the operator to enter a reason whenever this
fee is applied.

HOW TO CANCEL AN EXISTING TARIFF

The system displays the list of the tariffs entered by the opera-
tor, showing their codes, descriptions and details of the relative
amounts. Select the tariff you wish to cancel from this list.

Once the tariff has been selected, click on“-"to cancel it
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9.2 TARIFFS - 2) TIME BANDS

In this section the time bands the system uses to calculate the parking
fee can be defined.

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i =181x]

Programma Impostazioni Operatore Lingua

R Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi statistiche ZIII
i - * |
7 VIR (- Y n 4
~ |0
Parcheggio = e I b
Tariffe Regoledicalcalo || P98 | Tipologie PASS || Sconti BC Bonus ™
—
Informazioni gegerali Fascs orarie | simulatore | wn
Tormo 20| Ora imizio_ | Gierne__|Ora fine__| Regola da applicare.
an 00:00:00 7 23:50:50  FREE

g:minizin MONDAY ~| orainizio po:00:00 = Glomo fine [SUNDAY ~| Fine ora 23:50:59 3)

Ia tarifa [FREE = )
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] 4 Selezionato modo normale (dajanica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:17 @ &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser =

HOW TO CREATE A NEW TIME BAND

1 Select the start day and time together with the end day and 3  Click on icon “3” to save the time band. Restart from “1” to add
time of the time band. more new time bands.

2 Setthe tariff you want to be applied to that time band, selecting
it from the list of the tariffs entered by the operator (section 9.1
TARIFFS - GENERAL INFORMATION).

HOW TO DELETE A TIME BAND

4 From the list of saved time bands, select the one you wish to
delete.
5 Click on the“-"icon to delete the selected time band.
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9.2 TARIFFS - 3) SIMULATOR

This section allows you to simulate the tariff calculation process by en-
tering the details of the parking entry and exit.

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —18] x|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
R Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
L |
v = | 76 ii
Parcheggio — Tipologia Ty
Regole diaalcolo | POEE T Tipologie PASS Sconti BC Bonus
Informazioni generali | Fasce orarie Simulatore |
TAR_SUB Tarif for Subscript
I Ora di ingresso 18/03/2015 14:58:33 = = | Iom di usaita 19/03/2015  14:58:33 = = calcola
G :
o
13/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperio (dajanica)  Uscits Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
13/03/2015 14:49:28 @ 4 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:48:17 @ 3 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

HOW TO DISPLAY THE TARIFF CALCULATION PROCESS

1  Enter the date and time when the vehicle entered into the car-
park.

2 Enter the date and time when the vehicle exited the car-park.

Click on“Calculate” to display the calculation process.

4  The system displays the calculation process graph intuitively and
straight away.

w
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9.3 SEASON TICKET TYPES - 1) SEASON TICKET TYPE LIST

In this section the system shows the list of the season tickets saved in
the system.

D812760 00550_01

Tipologia
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 il — (=] %]
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
=on L3 ] e %
=z -~ |
Parcheggio _— — Tipologia L
Tariffe Regole di calcolo Tipologie PASS Sconti BC Bonus

abbonamenti

DDV

Lista tipologie abbonamenti | Dettaglio tipolagia |

‘ xlfF

Massimo da vendere

Abbonamento mensile

Abbonamento periodico

|| Ambasciata ARABIA SAUDITA Abbonamento illimitato 30 15, 0
|| BLACK PRINCE - GRAND SPA Abbonamento periodico 100 0 0
|_|PASS GRATUITO Abbonamento illimitato 15 0 0
L Scalare 30 euro Abbonamento a scalare 100 100 30
|| Scalare 60 euro Abbonamento a scalare 100 100 60

18/03/2015 14:45:36 &  Selezionato modo aperte (dajanica)  Uscita Sacs Testuser B
19/03/2015 14:49:30 @ 3 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Fy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:17 @ & Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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9.3 SEASON TICKET TYPES - 2) TYPE DETAILS

Tipologia

abbonamenti

Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Statistiche

Sconti BCBonus

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi
> 7
= | Q) g1 :
_— - .
Tipol
Tariffe 1 1 b abblgz:gaenn Tipologie PASS

This function allows the operator to define the types of season ticket
that will be used to issue new season tickets.

D812760 00550_01

Lista tipologie abbonamenti ‘ Dettaglio tipologia ‘

Periodicita c

Numero di periodi D

Contatore I N |

Descrizione A
Tipologia abbonamento B v|

Numero massimo di abbonamenti venduti - ]

archi abilitati al transito dell'abbonato:

N
Ingresso =
~
@ Uscita
Modo antipassback ICONTROL ABILITADO VI
@ Ingresso -3
@ ingresso -4 [“IRicaricabile Tariffa da applicare ITarlFF for Prepayed v] ]
[[JConsenti la modifica dell'importo
@ Ingresso -5 D
. cavzione 000
@ Uscita -3
PREZZO 0,00 l
J

HOW TO ENTER A NEW TYPE OF SEASON TICKET

Enter the counter to be increased (displayed in the parking scre-
en) and the maximum number of season tickets of this type that

Choose antipassback mode (absolute = always; timed = x min.;
Choose the tariff to be applied from the tariffs saved by the ope-

Select the “reloadable” box to give the season ticket the chance
to be reloaded; click on the “allow amount modification” box to

Set the deposit if you wish to impose one on the season ticket
support. The system shall show the total cost of the season ti-

Click on “10" to validate and save the type of season ticket crea-

Click on the “+"icon 3

A - Enter the description of the new season ticket

B - Select the desired class* of season ticket among those saved can be sold.

in the system: 4

- periodical: valid for a set period absent = no control).

- from date to date: valid from the date entered to the set
expiry date rator.

- unlimited: season ticket without any validity limit 5

- decremental: valid for a set number of entries

- periodical from the date: for a set period starting from have the chance to modify the season ticket at a later date.
the date entered 6

C - enter the frequency choosing from the list:

unlimited cket.

weekly 10

monthly ted.

yearly

D - The number of periods the season ticket is activated for (if
accepted from the types). If “monthly” has been selected in the
previous field and 1 is chosen for the number of periods, the
season tickets created for this type shall be valid for one month.
If the period is “daily” and the number is 3, the season tickets of
this type will be valid for three days from the issue date.

HOW TO DELETE A TYPE OF SEASON TICKET

7 - 8Click on arrows 7 and 8 until the screen shows the type of season

ticket you wish to delete.
9 Clickon”9"to delete the type of sea

son ticket selected.

*In some software versions the wording is “type of season ticket”.
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9.4 TYPE OF PASSES

This function allows the operator to define the categories of passes to
be used in converting the entry ticket into a daily pass. In this section it
is also possible to create new passes or modify existing ones.

=

Tipologie PASS
<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i =15] %]
Programma Impostazioni  Operatore  Lingua
. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche m
=B > &
= = J
=5 . - K | (q)
logia
riffe { 6 amenti || TipologiePASS || Sconti BC Bonus -
—
1 x 4+t
Descrizione Tipo valore Durata Tmporto di conversione
ld
Descrizione [teatro | @ Ingresso
Tmports € 6,00
e Uscita
ipologia durata
@ ore  Giorni Durata
19/03/2015 14:49:36 Fy Selezionato modo apertn (da janica) Usdita Sacs Testuser -
13/03/2015 14:49:30 @ & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ a Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ Fy Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Click on“+”

Enter the description, amount and duration of the new pass. The
validity of the pass can be expressed in hours or days.

Click on“5"to validate and save the pass.

HOW TO MODIFY AN EXISTING PASS

2 - 3With keys 2 and 3, go forward or backwards through the pass list

4

until you reach the pass you wish to modify.

The system displays the list of passes in the system with their
values, durations and conversion amounts: when the ticket is
converted into a pass a cost equal to the one shown in this sec-
tion will be applied.

Click on“5"to validate and save the changes to the pass.

HOW TO DELETE AN EXISTING PASS

2 - 3With keys 2 and 3, go forward or backwards through the pass list

4

until you reach the pass you wish to delete

The system displays the list of passes in the system with their
values, durations and conversion amounts: when the ticket is
converted into a pass a cost equal to the one shown in this sec-
tion will be applied.

Click on“6" to delete the selected pass.
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9.5 BCBONUS DISCOUNTS

This section allows the operator to define the categories of bonus to
be associated to the additional barcodes reprinted on the entry tickets
of the offline printers.

Sconti BC Bonus

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 7 181l
Programma  Impostazioni Operatore Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
i &= >
El=m o n
G
Parche; = >
/A ifte ' 6 ’Egm Tipologie PASS | Seonti BC Bonus
ez Bonus [0 Valore

ipologia del bon
O E— ] L N

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser A
19/03/2015 14:49:30 7] Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 7] & Apertura tumno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

HOW TO CREATE A NEW BONUS

1 Clickon”1"to start creating a new pass.

2 Enter the code of the new discount, the type of bonus (if time or
amount) and its relative duration.

3 Clickon“3"to validate and save the bonus created.

HOW TO MODIFY AN EXISTING BONUS

4 - 5With keys 4 and 5, go forward or backwards through the bonus
list until you reach the bonus you wish to modify.
Modify one of the fields in section “2".

3 Clickon“3"to validate and save the changes to the bonus.

HOW TO CANCEL AN EXISTING BONUS

4 - 5With keys 4 and 5, go forward or backwards through the bonus
list until you reach the bonus you wish to modify.

7  Select the bonus you wish to delete from the list.

6 Clickon“6"to delete the selected bonus.
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10 - EVENTS

Allarmi ed eventi

JANICA POS - Win Edition ves

Programma Impostazioni Operatore Linguz

Cassa

Parcheggio
Allarmi ed eventi

Abbonamento Tickets Prodotti

Eventi

This section displays the statistics of the alarms / events recorded over
the selected period and the criticality diagram showing the number
of operations for each device in relation to its MTBF (maximum time
before failure) in order to plan a maintenance schedule.

Statistiche

=181x|

Seleziona da [19/03/2015

Seleziona fino a [1/03/2015 ]

Applica

Aggiorna

Opzioni...

xotli

Data |Staziane

Descrizione

[pettaglio

19/03/2015 14:49:36 Uscita
19/03/2015 14:49:30 Ingresso
19/03/2015 14:49:28 Cassa presidiata
19/03/2015 14:49:17 Cassa presidiata
19/03/2015 14:47:50 Ingresso
19/03/2015 14:47:50 Ingresso
19/03/2015 14:47:50 Ingresso
19/03/2015 14:47:49 Ingresso
19/03/2015 14:47:48 Ingresso
19/03/2015 14:47:48 Ingresso
19/03/2015 14:47:47 Ingresso
19/03/2015 14:47:45 Cassa presidiata
19/03/2015 14:47:30 Cassa presidiata
19/03/2015 14:43:42 Ingresso
19/03/2015 14:43:42 Ingresso
19/03/2015 14:43:41 Ingresso
19/03/2015 14:40:13 Cassa presidiata
19/03/2015 11:58:59 Ingresso
19/03/2015 11:58:35 Cassa presidiata

Selezionato modo aperto (da janica)

Selezionato modo normale (da janica)

Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Selezionato modo normale (da janica)
(da janica)
(da janica)

Selezionato modo normale (da janica)

Selezionata modo normale (da janica)

Selezionato modo normale
Selezionate modo normale

Selezionato mode aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Selezionata modo normale (da janica)
Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

1 To view the alarm/event list over a set period of time, select the
time limits. Click on “Apply” to apply the selected time window

and “Update” to update the event list.
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11 - STATISTICS

11.1 - PAY STATION REPORT

This section displays the statistics about the car-park takings

Report di cassa

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 ] =S|
Programma Impestazioni Operatore Lingua
R Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
s @ % &
s & 7 Gl
Parcheggio Lol
Reportdicassa | Turnioperatore Abboramenti || Allarmied eventi | Uso del parcheggio) d
“ Seleziona da 12f03/2015 =] Seleziona fino a 1ofo32015 = Applica Esporta Stampa
x & o+ [=
Pagamenti per categoria
Fagamenti per operatore L
‘Tncassi per dispositivo e categoria
Incassi per categoria
Dati | Grafico|
[ [categoria Sessione Data e ora [importo Tipo i i Data paga
M
« ’

HOW TO DISPLAY THE PAY STATION REPORT

Enter the time limits for the research and click “Apply”.

Select the type of payment you wish to view among: payment

list, payment by operator, payment by category, takings by de-

vice and category, takings by category.

3 The system displays the data of the chosen type in the selected
period, as a summary “data” or graphically “graphic”.

4  Select“Export”to export the report in xIs format.

5 Select”“Print”to print the report displayed.

N =

74 - Janica

D812760 00550_01



D812760 00550_01

11.2 OPERATOR’S SHIFTS

In this section the statistics about the operators’ shifts on the manned
pay stations are displayed.

Turni operatore

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 [ =18l x|

Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Eai %d@

Report di cassa Abbonamenti || Allarmied everti | Uso del parcheggio ‘:!
q Seleziona da  [12/03/2015 ~| Selezionafinoa [19/03/2015  ~ Applica [ Esporta Stampa.
Rapporto turni di cassa (Operazioni di cassa)
Rapparto tumi di cassa (Eventi)
Dati |
[ [cassa DATA APERTURA DATA CHIUSURA OPERATORE SURNAME OPERAZIONE SOoM
M
< v

HOW TO VIEW OPERATORS’ SHIFTS

1  Enter the time limits for the research and click “Apply”.

2 Select the type of information you wish to see.

3 The system displays the details of the selected operations in the
selected time span

4  Select”Export”to export the report in .xls format.

5 Select”Print”to print the report displayed.
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11.3 - SEASON TICKETS

This section shows the statistics about season tickets, so they can be
extracted in .xIs format or printed.

Abbonamenti

=l8lx|

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

Allarmi ed everti | Uso del parcheggio

Farcheggio

Reportdicassa | Turnioperatore

d Seleziona da 120372015 7] Seleziona finoa /032015 Applica Esporta Stampa

Lista abbonati (scaduti)
Lista abbanati (attivi)

Lista Passaggi
Lista dei pagamenti
vati |
coD [rro [nome INDRIZZO cap Jerrmar CFISCALE P.IVA [-]
O 158 Abbonamento mensile XXX ]
|| 41 Abbonamento mensile XXX XXX
136 Abbonamento mensile XXX & * i *
137 Abbonamento mensile XXX XXX
e[: 44 Abbonamento mensile XXX XXX -
|| 42 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 43 Abbonamento mensile XXX XXX
39| Abbonamento mensile XXX XXX
|| 38 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 62 Abbonamento mensile XXX XXX
L] 161 Abbonamento mensile XXX
L 144 Abbonamento mensile XXX
123 Abbonamento mensile XXX A A A &
Ll | D

HOW TO VIEW OPERATORS' SHIFTS

-

Enter the time limits for the research and click “Apply”.

Select the type of information you wish to see.

3 The system displays the details of the selected operations in the
selected time span.

4  Select”Export”to export the report in .xls format

5 Select”Print”to print the report displayed.

N
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11.4 - ALARMS AND EVENTS

! format or just printing it.

Allarmi ed eventi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i -2 x]
Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Hle & & @

=
Reportdicassa || Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmi edeventi [Uso del parcheggio

dsaleziunada [i2/03/2015 7] Sekezonafioa  [isjo32015 =

e |

Allarmi per tipo
Jlarmi per tipo (totali) -
[Allarmi per dispositivo e tipa

Allarmi per dispositiv e tipo (totali)

— |
Dati | Grafico |
DATA E ORA |copice [TF0 DESCRIZIONE D DISFOSITIVO VALORE AGGIL+ |
: 13/03/2015 09:44:40 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|_|13/03/2015 09:44:40 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
| | 13/03/2015 09:45:21 'W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
| 13/03/2015 09:45:21 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
13/03/2015 09:45:34 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0 b=
a: 13/03/2015 08:51:17 W_DEV_002 2 Quasi fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|| 13/03/2015 10:23:59 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:03 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
| |13/03/2015 10:24:11 NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|| 13/03/2015 10:24:18 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
13/03/2015 10:24:27 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:30 TR_TI_IN 0 Transito di ticket in ingrasso 11 Ingresso
| 13/03/2015 10:29:39 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso =
CHI | »l_l

HOW TO EXPORT OR PRINT AN ALARM LIST

1  Enter the time limits for the research and click “Apply”.

2 Select the type of information you wish to see choosing from
the list: alarm history, alarms by type, alarms by type (total),
alarms by device and type, alarms by device and type (total).

3 Select “Data” to display the selected list of alarms, click on
“Graphic”to display the sequence of alarms in graphic form.

4  The system displays the details of the selected operations in the
selected time span.

5 Select”Export”to export the report in xIs format.

6 Select”Print”to print the report displayed.

This section displays the statistics about the alarms / events divided
into types of lists; the system allows exporting the selected list in xIs

Janica-77
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11.5 - CAR-PARK USE

This section displays the statistics about the use of the car-park and
allows exporting the selected data in .xIs format or just printing the list.

78 - Janica

<= JAHICA POS - Win Edition ver. L5.0
Programma Impostazioni Operatore Lingua

— . Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
@ % =
r @
@ @
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi  Uso del pareheggiol

=&l x|

Seleziona da 12/03/2015 ¥ Selezionafinoa  [19/03f2015 ¥

Applica

Esporta

Transiti abbonati

Transiti Pass
Transiti ticket uscita gratuita
Statistica delle soste

Dati | Grafico|
oRA [TOTALE INGRESSI[TOTALE USCITE[MEDIA uscrre] [~
C 0 0 0 0,000 0,000
H 1 0 0 0,000 0,000
[l 2 0 0 0,000 0,000
i 3 0 0 0,000 0,000
[ 4 0 0 0,000 0,000 |
L 5 0 0 0,000 0,000
i 6 0 0 0,000 0,000
[ 7 0 0 0,000 0,000
L 8 0 0 0,000 0,000
[l s 0 0 0,000 0,000
i 10 5 0 0,625 0,000
H 1 7 0 0,875 0,000
[l 12 0 0 0,000 0,000
13 0 0 0,000 0,000 B
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12 - CLOSING THE SYSTEM

To close the work session and exit the software, close the pay station shift by clicking on “Program” and “Closing the shift”. Then close the

software with the “x”key in the top RH corner.

2 JANICAPOS Wi bdtonver s e, R . S el

7 Programma ] Impostazioni Operatore Lingua

o Apertura tumo di cossa

/Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
7 Grertne
& Criudiprogramma - I 4 A = ol q é )
Farcheggio ¥ i e [
Tactimreso | Usctagute | pasgomales | Cheo | msTaos | Tty | Usapmssog | Retamp ncenda

(ON®)

Nome installazione [X X X ]
Indirizzo [XXX ]
cra [XXX ]

PARTITAIVA | XXX

Impostazioni della cassa automatica
[ Deutsch Temperatura di esercizio

[l English
e e L w L8]
Skl [ taliano

£ Lo e (S & ]

Percentuale VA [22

Lingua

I!il
Il L]

B Latvian Attivazione ventole/riscaldatore
Tariffa di default [TARIFFA ORARIA ATTUALE .

Tariffa predefinta 1 [TARIFFA ORARIA ATTUALE

Tariffa predefinita 2 [TARIFFA ORARIA ATTUALE
02fo3/2015 10:37:17 £+ Druckeneies ersstzEnfahrtstcket Parng server 567350129 -
0210412015 10:36:51 a 2 schintbegm Hand Cashier Sacs Testuser B
0210372015 10:36:17 7] & schihende Hand Cashir Sacs Testuser
oafo4/015 0956139 2 3 Gersetsessonstarten CASSA AUTOMATICA 1 Parkng SACS
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COMMENT UTILISER CE MANUEL

Ce manuel a été spécialement congu pour vous offrir un guide des fonctions et des caractéristiques du logiciel.

Lire attentivement :
- Veuillez lire attentivement les précautions de sécurité de ce manuel avant d'utiliser le dispositif afin de garantir un usage s(r et correct.

- Lesimages et les captures d'écran utilisées dans ce manuel peuvent étre différentes du produit réel.
« Le contenu de ce manuel de I'utilisateur peut étre différent du produit final ou su logiciel fourni, qui peuvent étre modifiés sans préavis.

+ Le format et la version de ce manuel se fondent sur le systéme d'exploitation Windows 7 et ils peuvent varier selon le systeme
d'exploitation de l'utilisateur.

- Tout ce qui n'est pas expressément prévu dans ce manuel, n'est pas permis. Le Fabricant ne répond pas des dommages provoqués par
l'inobservation des indications données dans ce manuel. En laissant inaltérées les caractéristiques essentielles de I'appareil, I'entreprise
se réserve le droit d'apporter a tout moment les modifications qu'elle jugera opportunes pour améliorer le produit du point de vue
technique, commercial et de sa construction, sans s'engager a mettre a jour la présente publication.

« Rangez ce manuel de facon a pouvoir le consulter par la suite.

A Attention : Pour modifier les paramétres de l'installation, respectez scrupuleusement les indications du manuel d‘installation. Cer-
tains paramétres peuvent avoir une influence sur la sécurité d'utilisation : vérifier si la valeur configurée permet de respecter les régle-
ments de sécurité en vigueur

1 - OUVERTURE D’UNE SESSION DE TRAVAIL

Pour utiliser le logiciel saisissez votre code d'identification et votre mot de passe et cliquez sur Connecter; vous trouverez sur cet écran les

informations sur la base de données et le code de la version du logiciel Janica.

JANICA Login
Database database.X.x.x

L SBCE

‘ easy access
I

- Login utente

= =

Password 00 | O A

Connetti | Esci

Janica - 81
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Lorsque vous étes entré dans le logiciel de gestion, cliquez sur Programme et Ouverture équipe de caisse pour lancer la session de travail.

1" Apertura tume di cassa

[ Progomma] impossion

peratore  Lingua

Abbonamento Tickets Prodatti Eventi - Statistiche | Bonus ficket
m' Chiusura turme
Lo

B Chiudi programma = g % m

Farcheoare | | r A =5

|[FReport di cassa | | Tumi operatore | Abbonamenti | [ Allarmi ed eventi | so del parcheggia|
Nome operatore
Sessione aperta alle
Importo attusle
(—_ Counfer A Counter Tk
Tio Num  Importo
o 154 156
asso e
INGRESSO USCITA CASSA AUTOMATICA 2
:—:.l-:-l Lok
—_—
OFF LINE OFF LINE
S ey el

02/04/2015 11:21:06. & Chiusura turne di cassa Hand Cashier Sacs Testuser -

02/04/2015 10:37:17 £} Stampaun sostituto diingresso Parking Server 438567950429 [

02/04/2015 10:36:51 & Apertura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser

02/04/2015 10:36:17 & Chiusura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser

Sélectionnez la caisse a ouvrir et le montant éventuel du fond de caisse, cliquez sur OK pour ouvrir I'équipe de caisse.

o oe

Farcheggia

A - B

Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi 50 del parcheggig|
Mome operatore
Sessione aperta alle
Importo attuale »
Tipo Num  Importo
€0,00 Seleziona la cassa da aprire
Hand Cashier &
Hand Cashier2
| Importo fondo cassa |
[NGRESS0 LTICA 2

I

Annulla

OFF LINE

OFF LINE

OFF LINE
i

02/04/2015 11;21:06
02/04/2015 10:37:17
02/04/2015 10:36:51
02/04/2015 10:36:17

; Chiusura turno di cassa Hand Cashier
{:} Stampa un sostituto di ingresso Parking Server
; Apertura turno di cassa Hand Cashier
; Chiusura turno di cassa Hand Cashier

Sacs Testuser
438567950429
Sacs Testuser

Sacs Testuser

82 - Janica
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2 - CONFIGURATIONS

2.1 INFORMATIONS GENERALES

e - Cette session donne des informations sur l'installation commandée
Programma Piy=EEEERN Operatore  Lingua .. . . .
. par le logiciel. Vous pouvez aussi modifier les configurations de la

@ Informazioni generali caisse automatique telles que la langue de I'affichage, la température

{‘r‘} Configurazione dispositivi parcheagio d’exercice et I'activation des ventilateurs de refroidissement.

Card speciali

i ~=l=i x|

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
o
@ & 8 Q B8
Parcheggio A SR
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

ON®,

Nome installazione |PARKING ‘
Indirizzo | XXX |
cita [ XXX |

L —

postazioni della cassa
J Italiano Temperatura di esercizio
=1 | [(1 English 5
vio oo T
aluta |euro -
1 Deutsch Max _+ oc

[ Latvian
1 Latvian

Lingua |11aliano

Percentuale IVA
Attivazione ventole/riscaldatore

Tort ¢ derut T - L EEm
v =[5 1+

19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:30 = IS Selezionato modo normale {da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 m 2_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Janica- 83
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2.2 CONFIGURATION DES DISPOSITIFS DE PARKING - 1) AFFICHAGE DES STATIONS

e : Dans la session Configuration dispositifs de parking, si vous cliquez
Programma BUjsEEEEEGN Operatore  Lingua A R R
sur I'icone 1 Affichage stations, vous pouvez modifier et sauvegarder

&> Informazioni generali le message qui apparait sur l'afficheur des stations d'entrée et de

by fe Configurazione dispositivi parcheggio sortie saisies dans l'installation.

-
Fi‘ Card speciali

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E == x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
b A
L & 8 Q=B
Parcheggio A ===
Reportdicassa | Tumioperatore Abbonamenti | Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

| ¥ Diositi I — -
™ ;:f Display stazioni \Q|Q|© @ \)

- J Layout ticket

®Y

Line 1 [SACS EASY ACCESS |
Line 2 [GRUPPO BFT |

GR BFT
SACS EASY ACCESS SISTEMA AURA 30
| |Mede normale, messaggio default Roger %G, %M. %A Yoo
|| Modo aperto, messaggio default APERTO %G, %M. %A %o
| |Modo chiuso, messaggio di defauit CHIUSO %5, %M. %A Yoo
|_ | Modo spira, messaggio di default AUTOMATICO %G. %M. %A %o -
L Modo solo abbonati, messaggio di default SOLO ABBONATI %G %M. %A %o
|_|Modo solo occasionali, messaggio di default SOLO OCCASIOMALT %G, %M. %A %o
L Parcheggio inibito PARCHEGGIO COMPLETO
|_|Premere il pulsante o presentare la card PREMERE IL PULSANTE PRESENTARE LA CARD
| |premere il pulsante PREMERE IL PULSANTE
Impossibile stampare NON DISPONIBILE
o : Impossibile stampare, modo solo abbonati PRESENTARE LA CARD

2.2 CONFIGURATION DES DISPOSITIFS DE PARKING - 2) MISE EN PAGE DU TICKET
e Dans la session Configuration dispositifs de parking, cliquez sur

I'icone 1 Mise en page ticket pour modifier la mise en page du ticket
<i» Informazioni generali imprimé, en modifiant les champs d'impression.

by fe Configurazione dispositivi parcheggio
¥ NS
Fi‘ Card speciali

#= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 =8 5‘
Programma Impostazioni Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
)
@ % 8 Q &
g /X s
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
I o ] Dispiny stazioni - —
—_—
; &)
[ PARKING XXX | ARG
[ VIA ROMA - ROMA | VIA ROMA -ROMA
[ oATAEORADIMGRESSO |
| KEW. 0 S0 ‘ DATA E ORA DI INGRESSO
= 19.3.2015 15:26
& Pié pagina |  GRAZIE ED ARRIVEDERCI | TRy I maEne
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 = IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 = Iy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 (=] 2 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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B 2.3 CARTES SPECIALES
N
8
3 W Operatore Lingua Cettg session permet de créer de§ cartes opérateur sur bat’jges de
N proximité pour modifier les fonctions des colonnes ou opérer sur la
@ @) Informazioni generali caisse automatique.

P if,} Configurazione dispositivi parcheggio

* Nia

5

<= JANICA POS - Win Edition ver. 5.0 —1= x|
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche

B S8 @ B

Reportdicassa | Turniopera Abbonamenti || Allarmi ed everti | Uso del parcheggio

04040 @0 e 20
[

Numero card
4 11690163
14501163 8 Tessera operatore cassa

Parcheggio

xltF

quumem 11690163 ] ][Tlpo [card PASSAGGIO SINGOLO | b :
19/03/2015 14:49:36 Py Selezionato moda aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser - >
19/03/2015 14:49:30 @ &  Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser m
19/03/2015 14:49:28 =] Py Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] &  Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser =

COMMENT CREER UNE CARTE OPERATEUR

1 Cliquez sur I'icone 1 pour lancer le processus de création.

2 Saisissez le code imprimé sur le badge a utiliser comme support.

3 Sélectionnez sur la liste le type d'opération a laquelle le badge est
autorisé:
FORCE MODE SPIRE: I'opérateur passe le badge dans le lecteur de
proximité de la colonne et active le fonctionnement avec spire de
la station FORCE MODE ABONNES SEULEMENT: l'opérateur passe le
badge dans le lecteur de proximité de la colonne et active le fon-
ctionnement pour les abonnés seulement
FORCE MODE TICKET SEULEMENT: l'opérateur passe le badge dans
le lecteur de proximité de la colonne et active le fonctionnement
de la station pour les possesseurs de ticket seulement
CARTE PASSAGE SIMPLE: avec ce badge l'opérateur peut entrer et
sortir gratuitement du parking
CARTE OPERATEUR CAISSE: carte réservée aux opérations de caisse,
avec ce badge l'opérateur peut rechercher la caisse automatique
ou imprimer le solde en monnaies contenu dans la caisse.
IMPRIMER TICKET : l'opérateur passe le badge dans le lecteur de
proximité de la station et imprime un ticket
IMPRIMER TICKET DE SORTIE GRATUITE: I'opérateur passe le badge
dans le lecteur de proximité de la station et imprime un ticket vali-
de pour une sortie gratuite

4 cliquez sur l'icone 4 pour valider la carte créée et achever l'opéra-
tion v

CER43D XXXXX
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3 - OPERATEUR

1 LISTE DES OPERATEURS

Programma Impostazioni

Darslassina

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Le systéme montre tous les opérateurs qui ont acces a l'utilisation du
logiciel, avec leur nom, leur prénom et leur réle.

~=l=i x|

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi ‘ Statistiche
[
o @p e
s VX
Parcheggio L
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
Login ‘Ncma |Cogr|ome Rualo
» bps Sacs Testuser administrator
root root root administrator
Loain bn: Nome: [Sac Connome. [Testuser

19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ i Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
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3.2 AUTORISATIONS DES OPERATEURS

S : Dans cette session vous pouvez activer les activités de chaque
Programma Impostazioni Lingua ., . . . .
. opérateur. En cliquant dans la section 1 Activer vous activez chaque

a Lista operatori fonction pour chaque opérateur.

y‘ Permessi operatori

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i oy - |
Programma Impostazioni Operatore Lingua

- Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
-
- Q=
Parcheggio % % d = rn\
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
RUCLO CATEGORIA | Funzione |asurratal | B
L administrator L Operazioni di cassa Pagamento sosta [
| |cashier || Operazioni di cassa Ticket smarrito o
|| maintenance | |Operazioni di cassa Rimborso resto |l
Operazioni di cassa Nuove abbonamento |
™ Operazioni di cassa Rinnova abbonamento v
|| Operazioni di cassa Nuova tessera a scalare v
|| Operazioni di cassa Modifica scalare v
|| Operazioni di cassa Pagamento fuori fascia v
- Operazioni di cassa Annulla operazione di cassa v
™= Abbonamenti Modifica abbonamento [
: Abbonamenti Chiusura abbenamento [+
| |Abbonamenti Lista passaggi v
| |Abbonamenti Lista presenti v
| |Abbonamenti Correzione antipassback ol
| |Tickets Sostitutivo di ingresso ol
| |Tickets Ticket uscita gratuita v
| |Tickets Ticket sconto 7
Tickets Un ingresso una uscita |
|| Tickets Storia ticket [+
™| Tickets Converti ticket in Pass \[" v, =
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 [~} IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 m ;_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
4 - LANGUE
Programma Impostazioni Operatore | Lingua La session Section langue permet de modifier la langue du logiciel.
Croatian
Cassa

English (United Kingdom)
German (Germany)

Parcheggio Latvian
R rt di cas )
epo ica ish (Traditi

Janica - 87
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5 - PARKING

Le systéme de gestion et de contréle du parking est formé par un logiciel en environnement Microsoft Windows, en mesure de se connecter
sur le service de logique d'exploitation du parking pour interagir avec tous les dispositifs présents.

L'écran PARKING permet a l'opérateur d’accéder a toutes les fonctions du parking et d'avoir toujours une vision générale du bon fonctionne-

ment de l'installation.

NICA PO! Edition ver. 1.5.0
Programma  Imposta

=18]%]|

ni_Operatore ua
l Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche ]
—
Parcheggio W l;
ento sosta Ticketsmarrito CE.NE”E. Restilitione resto,
operazione di @ssa mancante
4 a” =
PiejiEssY) . Generde \ @ Rampa | Plano-3
Interrato -3
Nome operatore Sacs Testuser
Sessione aperta alle 19/03/2015 14:49:28 b U U D D U
Importo attuale = — l
[N —
Tipo [tum — [importo | |
= A )
OFF LINE Piano-4
SRS Interrato -4
| =
| Piano-5 U
l ‘ Interrato -5 l
OFF LINE FUCRI SERVIZIO 10
sEl=== 14:49 19-03-2015 .
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -~
19/03/2015 14:49:30 [~} I Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ ;_ Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [~} IS Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
J

‘ 5

1 Menu principal permettant d’accéder aux sections :
Programme : Cf. chapitre 1
Configurations : Cf. chapitre 2
Opérateur : Cf. chapitre 3
Langue pour modifier la langue de l'interface du logiciel

Barre des commandes pour accéder aux sections :
Caisse: Cf. chapitre 6

Abonnements : Cf. chapitre 7

Tickets: Cf. chapitre 8

Produits : Cf. chapitre 9

Evénements : Cf. chapitre 10

Statistiques : Cf. chapitre 11

Le systeme montre les icones de chaque dispositif installé, qui
reflétent le fonctionnement en temps réel (occupation spires,
texte afficheur, fonctionnement barriéres, paiements en cours,
etc..) ; en cliquant deux fois dans le haut de I'icéne du dispositif
(6) vous entrez dans le menu qui permet de configurer le dispo-
sitif en :

- Fonctionnement en mode normal

- Fonctionnement en mode ouvert

- Fonctionnement en mode fermé

- Fonctionnement occasionnels seulement

- Fonctionnement abonnés seulement

- Fonctionnement a spires

- Passage spires

88 - Janica

Le systtme montre sur cette liste toutes les informations de
I'équipe de caisse actuellement ouvert en indiquant toutes les
activités accomplies.

Fenétre qui donne la liste chronologique les alarmes et des
évenements survenus avec une indication visuelle de leur degré
de criticité.
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6 - CAISSE

D812760 00550_01

6.1 - PAIEMENT DU STATIONNEMENT

Cet écran permet de procéder au paiement d’un ticket de stationnement en accom-

plissant automatiquement le calcul de la somme due, en tenant compte des paie-

m ments précédents et de la présentation par le client d'un éventuel bon de réduction.

——— Au terme de la transaction, a la demande, le recu du paiement et imprimé. Si aucun

pagamento sosta ticket d’entrée n'a été présenté (c'est-a-dire paiement manuel) le systéme imprime un
ticket de sortie simple du parking.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 -1 x|
Programma Impostazioni Operatore  Lingua
I Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Parcheggio Cancella Restilt.lr.lgz;u:r;e resto
pagamentososts | Ticketsmarrits a
operazione di @ssa mancante
Default Tariff
colombia 10 minuti gratis 1ID Ticket / Targa veicolo |:|
colombia 30 minuti gratis oo i (5052005 145148 =
colombia 60 minuti gratis et Lt b L — =
data e ora di pagamento [19/03/2015 14:51:48 = ~
Tariffa
Importo soste precedenti “
mpote [ ] o]
eva ] >
Importototale [ ] 2
Importo accettato 0 "n
Resto [ | =
™ Ricevuta richiesta )
\ -4
‘ Conferma | ]
19/03/2015 14:49:36 Iy Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 Iy Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 F'S Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMMENT ACTIVER LE PAIEMENT D’UN TARIF

1 Sélectionnez le tarif a appliquer sur la liste des tarifs disponibles
dans le systeme, saisis au préalable par le gérant. Le tarif par défaut
est celui indiqué automatiquement apres la lecture du ticket, faite
par l'opérateur avec le lecteur prévu a cet effet.

2 Le systéme montre les données du ticket saisi, telles que le numéro
et la date et I'heure de délivrance. Le paiement précédent éventuel
est indiqué; cela se produit lorsqu’un utilisateur du parking, qui
a payé le stationnement, reste a l'intérieur du parking au-dela du
délai de sortie établi. Le montant d{i est indiqué avec le montant
HTVA et de la TVA qui sont ensuite indiqués sur le ticket de station-
nement qui sera utilisé pour sortir.

3 Sélectionnez Demande de recu si vous voulez imprimer le recu de
l'opération.

4 Sélectionnez Confirmer pour valider et achever 'opération.
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6.2 TICKET EGARE

Ticketsmarrito

1= JANICA POS - Win Edifion ver. 154

Programma _Impostazioni Operetore _Lingua

- Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

o I y |
Parcheggio Cancella Restituzione resto
e

Cette fonction permet de procéder au paiement du stationnement sile
client déclare avoir égaré le ticket d’entrée. Dans ce cas, le montant du
stationnement préétabli est appliqué, qui doit étre saisi au préalable.
Au terme de la transaction, le ticket de sortie est imprimé avec, a la
demande, le recu du paiement.

— = le]

Bonus ticket

TARIFFA ORARIA ATTUALE 5l Importo
A E—TT

Importo totale € 1,00
Importo accettato 0

m

Resto |
3 [ Ricevuta richiesta

Conferma

COMMENT CREER UN TICKET DE SORTIE SI LE CLIENT A EGARE SON TICKET

1 Sélectionnez le tarif a appliquer sur la liste des tarifs disponibles
dans le systeme, saisis au préalable par le gérant. Le tarif par
défaut est celui indiqué automatiquement apres la lecture du
ticket, faite par l'opérateur avec le lecteur prévu a cet effet.

2 Le systéme montre les données du tarif sélectionné ou le mon-
tant di en indiquant le montant HTVA et la TVA qui sont ensuite
indiqués sur le ticket de sortie simple imprimé par l'opérateur.

3  Sélectionnez Demande de recu si vous voulez imprimer le recu
de l'opération.

4  Sélectionnez Confirmer pour valider et achever l'opération.

90 - Janica
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6.3 ANNULER UNE OPERATION DE CAISSE

COMMENT ANNULER UNE OPERATION DE
CAISSE

Cancella
operazione di @assa

1 Sélectionnez I'opération a annuler sur la liste des opérations de
caisse annulables. Le systéme indique en lecteur seulement les don-
nées de l'opération choisie.

2 Sélectionnez ANNULER OPERATION pour continuer a éliminer
l'opération.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —=1 x|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Parcheggio > g ’ P
pagamentososta | Ticketsmarrito Cencells Restifuzione resio
operazionedi@ssa|  mancante

Seleziona da [1o/03/2015 Seleziona fino a [19/03/2015 = Applica | n

X 4+t

Forma di pagamento | Tipo movimentazione 2 i Tipologia di media

SIVONVY4

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 [~} Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] Py Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 (=] Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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6.4 RENDRE LA MONNAIE MANQUANTE

Dans cette session vous pouvez rendre la monnaie du tarif manuel-
lement, si la caisse n‘arrive pas a rendre la monnaie nécessaire. Cette
fonction n'est disponible que sur les systemes munis d'imprimante de
ticket fan-fold.

= o5 winconverc T . . W = =

[ Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket

B e & O

pagamentososta || Ticketsmarrito Gl pethooe ok

a Seleziona da 02/04/2015 ~ Seleziona fino a 02/04/2015 ~ |  Applica J

Data operazione Codice Importo
P 02/04/2015 14:58:29 352668620182 9

Stampa dela ricevuta? [ Restuisci resto mancato ]

COMMENT RENDRE LA MONNAIE MANQUANTE

1 Filtrez par date la liste de tous les tickets avec rendu monnaie
manquant pour trouver le ticket voulu.

2 Sur la liste des tickets sélectionnez le ticket dont vous voulez
rendre la monnaie.

3 Apres avoir rendu la monnaie manuellement au client cliquez
sur Rendre monnaie.

4 Limprimante de ticket fan-fold imprimera le ticket valide pour
sortir avec l'indication de la monnaie rendue.

92 - Janica
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7 - ABONNEMENT

7.1 GESTION DES ABONNEMENTS

Gestione
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua

Abbonamento Tickets Prodotti Eventi

Lista presenti

Cassa

Parch :
- Gestione

abbonamenti

: ne
assaggi

Statistiche

Dans cette session vous pouvez contréler I'état des abonnements a
I'aide de I'écran de détail. Vous pouvez aussi créer un nouvel abonne-
ment, en recharger un ou en éliminer un existant.

=lalx|

Q © 0O

Ritira

Primn  Precederte Successivo | Ultimo Nuovo Salva | Anrullz || Dettaglio
Media. | I Nome [AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 |
9 ]~ + +F codcerale ] patarva [ ]
Tipologia abbonamento Valido da e |vwa Pietro Raimondi 14
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 [Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 CaP [00198 cita [RomA |
IAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 11 [Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Telefono. email
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Tipo [ RN T |
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 [Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/06/2014
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 [Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Valido il [o/11/2013 |7 Importo/Ricarica —— 5,00 L]
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 14 [Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
Rinnova/Ricarica Tmporto 0,00
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 15 | Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 2 [Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 o prioj20s ~ ezl WA 0,00 _|
IAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 3 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
Tmporto totale 0,00
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 4 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 Tipo Media .
i
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA FOSTO 5 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/05/2014 Media transito J
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 5 A Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/09/2014
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 A Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 7 N Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 o —
IAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 8 {Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013
I Cancells it medis |
L L v,
X 4+ ot [
it im e T o I 2
. P ’
1 Cliquez sur I'icbne Nouveau. d'abonnement.

2 Saisissez les données du titulaire de 'abonnement.

3 Sélectionnez le type d'abonnement selon les abonnements dispo-
nibles apres ceux enregistrés par le gérant.

4 Saisissez le montant de I'abonnement.

5 Sélectionnez le type de support sur lequel activer 'abonnement
(.tag uhf, plaque, ticket, cartes de proximité). Saisissez dans Média
transit le code du support sur lequel est enregistré I'abonnement,
cliquez sur Activer pour sauvegarder 'abonnement que vous ve-
nez de créer. Dans la section 10 le systtme montre les données
du renouvellement, c'est-a-dire les montants HTVA et de la TVA.
Saisissez dans cette section la caution éventuelle due pour le titre

6 Cliquez sur Activer pour sauvegarder 'abonnement que vous ve-
nez de créer. Dans la section 10 le systtme montre les données
du renouvellement, c’est-a-dire les montants HTVA et de la TVA.
Saisissez dans cette section la caution éventuelle due pour le titre
d’abonnement.

7 Sélectionnez Demande de recu si vous voulez imprimer le recu de
l'opération.

8 Sélectionnez Confirmer pour valider et achever 'opération.

COMMENT RECHARGER UN ABONNEMENT EXISTANT

9 Sélectionnez I'abonnement a recharger parmi les abonnements
enregistrés.

4 Saisissez le montant de la recharge et cliquez sur Renouveler/
recharger pour valider le montant. Dans la section 10 le systeme
montre les données du renouvellement, c'est-a-dire les montants
HTVA et de la TVA. Saisissez dans cette section la caution éventuel-
le due pour le titre d'abonnement.

7 Sélectionnez Demande de recu si vous voulez imprimer le recu de
l'opération.
8 Sélectionnez Confirmer pour valider et achever l'opération.

COMMENT SUPPRIMER UN ABONNEMENT EXISTANT

9 Sélectionnez I'abonnement a recharger parmi les abonnements
enregistrés.
11Cliquez sur l'icone Retirer pour éliminer I'abonnement sélectionné.

Janica-93
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7.2 LISTE DES PASSAGES

Lista passaggi

Cette fonction permet d'afficher les mouvements des abonnés
(entrées et sorties) en donnant a l'opérateur la possibilité de filtrer le
résultat par date, type ou abonnement. Les données affichées peu-
vent étre exportées dans le format le mieux adapté aux élaborations
successives.

Edition ver. 1.5.0 j _|a x|
Programma Impostazioni  Operatore Lingua
- Cassa Abbanamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
20 ,
Farcheggio ‘
Gestione Correzione
e Lista passaggi Lista presenti :

| x &+ + |2

Denominazione

ROMA

[ AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1

31, 015

Ambasciata ARABIA SAUDITA 015
31/10/2015

l AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
1 1 AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 11 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 ANNULLATA ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 30/11/2014
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 NEW Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/06/2014 31/10/2015
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
Seleziona da (120372005 =]  Selezionafinoa [10/03/2015 5 e
MEDIA Data e ora Nome Dispositive |Tipclogia |Targa

2]

stampa

]

1 Sélectionnez I'abonnement a afficher sur la liste des abonne-
ments actifs, dans cette section le systéme montre les données
du possesseur de lI'abonnement. Vous pouvez rechercher I'a-
bonnement avec le filtre par date.

7.3 LISTE DES PRESENTS

2 Le systéme montre le nom, la carte, le type et la date d’échéan-
ce. Cliquez sur Imprimer si vous voulez imprimer les caractéristi-
ques de I'abonnement.

L

Lista presenti

Cette section de l'applicatif permet d'afficher la liste des abonnés
présents dans la zone du parking au moment de I'affichage. Les don-
nées affichées peuvent étre exportées dans le format le mieux adapté
aux élaborations successives.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 18|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
— . Cassa Abbenamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
=6 pr
all {
Parcheggio b 0
Gestione Correzione
ooty || Lista passaggi Lista presenti o
[ x + 1
Denominazione Citta Valido dal Valido al
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7.4CORRECTION ANTI-RETOUR

Carrezione

antipassbad

Dans cette section vous pouvez annuler ou corriger |'état de présence
d’un ou plusieurs abonnés. Apres I'application de la fonction tous les
abonnements sélectionnés se trouveront dans un état de présence
indéterminé, permettant ainsi I'entrée ou la sortie du parking
indépendamment de I'état de carte présente ou absente. En effet,
chaque abonné a normalement le droit d’entrer dans le parking si,
disposant d'un abonnement valide, il remplit aussi la condition de ne
pas étre enregistré comme présent dans le parking. Le méme contréle
a évidemment lieu a la sortie mais le systéme controle non seulement
les conditions ci-dessus mais aussi si 'abonnement n'est pas déja
sorti.

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —18(x]
Programma  Impostazion Operatore  Lingua
S Cassa Abbonamento Tickats Prodott Eventi Statistiche
0 | ¢
L E { g
Farcheggio sy ;
Setione, Lista passaggi Lista presenti Comszlone,
abbonamenti passagg P! antipasshack
o X o+ t+
Denominazione Tipologia Valido fino al Presente

SIVONVY4

Correggi selezionato Correggi tutto

18/03/2015 14:48:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

Selezionato modo aperto (da janica)  Uscita
Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso
Apertura turno di cassa Cassa presidiata

Chiusura turno di cassa Cassa presidiata

EEEO

ey ey ey

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COMMENT ANNULER LA FONCTION ANTI-RETOUR

-

Sélectionnez|'abonnement a modifier sur la liste des abonnements

précédemment sauvegardés dans le systeme. Le systeme montre

le nom de I'abonné, le type d’abonnement, la date d’entrée et I'état

présent/absent a l'intérieur du parking.

2 Cliquez sur Corriger sélectionné si vous voulez éliminer I'0anti-re-
tour pour les abonnements sélectionnés.

3 Cliquez sur Corriger tout si vous voulez appliquer la correction a

toutes les cartes présentes dans l'archive.
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8 - TICKET

8.1 TICKET D’ENTREE

2.

Ticket ingresso

8.2 SORTIE GRATUITE

En cliquant deux fois sur I'icone TICKET D’ENTREE l'opérateur imprime
un ticket d’entrée valide. Le jour et I'heure de débit de validité du ticket
sont le jour et a I'heure auxquels l'opérateur clique sur l'icone. Cette
fonction n'est disponible que sur les systemes munis d'imprimante de
ticket fan-fold.

o

Cette fonction permet d'imprimer un ticket valide pour la sortie sans
devoir le valider aux caisses automatiques. Une fois utilisé le ticket n'est
plus valide et ne peut plus étre utilisé par la suite. Au moment ou le
ticket est délivré on peut imprimer une ligne préalablement établie

Uscita gratis par l'opérateur dans la section DESCRIPTION. Cette fonction n'est dis-
ponible que sur les systemes munis dimprimante de ticket fan-fold.
o a0 05 - i o v 154 T e . - = CIEE
Programima  Impostazioni  Operatore  Lingua
— = Cassa Abbonamento / Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
| 4 | 4 ') e
s ¢ { )
- @ & |44 - 8| s
noengs | vitagots | msgomies | SISO | msitugy | e | Utspassss | Rstmparcests
Q-a—d | maizzo aitta -
TS o
[ AAAAA VIA ARMENTERA
[ (ACOTEC GMBH | CHRISTINE ENGLERT STR. 48 45665 RECKLINGHAUSEN
7DSDSD
! raves 4
Nome [AAA ]

Indirizzo [B8B

aitta [coC

artita IVA [DDD

Mumero di ticket da stampare |1 ]

Scadono il: 02/05/2015 @~

Descrizione |

: E)

Conferma

COMMENT CREER UN TICKET DE SORTIE GRATUIT

1 Cliquez sur le symbole + pour créer un nouveau ticket de sortie

gratuit.

2 Remplissez les champs et ajoutez le numéro du ticket que vous
voulez imprimer.
3 Cliquez sur confirmer pour achever l'opération et imprimer le

ticket.
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8.3 PASS JOURNALIER

Pass giornaliero

Cette fonction permet d'imprimer un ticket valide pour la sortie et
I'entrée illimitée du parking pendant un nombre limité de jours. Il
peut étre utilisé lors dévénements particuliers, tels que les salons,
les congrés ou par des hoteliers pour garantir un accés illimité a leurs
clients. Cette fonction n'est disponible que sur les systemes munis
d'imprimante de ticket fan-fold.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 — =] x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua
. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
D - A L Y o @; 3
Farctegaio ey Conversione . p
Ticket ingresso Uscitagratis | Pass giomaliera prtnell PASS Targa Tickettracking || Lista passagai || Ristampa ricevuta
[ x +
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
d
Data inizio validita [19/03/2015 14:56:29 = + Costo [£ 6,00
Data fine validita [18/05/2015  14:56:20 =] ~ VA
izione | ] Importo Totale |£ 6,00
I™ Ricevuta richiesta
g Emetti Pass ”
15/03/2015 14:43:35 Selezionato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser +

18/03/2015 14:48:30
13/03/2015 14:49:28
13/03/2015 14:48:17

Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso

Apertura turno di cassa Cassa presidiata

EEED

8B BB

Chiusura turno df cassa Cassa presidiata

Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COMMENT IMPRIMER UN NOUVEAU PASS SAUVEGARDE AU PREALABLE

1 Sur la liste des pass saisis dans le systeme (cf. chapitre 9.4 Type de
pass) sélectionnez le type de pass a délivrer.

2 Sélectionnez la date de début de validité du pass et, au besoin, une
description a imprimer sur le pass. Le cout et la date de fin de vali-
dité sont automatiquement indiqués par le systeme.

3 Cliquez sur Délivrer pass pour imprimer le pass sélectionné.
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8.4 CONVERSION / TICKET

Cette fonction permet de convertir un ticket d’entrée en un pass, avec
J’L. lequel I'automobiliste peut entrer et sortir du parking de facon illimi-
tée pendant un nombre de jour établi.
Conversione
ticket/Pass

<= JANICA POS - Win Edition ver. L.5.0 #l o =13 |
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

P Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
@ & <4 = o %: J
Farcheagio L - [ ~
Ticket ingresso Uscita gratis Fass giomaliero PASS Targa Tickettracking | Listapassaggi | Ristampa ricevuta
I x &
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
4
Data inizio validita [19/03/2015 12:00:00 = =
Data fine validita [20/02/2015  12:00:00 :‘ i
wl ]
mportoTote [ ]
I Ricevuta richiesta J
6 Comertin rass )
19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato mode aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ 3 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ & Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMMENT TRANSFORMER UN TICKET EN PASS

1 Sélectionnez le type de pass dans lequel vous voulez transfor-
mer le ticket dans la section 2, sélectionnez la date de début de
validité, le systéme montre automatiquement la fin de validité
et le coit du pass sélectionné.

2 Saisissez I'id du ticket a transformer en pass.

3 Le systéme montre automatiquement le colt HTVA, laTVA et le
montant total.

4  Sélectionnez Demande de regu si vous voulez imprimer le recu
de l'opération.

5 Sélectionnez Convertir en pass pour valider et achever l'opéra-
tion.
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8.5 PASS PLAQUE D'IMMATRICULATION - 1) NOUVEAU PASS

Cette fonction n'est disponible que sur les systémes munis
d'imprimante de ticket fan-fold.

i . ST 2

1= JANICA POS - Win Edifion ver, L5.4

Programma _ImpostozioniOperatore  Lingua

Cassa Abbonamento /[ Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
. -3 : “
@€ & 4 - 2] 0]
Parcheggio o = v L
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giomaliera ;(m:f PASS Targa Tickettracking Lista passaggi | Ristampa ricevuta

Nuovo Pass [ pass emessi|

x
-
-»

|

Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di emissione
> 1 PASS 1 DAY Giorni 1 €0,00 5|
2 PASS 4 DAY Giorni 4 €32,00

3 VALIDO 10 GIORNI Giorni 2 €105,00
4 prova pass Ore 12 €1,00

Taga ] Da 02/04/201510:35:02 15 B~ Fino a [03/04/201510:35:02 |5

Nominativo [ | Motivazione |

costo
VA [E€0,00
mport Tetale

q Abilita Pass

SIVONVY4

COMMENT CREER UN PASS FONDE SUR LA LECTURE DE LA PLAQUE D’IMMATRICULATION

-

Sélectionnez le type de pass auquel vous voulez appliquer la pla-

que d'immatriculation du véhicule dans la section 2, sélectionnez

la date de début de validité, le systeme montre automatiquement
la fin de validité et le cot du pass sélectionné.

2 Saisissez la plaque d'immatriculation a laquelle appliquer le pass, le
systéme montre automatiquement le cott HTVA, la TVA et le mon-
tant total.

3 Sélectionnez Activer pass pour valider et achever l'opération.
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8.5 PASS PLAQUE D'IMMATRICULATION - 2) PASS DELIVRES

L'écran Pass délivrés montre la liste de tous les pass délivrés par

l'opérateur. Le systéme montre le numéro du titre de stationnement,
2 la clase (ou type) de pass, les éventuelles descriptions saisies par
l'opérateur au moment de la création du pass et les dates de début et
de fin de validité du titre. Dans cette session vous pouvez aussi élim-
iner un pass créé, l'opération est trés simple: apres I'avoir sélectionné il
suffit de cliquer sur l'icéne - .

PASS Targa

= JANICA POS - Win Edition ver [E= e
17 Programma Impostazion; Operstore  Lingus
= Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
@ & . 4 A = 3 ¢
P [ stivarso || vsctogmts || rasgiomaes | S0 || pagstaga || ricervacing || st posiogg! | stampa ket |
Nuovo Pass | Pass emessi ‘
x + ¢ (=
Titolo di sosta (Targa)) Tipo Pass Descrizione 1 descrizione 2 Valido dal Scade il
b 447154685344 PASS 1 DAY 24/02/2015 09:49:20 25/02/2015 09:
447154078064 prova pass prova pass 27/02/2015 19:23:00 27/02/2015 19:
438566478580 PASS 1 DAY 16/03/2015 09:46:28 17/03/2015 09:46:28
438566491341 PASS 4 DAY test test test 00000 16/03/2015 13:19:09 20/03/2015 13:19:09
438566491440 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:20:48 17/03/2015 13:20:48
438566491556 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:22:44 17/03/2015 13:22:44 |~
438566491651 PASS 4 DAY anaaa bbbbb 16/03/2015 13:24:19 20/03/2015 13:24:19
438567171040 PASS 1 DAY 24/03/2015 10:22:28 25/03/2015 10
438567177329 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:17  28/03/2015 11::
438567177343 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:31 28/03/2015 11
438567177349 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:37 28/03/2015 11
438567177355 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 3 28/03/2015 11 |
438567177365 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:53 28/03/2015 11
438567177372 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:00 28/03/2015 11+
438567177378 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 6 28/03/2015 11
438567177389 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:17 28/03/2015 11:53:17
438567177305 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:23 28/03/2015 11:53:23
438567177402 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:30 28/03/2015 11:53:30
438567177412 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 28/03/2015 11;
438567177500 PASS 4 DAY pass 4 giorni 24/03/2015 11 28/03/2015 11:
438567177530 PASS 4 DAY pass 4 daz 24/03/2015 11 28/03/2015 11
438567177589 PASS 4 DAY giorni 24/03/2015 11 28/03/2015 11
438567201765 PASS 1 DAY 24/03/2015 18: 25/03/2015 18:
438567201796 PASS 4 DAY 24/03/2015 18; 28/03/2015 18;
438567201809 VALIDO 10 GIORNI 24/03/2015 18:40:17 26/03/2015 18:40:17
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8.6 TICKETS

t‘ "‘

Ticket tracking

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti

Eventi

Cette fonction permet a l'opérateur d'afficher les données complétes
des transactions intéressant un ticket de stationnement. Cette fonc-
tion n'est disponible que sur les systémes munis d'imprimante de
ticket fan-fold.

=l=ix|

Statistiche

;""i! o 5»1‘! ﬂ Q K 7 ;
famegae Ticketingresso Uscita gratis Pass giomaliero T{’;‘;ﬁ,‘:f PASS Targa Tickettracking Lista passaggl | Ristampa Hicewta
a Numero ticket [l
Mumero del ticket
Targadelveicolo | |

I Ticket valido
I Ticket reljparchesgis

™| Ticket uscito

Data Media |Targa |Operazione svolta

Importo pagato_|Device

|Tariffa |

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:48:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

Selezionatn modo aperto (dajanica)
Selezionato mode normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Usdta
Ingresso
Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

EEEQO

[y Sy s

1 Saisissez le numéro du ticket dont vous voulez afficher les données.
2 Le systéme affiche la plaque d'immatriculation du véhicule associé,
I'état du ticket en indiquant si le ticket est valide, s'il a été validé a
I'entrée (ticket dans le parking) ou s'il a été validé aussi a la sortie
(ticket sorti).
3 Le systeme affiche pour chaque opération (entrée- paiement - sor-
tie) les données du ticket.
1. Date : date de chaque opération
2. Média: indique le code id du ticket
3. Plaque d'immatriculation: plaque d'immatriculation a laquelle
est associé le ticket
4. Opération accomplie: type d'opération (entrée — paiement - sortie)
5 Montant payé: si opération de paiement le systéme indique le mon-
tant.
Dispositif: indique le dispositif sur lequel l'opération a été accom-
plie.
7 Tarif: s'il s'agit d'un paiement le systéme indique le type de tarif
appliqué.
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8.7 LISTE DES PASSAGES

Dans cette section l'opérateur peut controdler la liste des passages dans
une zone du parking.

Lista passaggi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 a =181x|
Programma Impostazioni Cperatore  Lingua

- . Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
‘J ﬂ ‘
@ % A g g
Parcheggio 2 Conversione & s
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giornaliero e PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta

[orosz015 =] Selezionafinoa [o/032005 =

[Niome Dispositivo

Ingresso Transito di ticket in ingresso

0
|| @ s4s6se3rers 13/03/2015 10:24:30 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4sesa38291 13/03/2015 10:29:43 Ingresso Transito di ticket in ingresso
94368838298 13/03/2015 10:26:50 Ingresso Transito di ticket in ingresso
a 94963840818 13/03/2015 11:11:51 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | & 94968840825 13/03/2015 11:11:59 Ingresso Transito di ficket in ingresso
| | ® s4sessa0855 13/03/2015 11:12:27 Ingresso Transito di ticket in ingresso =
[ | @ s4ses842049 13/03/2015 11:32:21 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4ses842057 13/03/2015 11:32:33 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | = s4ves842234 13/03/2015 11:35:26 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | ® 94968842289 13/03/2015 11:36:21 Ingresso Transito di ficket in ingresso

19/03/2015 14:49:36 & Selezionatomodo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 'y Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] 2 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] & Chiusura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

1 Sélectionnez les dates limite de la recherche et cliquez sur Ap-
pliquer
2 Lesystéme montre les données sur les passages dans le laps de
temps indiqué :
- date et heure du passage
- nom du dispositif: nom identifiant le dispositif sur lequel le
véhicule est passé
- type de dispositif: type de dispositif sur lequel le véhicule est
passé (entrée - sortie)
- plaque d'immatriculation du véhicule qui est passé
3 Cliquez sur Imprimer pour imprimer la liste des passages affi-
chée.
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8.8 REIMPRIMER RECU

Cette section de I'applicatif permet de réimprimer le recu d’une opé-
ration de caisse. Cette fonction n'est disponible que sur les systemes
A munis d'imprimante de ticket fan-fold.

Ristampa ricevuta

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 =alx|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
P
@ 2 & 4 9w 0 & ]
Parcheggic e = Comversione 2 =
Ticket ingresso Uscitagratis Pass giornaliero ot PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta
Q Seleziona da (19/03/2015 ~ Seleziona fino a [19/03/2015 ~. Applica J
x 4+ o+
ta [Tipo movimentazione [Tipo pagamento [importo_[Ticket [Feriffa [Giustificativo
7
q! Ristampa |
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (dajenica)  Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Y Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] 4 Chiusura tumo dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser =
1 Sélectionnez les dates limite de la recherche. 3 Cliquez sur Réimprimer pour achever l'opération et imprimer le
2 Le systéme montre la liste des mouvements de caisse survenus recu.

pendant la période sélectionnée. Sélectionnez sur la liste le paie-
ment dont vous voulez réimprimer le recu.

Janica- 103

SIVONVY4




9 - SECTION DES PRODUITS

9.1 REGLES DE CALCUL

Dans cette session vous pouvez établir les régles de calcul a appliquer

aux tarifs.
Regole di calcolo
<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 L -]
Programma Impostazioni Operatore Lingua
Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
g
= L
%!
Tipologia
Py Tipologie PASS Sconti BC Bonus
[Tmporto max. T I
Always ZERO euro 0
1EH 1 euro each hour 100
K ]1e0,5H 1 euro each half hour 0 &
[FREE 6 Descrizione  |Always ZERO euro Importo max. E
Dettaglio regola selezionata
Codice_ [Descrizione TUnits di tempo (min) [Gich Timporte T
q[ 1 RULE_ALWAYS_ZERO 60 99 0
Descrizione  [RULE_ALWAYS_ZERO Unita tempo (min) Cicli mpoto [ o]
15/03/2015 14:43:36 & Seledonato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser o
19/03/2015 14:49:30 @ 3 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Py Apertura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [=] &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMMENT DEFINIR UNE NOUVELLE REGLE

5 Cliquez sur l'icobne 5 pour saisir une nouvelle régle. Définissez
le code, la description et le montant maximum du tarif sur le-
quel appliquer la regle. Sélectionnez la régle dont vous voulez
préciser le fonctionnement dans la section 3. Cliquez sur l'icéne
2 pour poursuivre l'opération et passer a la zone 3.

4  Cliquez sur I'icéne 4 pour créer la section Détail de la régle que
vous venez de créer dans la section 1. Le systeme attribue un
code progressif a chaque détail, 'opérateur doit: saisir une de-
scription, une unité de temps, le nombre de répétitions de cette
unité de temps et le montant pour chaque unité de temps.

6 Pour chaque détail de la régle cliquez sur l'icone 6 pour confir-
mer et sauvegarder.
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9.2 TARIFS - 1) INFORMATIONS GENERALES

<= JANICA POS - Win Edition

ver. 1.5.0

Cette section permet de créer et/ou modifier les tarifs utilisés par le
systéme pour calculer le stationnement. Chaque tarif est formé par
les régles de calcul associées successivement aux tranches horaires qui
divisent le tarif.

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

=181 x|

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
f e— 7%
w' b I
Parcheggio = s b
Regoledicalcolo | POOSE 1| TipologiePass || Sconti BC Bonus
Il | Fasce orarie | Simulatore |
Codice tariffa |DEsmzmnE ‘Ah\\nata ‘ Importo min, Importo MAX Importo ticket | Importo ogni 24 -
¥ |maR sus Tarif for Subscript [ 0 4 14 0
TAR_PP Tariff for Prepayed v 0 1000 o) 0
TAR_DEF Default Tariff I 0 1000 15 50
col 10 colombia 10 minuti gratis ~ 0 100000 100000 100000
col 30 colombia 30 minut gratis ~ 0 100000 100000 100000
|_lcolg0 colombia 60 minut aratis |l 0 100000 100000 100000 iz
— N
Codice tariffa: [rAR_sus Descrizione [Fart for Subscript |
porto min [ o mpatomx Importo ticket smarrito
<
qmmwm — Im,,od. e — D
a Riservata abbonati?  Abilitata? Richiede giustificativo ]
19/03/2015 14:49:36 'y Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ & Selezionato modo normale (dajanica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] a Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 19:49:17 @ Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

1 Cliquez sur l'icone +.

COMMENT SAISIR UN NOUVEAU TARIF

2 Saisissez le code du tarif et sa description, établissez le montant
minimum et maximum pour le stationnement et le montant a ap-
pliquer au client s'il égare son ticket.

3 Etablissez le montant m

aximum pour 24 heures.

4 Sélectionnez le temps de changement d’avis, c’est-a-dire le temps
maximum pendant lequel un client entré dans le parking peut en
sortir gratuitement. Le temps de sortie, c'est-a-dire le temps pen-
dant lequel le client peut sortir du parking avec le ticket visé et le

SIVONVY4

temps de réduction, c'est-a-dire le temps auquel est appliquée une
réduction précise.
5 Sélectionnez Réservé abonnés si ce tarif doit étre uniquement
réservé aux tarifs liés aux abonnements, sélectionnez Activer pour
activer le tarif, sélectionnez Demande justificatif pour obliger
'opérateur de caisse a saisir un motif chaque fois qu'il applique ce

tarif.

COMMENT ELIMINER UN TARIF EXISTANT

2 Le systéme montre la liste des tarifs saisis par I'opérateur en indi-
quant le code, la description et les caractéristiques du montant.
Sélectionnez sur cette liste le tarif que vous voulez éliminer.

6 Apres avoir sélectionné le tarif, cliquez sur la touche - pour I’élimi-

ner
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9.2 TARIFS - 2) TRANCHES HORAIRES

Dans cette section vous pouvez définir les tranches horaires sur
lesquelles se fonde le systeme pour calculer le tarif du stationnement.

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i =181x]

Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

U &

Tipologia

Regoledicalcolo | P00

Tipologie PASS || Sconti BC Bonus

TGiomo__|Orafine | Regola da applicare
7 23:59:59 FREE

iorno inizio  [MONDAY ~| orainizio I0:00:00 3: Giorno fine [SUNDAY ~| Fine ora 23:59:59 3)
Ia tarifa [FREE = )
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] 4 Selezionato modo normale (dajanica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:17 @ &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMMENT CREER UNE NOUVELLE TRANCHE HORAIRE

1 Sélectionnez le jour et I'heure de début, le jour et 'heure de fin 3 Cliquez sur l'icone 3 pour sauvegarder la tranche horaire. Repar-
de la tranche horaire. tez du point 1 pour ajouter d'autres tranches horaires.

2 Configurez le tarif que vous voulez appliquer a la tranche horai-
re sur la liste des tarifs saisis par 'opérateur (section 9.1 TARIFS
INFORMATIONS GENERALES).

COMMENT ELIMINER UNE TRANCHE HORAIRE

4  Sur la liste des tranches horaires saisies par 'opérateur dans le
systéme, sélectionnez la tranche horaire a éliminer.
5 Cliquez sur l'icéne - pour éliminer la tranche horaire.
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9.2 TARIFS - 3) SIMULATEUR

Cette section permet de simuler le processus de calcul d’'un tarif en
saisissant les données d'entrée et de sortie du parking.

D812760 00550_01

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 H _[81x
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

_ * Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
> e
L8 ) o
' &)
Parcheggio — = [
pologia
Regole di calcolo PP riviclrie Tipologie PASS Sconti BC Bonus

Informazioni generali | Fasce orarie Simulatore |

TAR_SUB Tarif for Subscript

e 3

I ora di ingresso 18/03/2015 14:58:33 = = “mad, Uscita 19/03/2015  14:58:33 = = &reh

QO

SIVONVY4

13/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperio (dajanica)  Uscits Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:25 @ 4 Apertura turno dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:48:17 @ 3 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMMENT AFFICHER LE PROCESSUS DE CALCUL D'UN TARIF

1 Saisissez la date et I'heure d'entrée du véhicule dans le parking.

2 Saisissez la date et I'heure de sortie du véhicule dans le parking.

3 Cliquez sur Calculer pour afficher le processus de calcul.

4 Le systeme montre le graphique du processus de calcul de facon
intuitive et immédiate.
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9.3 TYPES D’ABONNEMENTS - 1) LISTE DES TYPES D’ABONNEMENTS

108 - Janica

Tipologia
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma Impostazoni Operatore Lingua

Cassa ‘Abbonamenta Tickets Prodotti
oo | QY

=
Parcheggio == .

Tariffe

Regole di calcolo

Eventi

5|

Tipologia
abbonzmenti

Tipologie PASS

Sconti BC Bonus

Dans cette section le systémeillustre la liste des abonnements présents
dans le systéme.

=181 x|

Abbonamento mensile

Abbonamento periodico

Massimo da vendere

|| Ambasciata ARABIA SAUDITA Abbonamento illimitato

|| BLACK PRINCE - GRAND SPA Abbonamento periodico 100 0 0
PASS GRATUITO Abbonamento illimitato 15 0 0

B Scalare 30 euro Abbonamento a scalare 100 100 30

: Scalare 60 euro Abbonamento a scalare 100 100 60
18/03/2015 14:49:36 Selezionato medo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser B
19/03/2015 14:49:30 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

13/03/2015 14:49:28
18/03/2015 14:49:17

Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

EEED
8 B0 B

Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser

Sacs Testuser
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9.3 TYPES D’ABONNEMENTS - 2) DETAIL DE TYPE

Cette fonction permet a l'opérateur de définir les types d’'abonnements
qui seront utilisés par la suite pour délivrer de nouveaux abonnements.

Tipologia
abbonamenti

Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Tipologa
abbonamenti

Lista tipologie abbonamenti ‘ Dettaglio tipologia

Tipologie PASS

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
nﬂE — -
. =
3
_—

Sconti BCBonus

Periodicita c

Numero di periodi D

Contatore I N |

Descrizione A
Tipologia abbonamento B vl

Numero massimo di abbonamenti venduti 1

archi abilitati al transito dell'abbonato:

@ Ingresso =
<
@ Uscita
Modo antipassback ICONTROL ABILITADO VI
@ Ingresso -3 e
@ ingresso -4 [“IRicaricabile Tariffa da applicare ITariFF for Prepayed VI J
[[JConsenti la modifica dell'importo
@ Ingresso -5
0,00
@ Uscitas3 chUZIONE D
PREZZO IZI oo
J
COMMENT SAISIR UN NOUVEAU TYPE D’ABONNEMENT
1 Cliquez sur l'icone + de période est Quotidien et le nombre de périodes égal a 3,
2 A - Saisissez la description du nouvel abonnement les abonnements créés avec ce type auront une validité de

B - Sélectionnez la classe* d'abonnement voulue parmi celles

trois jours a compter de la date de délivrance.

saisies dans le systeme : 3 Saisissez le compteur incrémentiel (visible sur I'écran parking)

- périodique: valide pendant une période établie et le nombre maximum d’abonnements de ce type qui peu-

- de la date a la date : valide de al date saisie jusqu’a vent étre vendus.

I'échéance configurée 4 Choisissez le mode d'anti-retour (absolu = toujours ; temporisé

- illimité: abonnement sans limite de validité = pendant mini ; absente = aucun contréle).

- a défalquer: valide pendant un nombre d'entrées établi Choisissez le tarif a appliquer parmi ceux sauvegardés dans le

- périodique a partir de la date: pour une période établie a systeme par l'opérateur.

compter de la date saisie 5 Sélectionnez la case Rechargeable pour donner a I'abonne-
C - saisissez la périodicité en choisissant sur la liste : ment créé la possibilité d'étre rechargé par la suite: cliquez sur

illimité la case Autoriser changement du montant pour étre en mesu-

hebdomadaire re de modifier le montant de I'abonnement par la suite.

mensuel 6 Configurez la caution si vous voulez imposer une caution sur

annuel le support physique dans lequel se trouve I'abonnement. Le
D Le nombre de périodes pendant lesquelles activer systeme rendra le prix total de I'abonnement.

I'abonnement (si le type les accepte). Si vous avez sélec- 10  Cliquez sur la touche 10 pour valider et sauvegarder le type

tionné Mensuel dans le champ précédent et que vous
choisissez 1 comme nombre d périodes, les abonnements
créés avec ce type auront une validité d'un mois. Si le type

d’abonnement créé.

COMMENT ELIMINER UN TYPE D’ABONNEMENT

7-8 Cliquez sur les fleches 7 et 8 jusqu’a ce que le type d'abonne-
ment a éliminer d'affiche sur I'écran.

9 Cliquez sur la touche 9 pour éliminer le type d’abonnement
sélectionné.

* Sur certaines versions du logiciel le texte est : type d’abonnement.
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9.4 TYPES DE PASS

Cette fonction permet a l'opérateur de définir les catégories de pass
a utiliser dans la fonction de conversion de ticket d'entrée a pas jour-
nalier. Dans cette section vous pouvez aussi créer de nouveaux pass ou
modifier les pas existants.

=

Tipologie PASS

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 =T
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

— Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

- M|
Parcheg =l ’ 1L
riffe d oaia TipalogiePASS || Sconti BC Bonus
6 amenti
1 x 4+t

Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione

ld

Descrizione [teatro |

Q e
Importo € 6,00

Q@ v

ipologia durata
& Ore " Giorni

burata

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:49:30
13/03/2015 14:45:28
19/03/2015 14:49:17

Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato mode normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Usdta
Ingresso
Cassa presidiata

Cassa presidiata

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

2-3

2-3

110 -

IEEBO0

Ve o o B

COMMENT CREER UN NOUVEAU PASS

Cliquez sur la touche +. 5
Saisissez la description du nouveau pass, son montant et sa
durée. La durée du pass peut étre exprimée en heures ou en
jours.

Cliquez sur la touche 5 pour valider et sauvegarder le pass dans
le systeme.

COMMENT MODIFIER UN PASS EXISTANT

Avec les touches 2 et 3 faites défiler vers le haut ou le bas la liste
des pass jusqu’a ce que le pass que vous voulez modifier appa-
raisse.

Le systéme montre la liste des pass présents dans le systéme
avec le type de valeur, la durée du pass et le montant de conver-
sion : lors de la conversion de ticket a pass un co(t égal a celui
indiqué dans cette section sera appliqué.

Cliquez sur la touche 5 pour valider et sauvegarder les modifica-
tions du pass dans le systeme.

COMMENT ELIMINER UN PASS EXISTANT

Avec les touches 2 et 3 faites défiler vers le haut ou le bas la liste
des pass jusqu'a ce que le pass que vous voulez éliminer appa-
raisse.

Le systéme montre la liste des pass présents dans le systéme
avec le type de valeur, la durée du pass et le montant de conver-
sion : lors de la conversion de ticket a pass un co(t égal a celui
indiqué dans cette section sera appliqué.

Cliquez sur le symbole 6 pour éliminer le pass sélectionné.

Janica
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9.5 REDUCTIONS BC BONUS

d'entrée par les imprimantes hors-ligne.

Sconti BC Bonus

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 3 _{B1x
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

- (3 I
oom !
= " I
Parchey gia
A iffe. l 6 i Tipologie PASS Sconti BC Bonus.

KDY © D4

ice Banus [Tipo Valore

ipologia del bon
O E— ] L N

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser A
19/03/2015 14:49:30 7] Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 7] & Apertura tumno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMMENT CREER UN NOUVEAU BONUS

Cette section permet a l'opérateur de définir des catégories de bonus
a associer aux codes barre supplémentaires réimprimés sur les tickets

1 Cliquez sur la touche 1 pour commencer la procédure de créa- 3  Cliquezsur la touche 3 pour valider et sauvegarder le bonus créé.

tion du nouveau bonus.
2 Saisissez le code de la nouvelle réduction, le type de bonus (a la
durée ou au montant) et sa durée.

COMMENT MODIFIER UN BONUS EXISTANT

4-5 Avec les touches 4 et 5 faites défiler vers le haut ou le bas laliste 3 Cliquez sur la touche 3 pour valider et sauvegarder les modifica-

des bonus jusqu‘a ce que le bonus que vous voulez modifier ap- tions apportées au bonus.
paraisse.
Modifiez I'un des champs de la section 2.

COMMENT ELIMINER UN BONUS EXISTANT

4-5Avec les touches 4 et 5 faites défiler vers le haut ou le bas la liste 7 Sélectionnez sur la liste le bonus a éliminer.

des bonus jusqu’a ce que le bonus que vous voulez modifierap- 6 Cliquez sur lI'icone 6 pour éliminer le bonus sélectionné.

paraisse.

Janica- 111

SIVONVY4




10 - EVENEMENTS

Allarmi ed eventi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Linguz

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Cette section montre les statistiques sur les alarmes/événements dé-
tectés pendant la période sélectionnée et le graphique des criticités,
qui montre le nombre d'opérations pour chaque dispositif en fonction
de son MTBF (temps moyen entre pannes) en vue de programmer les
interventions de maintenance.

=181x|

Parcheggio
Allarmi ed eventi
Seleziona da [19/03/2015 ~| Seleziona fino o [19/03/2015 |v| __ Applica | Aggioma Opzioni... ]
x &+ I;
Data |Staziane [pescrizione [pettaglio |
19/03/2015 14:49:36 Usdita Selezionato modo aperto (da janica)  Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:30 Ingresso Selezionato modo normale (da janica)  Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 Cassa presidiata Apertura turno di cassa Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 Cassa presidiata Chiusura turno di cassa Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:50 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) | Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:50 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:50 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:49 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) | Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:48 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:48 Ingresso Selezionato modo aperto (da janica)  Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:47 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) Sacs Testuser =
19/03/2015 14:47:45 Cassa presidiata Apertura turno di cassa Sacs Testuser
19/03/2015 14:47:30 Cassa presidiata Chiusura turno di cassa Sacs Testuser
19/03/2015 14:43:42 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) Sacs Testuser
19/03/2015 14:43:42 Ingresso Selezionato modo aperto (da janica)  Sacs Testuser
19/03/2015 14:43:41 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) Sacs Testuser
19/03/2015 14:40:13 Cassa presidiata Apertura turno di cassa Sacs Testuser
19/03/2015 11:58:58 Ingresso Selezionato modo normale (da janica) | Sacs Testuser
19/03/2015 11:58:35 Cassa presidiata Apertura turno di cassa Sacs Testuser

1  Pour afficher la liste des alarmes/événements survenus pendant
une période de temps précise sélectionnez les dates limite pour
la sélection. Cliquez sur Appliquer pour appliquer le laps de
temps sélectionné, cliquez sur Mettre a jour pour mettre a jour
la liste des évenements.
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11 - STATISTIQUES

11.1 - RAPPORT DE CAISSE

Cette section montre les statistiques sur les encaissements du parking.

Report di cassa

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E =181x]

Programma Impostazioni Operatore  Linguz

— o Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
ol =
= NN
Hilg & & @ @
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio i
“ Sirnds [t [f] et [ H - —
x o+ o+ |=
Pagamenti per categoria
Pagamenti per operatore |
Tncassi per dispositivo e categoria
Incassi per categoria
Dati | Grafico|
[ [categoria Sessione Data e ora [importo Tipo i i Data paga ;
M >
P
' Q)
>
wn
Lel 1 »
COMMENT AFFICHER LE RAPPORT DE CAISSE
1 Saisissez les dates limite de votre recherche et cliquez sur Appli- 4 Sélectionnez la touche Exporter pour exporter le rapport en format
quetr. Xls.

2 Sélectionnez le type de paiement que vous voulez afficher parmi: 5 Sélectionnez la touche Imprimer pour imprimer le rapport affiché.
liste des paiements, paiement par opérateur, paiement par catégo-
rie, encaissements par dispositif et catégorie, encaissements par
catégorie.
3 Le systeme montre les données du type choisi dans le laps de
temps sélectionné, sous forme synoptique Données et sous forme
graphique Graphique.
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11.2 - EQUIPES OPERATEUR

Cette section montre les statistiques des équipes opérateur aux caisses
manuelles.

Turni operatore

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 [ _18]x]
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

| A

)

Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio

I]D | CASSA DATA APERTURA DATA CHIUSURA (OPERATORE SURNAME (OPERAZIONE SOMI

COMMENT AFFICHER LES EQUIPES OPERATEUR

1 Saisissez les dates limite de votre recherche et cliquez sur Appli-
quer.

2 Sélectionnez le type d'opération dont vous voulez voir les
données.

3 Le systeme montre les données des opérations sélectionnées
dans la fenétre du temps sélectionné.

4  Sélectionnez la touche Exporter pour exporter le rapport en for-
mat .xIs.

5 Sélectionnez la touche Imprimer pour imprimer le rapport affi-
ché.
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11.3 - ABONNEMENTS

Cette section montre les statistiques sur les abonnements et permet
de les extraire en format .xIs pour les imprimer.

Abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 » o =] b3
Programma  Impostazioni Operators  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

Q &

Parcheggio
Reportdicassa || Turnioperatore Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
d Seleziona da 120372015 7] Seleziona finoa /032015 Applica Esporta Stampa

Lista abbonati (scaduti)
Lista abbanati (attivi)

Lista Passaggi
Lista dei pagamenti
Dati |
coD [rro [nome INDRIZZO cap Jerrmar CFISCALE P.IVA [-]
| 158 Abbenamento mensile XXX {
|| 41 Abbonamento mensile XXX XXX
136 Abbonamento mensile XXX o £ * &
137 Abbonamente mensile XXX XXX
e[: 44 Abbonamento mensile XXX XXX - n
L 42 Abbonamento mensile XXX XXX w
|| 43 Abbonamento mensile XXX XXX
39 Abbonamente mensile XXX XXX >
i 38 Abbonamento mensile XXX XXX 2
|| 62 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 161 Abbenamento mensile XXX "n
i 144 Abbonamento mensile XXX >
123 Abbonamento mensile XXX A A A = —
LT : wn
COMMENT AFFICHER LES EQUIPES OPERATEUR
1 Saisissez les dates limite de votre recherche et cliquez sur Appli- 4 Sélectionnez la touche Exporter pour exporter le rapport en format
quetr. Xls.

2 Sélectionnez le type d'opérations dont vous voulez voir les 5 Sélectionnezla touche Imprimer pourimprimer le rapport affiché.
données.

3 Le systeme montre les données des opérations sélectionnées dans
la fenétre du temps sélectionné.
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11.4 - ALARMES ET EVENEMENTS

Cette section montre les statistiques des alarmes/évenements divisés
@ par type de liste; le systeme permet d'exporter en format xIs la liste
A sélectionnée ou d'imprimer directement la liste.

Allarmi ed eventi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i -2 x]
Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Hle & & @

=
Reportdicassa || Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmi edeventi [Uso del parcheggio

dsaleziunada [i2/03/2015 7] Sekezonafioa  [isjo32015 =

e |

Allarmi per tipo
Jlarmi per tipo (totali) -
[Allarmi per dispositivo e tipa

Allarmi per dispositiv e tipo (totali)

— |
Dati | Grafico |
DATA E ORA |copice [TF0 DESCRIZIONE D DISFOSITIVO VALORE AGGIL+ |
: 13/03/2015 09:44:40 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|_|13/03/2015 09:44:40 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
| | 13/03/2015 09:45:21 'W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
| 13/03/2015 09:45:21 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
13/03/2015 09:45:34 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0 b=
a: 13/03/2015 08:51:17 W_DEV_002 2 Quasi fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|| 13/03/2015 10:23:59 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:03 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
| |13/03/2015 10:24:11 NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|| 13/03/2015 10:24:18 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
13/03/2015 10:24:27 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:30 TR_TI_IN 0 Transito di ticket in ingrasso 11 Ingresso
| 13/03/2015 10:29:39 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso =
CHI | »l_l

COMMENT EXPORTER OU IMPRIMER UNE LISTE D’'ALARMES

1 Saisissez les dates limite de votre recherche et cliquez sur Appli- 4  Le systéme montre les données des opérations sélectionnées

quer. dans la fenétre du temps sélectionné.

2 Sélectionnez le type d'opérations dont vous voulez voir les 5  Sélectionez la touche Exporter pour exporter le rapport en for-
données en choisissant sur la liste : historique alarmes, alarmes mat xls.
par type, alarmes par type (total), alarmes par dispositif et type, 6  Sélectionnez la touche Imprimer pour imprimer le rapport affi-
alarmes par dispositif et type (total). ché.

3  Sélectionnez Données pour voir la liste des alarmes sélec-
tionnée, cliquez sur Graphique pour afficher graphiquement la
séquence des alarmes détectées.
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11.5 - UTILISATION DU PARKING

Pour fermer la session de travail et sortir du logiciel vous devez au pré-
alable fermer I'équipe de caisse en cliquant sur Programme et Ferme-
ture équipe. Procédez ensuite a la fermeture du logiciel avec la touche
X en haut et a droite.

<= JANICA POS - Win Edition ver. L5.0 i -8 x|
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

D & 8 @

Reportdicassa | Tumioperatore || Abbonamenti || Allarmiedeventi | Uso del parcheggicl

Seleziona da 12/03/2015 ¥ Selezionafinoa  [19/03f2015 ¥ Applica Esporta Stampa

Transiti abbonati

Transiti Pass 1=
Transiti ticket uscita gratuita
Statistica delle soste

Dati | Grafico|
orRa [TOTALE INGRESSITOTALE USCITE|MEDIA | uscIrel [=

M o o 0 0,000 0,000

L 1 0 0 0,000 0,000

L 2 0 0 0,000 0,000

Ll 3 0 0 0,000 0,000

[ 4 o 0 0,000 0,000 _ -

L 5 0 0 0,000 0,000

i 3 0 0 0,000 0,000 x

L 7 0 0 0,000 0,000 >

L 8 0 0 0,000 0,000

L 9 0 0 0,000 0,000 Z

L 10 5 0 0,625 0,000 .,n

L 11 7 0 0,875 0,000

L 12 0 0 0,000 0,000 >
13 0 0 0,000 0,000 & F’
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12 - FERMETURE DU SYSTEME

Pour fermer la session de travail et sortir du logiciel vous devez au préalable fermer I'équipe de caisse en cliquant sur Programme et Fer-

meture équipe. Procédez ensuite a la fermeture du logiciel avec la touche X en haut et a droite.

2 JANICAPOS Wi bdtonver s e, R . S el

7 Programma ] Impostazioni Operatore Lingua
e

3 Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket:
il Chiusura tumo.

&Y Chidiprogramma

& 4w A @ O

&

Tiketingresso || Usctagratis | Passgiomaliers | prpesons PASS Targa Tickettracking | Lista passaggi | Ristampa ricevuta

(ON®)

Nome installazione [X X X ]
Indirizzo [XXX ]
cra [XXX ]

PARTITAIVA [XX X

Impostazioni della cassa automatica

i [ Devisch Temperatura di esercizio
ingua £ English
) Espanal - e B0 B
valua 5 ratano
= £ Latvian
= 7 Latvian
Tariffa di default [TARIFFA ORARIA ATTUALE =
Tariffa predefinta 1 [TARIFFA ORARIA ATTUALE &
Tariffa predefinita 2 [TARIFFA ORARIA ATTUALE -
02fo3/2015 10:37:17 £+ Druckeneies ersstzEnfahrtstcket Parng server 567350129 -
0210412015 10:36:51 a 2 schintbegm Hand Cashier Sacs Testuser B
0210372015 10:36:17 7] & schihende Hand Cashir Sacs Testuser
oafo4/015 0956139 2 3 Gersetsessonstarten CASSA AUTOMATICA 1 Parkng SACS
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9.5 PREISNACHLASSE BC BONUS 150
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BENUTZUNG DES VORLIEGENDEN HANDBUCHES

Das vorliegende Handbuch wurde erstellt, um Ihnen einen Uberblick tiber die Funktionen und Eigenschaften der Software zu bieten.

Aufmerksam lesen:
- Bitte lesen Sie zur Gewahrleistung einer sicheren und korrekten Benutzung alle Sicherheitshinweise des vorliegenden Handbuches,
bevor Sie das Gerdt benutzen.

- Die im vorliegenden Handbuch wiedergegebenen Bilder und Screenshots kdnnten von denen des realen Produkts abweichen.

« Die Inhalte des vorliegenden Handbuches kénnten vom Produkt sowie der gelieferten Software abweichen, da diese ohne Vorankiin-
digung Anderungen unterliegen.

- Die Formatierung und die Version des vorliegenden Handbuches basieren auf dem Betriebssystem Windows 7 und konnten in Abhan-
gigkeit vom Betriebssystem des Benutzers abweichen.

+ Alles, was im vorliegenden Handbuch nicht ausdrticklich erlaubt ist, ist als untersagt anzusehen. Die Firma haftet nicht fiir Schaden, die
auf die Nichtbeachtung der Hinweise im vorliegenden Handbuch zuriickzufiihren sind. Unter Beibehaltung der wesentlichen Eigen-
schaften des Produktes kann die Firma jederzeit und ohne Verpflichtung zur Aktualisierung des vorliegenden Handbuches Anderungen
zur technischen, konstruktiven oder handelstechnischen Verbesserung vornehmen.

- Bitte bewahren Sie das vorliegende Handbuch fiir die zukiinftige Konsultation auf.

A “Achtung: Bitte beachten Sie bei der Anderung der Parameter der Anlage die Angaben im entsprechenden Installationshandbuch.
Einige Parameter wirken sich auf die Betriebssicherheit aus: sicherstellen, dass der eingestellte Wert den geltenden Sicherheitsbestim-
mungen entspricht.

1- OFFNUNG EINER ARBEITSSITZUNG

Melden Sie sich fiir die Benutzung der Software mit dem Benutzernamen und dem Password in lhrem Besitz an und klicken Sie auf “Verbin-

den”; auf dieser Bildschirmanzeige werden die Informationen der Datenbank und der Code der Version der Janica-Software angezeigt.

JANICA Login
Database database.Xx.x.x

L saca

' ‘ easy access
- Einloggen !‘“‘ =
Il [I
Password il |1 | “| il |
; TN WP v "
Verbinden | Ausloggen ‘
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Klicken Sie nach dem Aufrufen der Steuerungssoftware auf “Programm” und “Offnen Kassenschicht” zum Starten der Arbeitssitzung.

1 Schicht beginnen

Tickets Grul

ndlagen

' Schicht beenden

& Programm beenden

Ereignisse | || Auswertungen |  Bonus ticket

E-EE EE =

Dauerparker Alarm Ereignisse || |Parkplatz Nutzung

Benutzer
Schichtheginn
aktueller Kassenbestand

("~ Counter ATy ( Counter Tk
Tipo Num  Importe ! !

€0,00 |
134 56
[T — [T —
INGRESSO |  |UsCITA CASSA AUTCMATICA L | [CASSA AUTOMATICA 2

%

02/04/2015 14:17:28
02/04/2015 11:22:27
02/04/2015 11:21:06
02/04/2015 10:37:17

Wihlen Sie die zu 6ffnende Kasse und gegebenenfalls den Grundbetrag der Kasse aus und klicken Sie auf“OK”zum Offnen der Kassenschicht.

&  schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
&  schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
&  sehichtende Hand Cashier Sacs Testuser
£%  Druckeneines ersatz-Einfabristicket  Parking Server 438567950429

E] Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen
Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse /[ Auswertungen Bonus ticket
Ubersicht i Re oyt d g
Kassen Report Anmeldungen Dauerparker Alarm Ereignisse | |Parkplatz Nutzung.
Benutzer
Schichtbeginn
akiueller Kessenbestand ,
Tipo Num  Importo
0,00 Whlen Sie Thre Handkasse
Hand Cashier B
Hand Cashier2
| mit Anfangskassenbestand [o,00[8)]
INGRESSO ATICA 2
|
|
!
l oK ] ’ Abbruch

%

OFF LINE
S

02/04/2015 14:17:28
02/04/2015 11:22:27
02/04/2015 11:21:06
02/04/2015 10:37:17

4 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
Y Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
& Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
l;} Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket Parking Server 438567950429

Janica- 121

HOS1Nn3d



2 - EINSTELLUNGEN

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

JANICA POS -

(&) Programm [ERESIOLEEN Benutzer  Sprachen

&» Aligemeine Informationen
ﬁ Gerdte Konfiguration

Servicekarten

e

lThersicht

In diesem Bereich werden die Informationen zur von der Software
gesteuerten Anlage angezeigt. Es ist auch moglich, die Einstellungen
der automatischen Kasse zu dndern, wie die Sprache des Displays, die
Betriebstemperatur und die Aktivierung der Kiihlgeblase.

Auswertungen

arker Tickets Grundlagen Ereignisse | Bonus ticket
i j \, YA |
Ubersicht T 2 e |
A oy | Daverarker || Alsrm Ereigrisse | Parkplatz Nutzung |
Name | 200¢ |
Adresse | XXX |
Stadt [ Xxx ]

v pox ]

Eingtellung Kassenautomat

hen [Deutsch & ¥ Deutsch Betriebstemperatur
Sprachen |Deutsd] I English
wan me R
ahrun i
’ B Lo wax (=] 60 |F]-c
atvian Aktivieren Heizlifter
Tarif Vor [TARIFFA ORARIA ATTUALE -] . wn = 20 JFHec
Tarif Vor 2 [TARIFFA ORARIA ATTUALE - wax = 28 JFHoc
Tariffa predefinita 2 | TARIFFA ORARIA ATTUALE -
02/04/2015 14:20:04 @ 4 schichtbegin Hand Cashier Sacs Testuser ]
02/04/2015 14:19:41 @ 2 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [
02/04/2015 14:19:34 @ 4 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:17:28 @ 2 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
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Servicekarten

Benutzer

Sprachen

Ubersicht 1 T

Ubersicht

Anmeldungen

arker Tickets Grundlagen Ereignisse
' d &
Dauerparker Alarm Ereignisse || Parkplatz Nutzung

In dem Bereich “Konfigurierung Parkhausvorrichtungen”ist es durch
Anklicken des Symbols 1 “Display Stationen” moglich, die Nachricht

zu dndern und abzuspeichern, die auf den Ein- und Ausfahrstationen
der Anlage angezeigt wird.

Auswertungen | Bonus ticket

.f Display stazioni

DIDIO|@ 1k

Layout ticket

Line 1 [ XXX

tine 2

3

D
Willkommenstext

Normal - Modus, Standardmeldung

Offen - Modus Standardmeldung

Zu - Modus Standardmeldung

Schleifen - Modus Standardmeldung

Abo - Modus Standardmeldung

Kurzzsitparker - Modus Standardmeldung
Parkplaetz gesperrt

Druecken Sie die Taste oder prassentieren Sie Karte
druecken Sie die Taste

Drucken nicht moegiich,

Drucken nicht moegiich, Abo-Madus akiiv
Praesentieren Sie die Karte

Warten, Parkplatz komplett

Druckvorgang

warten Kommunikation

Ticket entnehmen

Bitte fahren sie

Ticket einfuehren oder Karte vorweisen

DIOM LINE 1 -
ACOTEC GMBH CITYPARK.
ACOTEC GMEH %G %M. %A %o
OFFEN %G. %M. %A %0
GESCHLOSSEN %G, %M, %A %o
AUTOMATIKEETRIER %G, %M. %A %0 =
NUR DAUERPARKER %G. %M. %A %o
KEINE DAUERPARKER, %G %M. %A %o
PARKPLATZ BESETZT
TASTE BETAETIGEN ODER KARTE VORHALTEN
BETAETIGEN SIE DIE TASTE
TICKET NICHT VERFUEGBAR
NUR DAUERPARKER KARTE VORHALTEN
ZEIGEN SIE THRE KARTE
EITTE WARTEN PARKPLATZ BESETZT
TICKETDRUCK GESTARTET
WARTEN UEBERPRUEFUNG MEDIEN
ENTNEHMEN SIE THR TICKET
BITTE WEITERFAHREN
TICKET EINLEGEN ODER KARTE VORHALTEN

2.2 KONFIGURIERUNG PARKHAUSVORRICHTUNGEN - 2) L UT PARKSCHEIN

Benutzer

Allgemeine Informationen

Sprachen

In dem Bereich “Konfigurierung Parkhausvorrichtungen” ist es durch
Anklicken des Symbols 1 “Layout Parkschein” moglich, das Layout
des ausgedruckten Parkscheins durch Anderung der Druckfelder zu

o @ arker Tickets Grundlz w )
7% S | Gerate Konfiguration ——— andern. m
| ‘ ( A ) c
Servicekarten g @‘
Ubersicht [ T -
Benutzer e m
| Kassen Report R TN Dauerparker Alarm Ereigniss:
JANICA POS - fof I
&) Programm Benutzer Sprachen
@  Aligemeine Informationen arker Tickets Grundlagen Ereignisse  / [] Auswertungen |  Bonus ticket
Gerate e — 4 1
Servicekarten i j ‘ S |
Ubersicht Il —_— mrs |
| KassenReport Anm"‘du:;e" Daverparker Alarm Ereignisse || Parkplatz Nutzung |
¥ Devices

e “ri Display stazioni

} | Layout bcket

%f%fDATA E ORA DI INGRESSO

%G.%M.%A  %0:%m

FuBzeile GRAZIE ED ARRIVEDERCI

il

YMONZA CENTRO PARKING
SGG srl - Via Gramsci 19 Monza
P.IVA 00729420968

SYDATA E ORA DI INGRESSO
2.4.2015 14:21

GRAZIE ED ARRIVEDERCT

02/04/2015 14:20:04
02/04/2015 14:19:41
02/04/2015 14:19:34
02/04/2015 14:17:28

EPEWE

2 Schichtbeginn Hand Cashier
3 schichtende Hand Cashier
4 Schichtbeginn Hand Cashier
2 Schichtende Hand Cashier

Sacs Testuser

&

Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser
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2.3 SPECIAL CARDS

= JANICA POS - Win Edition ver. %s (L In diesem Bereich ist es mdglich, Bedienerausweise Proximity-Badges
zu erstellen, um die Betriebsweise der Saulen zu andern oder um die
automatische Kasse zu bedienen.

Benutzer Sprachen

& Programm

&p Aligemeine Informationen

Servicekarten

2 JANICA POS - Win Ediion ver %s TN e T 000 m. W . L .

2, Programm |Gl Benutzer Sprachen

@ Allgemeine Informationen
77| 3 GerateKonfiguration

—= Al=! L

ry
Benutz:
s Daverparker () Wi Ercignisse | Parkplatz Nutzung

ESREORICMCRICI I )

Transpondernummer Art Function description
» 716523865128358 8 Cashier operator card

arker Tickets Grundiagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket

Upersicht

3
Kassen Report

[ Nummer  [716523865128358 | ]Ert [Cashier operator card E|]

02/04/2015 1%:20:04
02/04/2015 1%:13:41
02/04/2015 14:19:34
02/04/2015 14:17:28

Py Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
&  Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
3 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
=
Y

>

Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser

e

ERSTELLUNG EINES BEDIENERAUSWEISES

1 Klicken Sie auf das Symbol 1 zum Starten des Erstellungsprozesses.

2 Geben Sie den Code ein, der auf dem Badge ausgedruckt wird, das:
als Trager genutzt wird.

3 Wabhlen Sie aus der Liste den Typ der Operation aus, fiir die der Bad-
ge berechtigt ist:
MODALITAT SCHLEIFE ERZWINGEN: Indem der Bediener den Bad-
ge in die Nahe der Sdule bringt, aktiviert er die betriebsweise mit
Schleife der Station
MODALITAT NUR ABONNENTEN ERZWINGEN: Indem der Bediener
den Badge in die Nahe der Saule bringt, aktiviert er die Betriebswei-
se der Station nur fir Abonnenten.

MODALITAT NUR PARKSCHEIN ERZWINGEN: Indem der Bediener
den Badgein die Nahe der Saule bringt, aktiviert er die Betriebswei-
se der Station nur fir Besitzer eines Parkscheins.

CARD EINZELNE DURCHFAHRT: Mit diesem Badge hat der Bediener
die Moglichkeit, kostenlos in das Parkhaus einzufahren und aus ihn
auszufahren.

BEDIENERAUSWEIS KASSE: Ausweis fiir die Kassenoperationen: mit
diesem Badge hat der Bediener die Moglichkeit, die automatische
Kasse nachzufillen oder den in ihr enthaltenen Miinzbestand au-
szudrucken.

AUSDRUCK PARKSCHEIN: Wenn der Bediener den Badge vor den
Proximity-Leser halt, wird ein Parkschein ausgedruckt.

AUSDRUCK KOSTENLOSER PARKSCHEIN AUSFAHRT: Wenn der Be- v
diener den Badge vor den Proximity-Leser halt, wird ein kostenlo- L CER48D XXXXX

ser Parkschein fiir die Ausfahrt ausgedruckt.
4 Klicken Sie auf das Symbol 4 zur Entwertung des erstellten Par-
kscheins und zum Beenden der Operation.
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3 - BEDIENER

3.1 LISTE DER BEDIENER

‘05 - Win Ed

ver. Das System fiihrt alle Bediener, die Zugriff auf das System haben, mit

m Einstellungen m Sprachen Vor- und Nachname sowie Funktion auf.

l Benutzer Liste
Benutzer Rechte

r Ticks

ki BenutzerListe Tickets Grundlagen Ereignisse / Auswertungen Bonus ticket
| Benutzer Rechte
" o - N
m s b i d ﬁ(ﬂ
Ubersicht =
Benutzer .
KassenReport || A Daverparker | Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung

Login [Name [vorname Rechte
¥ |bps Sacs Testuser administrator

root root root administrator

danicle Daniele De Ponti admiristrator

gustavo Gustavo Milanesi administrator

cassiere cassiere cassiere cashier

stewart Stewart Livraghi cashier

securpol securpolice: securpolice: cashier

alba Alba Ceriol cashier

- Ca— B vomoms e a—
Pasowor e e fpimnstae 7]

02/04/2015 14:20:04 4 schichtbegin Hand Cashier Sacs Testuser -

02/04/2015 14:19:41 2 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [

02/04/2015 14:19:34 3 schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

02/04/2015 14:17:28 FS Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser

HOS1Nn3d
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3.2 GENEHMIGUNGEN BEDIENER

in Edition ver. 3 R A In diesem Bereich ist es moglich, die Aktivitdten der einzelnen Bedi-
stellungen m Sprachen ener zu aktivieren. Durch Klicken in den Bereich 1 “Aktivieren” werden

& BenutzerListe i e die einzelnen Funktionen fir die einzelnen Bediener aktiviert.
Benutzer Rechte ]

sl

2= JANICA POS - Win Edi
Einstellungen

1@ Programm Benutzer (BN
ki b BenutzerListe Tickets Grundlagen Ereignisse / Auswertungen Bonus ticket
Benutzer Rechte PN
& 0
Ubersicht ey - =
KassenReport || RS Daverparker | Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung
Rechte Kategorie [ Funktion [EnasLeD B
¥ [administrator ¥ |Kassenfunktionen Parkgebiihrzahlung =
| cashier || kessenfunktionen Ersatzticket
|| maintenance || Kassenfunktionen Restgeld Rickerstattung
Kassenfunktionen Abo-Neu
| |Kassenfunktionen Dauerparker verkingern
| |Kassenfunktionen Abo-Neu mit Prepaid
[ | kassenfunktionen Wertkarte verlangern
|| Kassenfunktionen Zahlung ausserhalb Zeitzone
Kassenfunktionen Kassenfunktion abbrechen
| | Abonnemente Dauerparker andern
| | Abonnemente Dauerparker loschen
[ | Abonnemente Dauerparker Statistik
|| Abonnemente Presents list
Abonnemente Antipassback andern
|| ickets Einfahrtticket
|| Tickets Frei-Tickets
|| rickets Zeit-Tickat
| |Tickets Ein-fAusfahriticket
Tickets Ticket Verfolgung
| | Tickets Ticket Wandlung
[ | ickets Kennzeichen - Erfassung
[ [produkze Tarife
| |Frodukte Abo-Modelle
Produkte Abo-Modelle Prepaid
: Statistik Kassenreport .
02/04/2015 14:20:04 4 Schichtbegin Hand Cashier Sacs Testuser -
02/04/2015 14:19:41 a Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [
02/04/2015 14:19:34 4 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:17:28 @ 3 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser il

4 - SPRACHE

= JANICA POS - Win Edition ver. %s Der Bereich “Sprachwahl” dient zur Anderung der Sprache der Soft-

(&) Programm  Einstellungen  Benutzer mm ware.

Croatian

English (United Kingdom) 1

Kasse

@ | German (Germany)
Ttalian (Italy)
Kassen Report Latvian

Ubersicht

Spanish (Traditional Sort) 3

[ Trechte
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5 - PARKHAUS

Das System fiir die Steuerung und Kontrolle des Parkhauses besteht

aus einer Software in der Umgebung Microsoft Windows, die in der Lage

ist, sich mit dem Dienst “Business Logic” des Parkhauses zu verbinden, um mit alle vorhanden Vorrichtungen zu interagieren.

Die Bildschirmanzeige PARKHAUS gestattet den Zugang zu allen Funktionen des Parkhauses und bietet dem Bediener stets eine allgemeine

Ansicht des ordnungsgemaf3en Betriebs der Anlage.

2= JANICA POS - Win Edition ver. %s
@ Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen

[ Kasse Daverparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket )

50 =

r

| W | e

ssen Report Anﬁ‘\ﬁ:;en Daverparker Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung Q
s D
Benutzer Sacs Testuser
Schichtbeginn 02/04/2015 14:20:04
aktueller Kassenbestand 47,50
(—__ Caunter Al Caunter Tk
Tipo Num  Tmporto
€0,00
IIES2SE 156 u
[ a—rn [w—re o
INGRESSO USCITA CASSA AUTCMATICA 1 CASSA AUTOMATICA 2
[0}
OFF LINE CFF LINE

\
e

02/04/2015 14:20:04
02/04/2015 14:19:41
02/04/2015 14:19:34

Schichtbegnn
Schichtende
Schichtbeginn

Hand Cashier
Hand Cashier

Hand Cashier

Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

| >

ERNEE
[y Sy Srs

02/04/2015 14:17:28 Schichtende Hand Cashier

Sacs Testuser

) 6

1 Hauptmendi fiir den Zugang zu den folgenden Bereichen:
Programm: siehe Kapitel 1
Einstellungen: siehe Kapitel 2
Bediener: siehe Kapitel 3
Sprache zum Andern der Sprache der Software-Schnittstelle

2 Befehlsleiste flir den Zugang zu den Bereichen:
Kasse: siehe Kapitel 6
Abonnement: siehe Kapitel 7
Parkscheine: siehe Kapitel 8
Produkte: siehe Kapitel 9
Events: siehe Kapitel 10
Statistiken: siehe Kapitel 11

3 Das System zeigt die Symbole aller installierten Gerate an, die die
Betriebsweise in Echtzeit darstellen (Belegung Schleifen, Anzeigen
Display, Betriebsweise Schranken, laufende Bezahlungen usw.;
durch Doppelklick auf den oberen Teil des Symbols des Geréts (6)
wird das Men( aufgerufen, dass die folgenden Einstellungen des
Gerats gestattet:

- Betrieb in normaler Modalitat

- Betrieb in offener Modalitét

- Betrieb in geschlossener Modalitat
- nur gelegentlicher Betrieb

- Betrieb nur Abonnenten

- Betrieb mit Schleifen

- Durchfahrt Schleifen

4 |n dieser Liste zeigt das System alle Informationen der aktuell offe-
nen Kassenschicht mit Angabe aller ausgefiihrten Aktivitdten an.

5 Fenster, das in chronologischer Reihenfolge die Alarme und Events
anzeigt, die aufgetreten sind, mit Anzeige des Grads ihrer Kritizitat.
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6 - KASSE

6.1 BEZAHLUNG PARKEN

Diese Bildschirmanzeige gestattet die Bezahlung eines Parkscheins durch automa-
tische Berechnung des Betrags, unter Beriicksichtigung der vorausgehenden Bezahl-
ungen sowie der Vorlage eines eventuellen Gutscheins durch den Kunden. Nach
Abschluss der Transaktion wird falls erforderlich eine Quittung Uber die erfolgte
Bezahlung ausgedruckt. Falls kein Einfahrschein vorgezeigt wird (das heif3t manuelle
Bezahlung), druckt das System ein Ticket fiir die einzelne Ausfahrt aus dem Parkhaus
aus.

AKTIVIERUNG DER BEZAHLUNG EINER SOFTWARE

1 Wahlen Sie den anzuwendenden Tarif aus der Liste der im System
verfligbaren Tarife aus, die zuvor vom Betreiber eingegeben wor-
den sind. Der Default-Tarif ist derjenige, der nach dem Lesens des
Parkscheins durch den Bediener mit dem entsprechenden Lese-
gerdt automatisch hervorgehoben wird.

2 Das System zeigt die Daten des eingefiihrten Parkscheins an, wie
zum Beispiel die Nummer und das Datum sowie die Uhrzeit der
Ausgabe. Hervorgehoben wird die eventuelle vorausgehende
Bezahlung; diese Situation tritt auf, wenn sich ein Benutzer des
Parkhauses nach der Bezahlung des Parkens fiir eine zeit im Inne-
ren des Parkhauses aufhilt, die die eingestellte Ausfahrzeit tiber-
steigt. Angezeigt wird der geschuldete Betrag mit Angabe des Net-
tobetrags und der MwsSt., die anschlieend auf dem Parkschein fiir
die Ausfahrt angegeben werden.

3 Wahlen Sie “Anforderung Quittung” aus, falls die Quittung der Ope-
ration ausgedruckt werden soll.

4 Wahlen Sie “Bestdtigen” zum bestatigen und Abschlieen der Ope-
ration.
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8.4 UMWANDLUNG/PARKSCHEIN

Diese Funktion gestattet es, einen Einfahrschein in einen Pass umzu-
wandeln, mit dem der Autofahrer fiir eine festgesetzte Anzahl von

ﬁ Tagen unbegrenzt in das Parkhaus ein- und ausfahren kann.

Ticket Wandlung

== JANICA POS - Win Edition ver. %s
{4 Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen

Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
P p
ez & & <A L Y .0.' & 9

Einfahrtticket Frei-Tickets Kennzeichen -
drucken drucken Erfassung

Ubersicht

Zeit-Ticket Ticket Wandlung Ticket Verfolgung || Bewegungsdaten | Quittung drucken

o

Code Beschreibung Werte-Typ
» 1 PASS 1 DAY
2 PASS 4 DAY

3 VALIDO 10 GIORNI
4 prova pass

Dauer

Wandlungsgebiihr

R I | P
giitlig ab dem 02/04/2015 12:00:00 || B~
s ]
gilltig bis zum 03/04/2015 12:00:00 5| B+
wl ]
auzalenderBereg [ ]
L] Quittung )
umwandeln )
02/04/2015 14:20:04 =] 2 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser =
02/04/2015 14:19:41 ] &  Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser o
02/04/2015 14:19:34 @ 2 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:17:28 =] & Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser

UMWANDLUNG EINES PARKSCHEINS IN EINEN PASS

1 Wahlen Sie den Typ des Passes aus, in den der Parkschein umge-
wandelt werden soll und wahlen Sie im Bereich “2” das Datum
des Beginns der Gultigkeit aus; das System zeigt automatisch
des Ende der Gultigkeit sowie die Kosten des ausgewahlten Pas-
sesan.

2 Fihren Sie den Parkschein ein, der in einen Pass umgewandelt
werden soll.

3 Das System zeigt automatisch die Nettokosten, die MwSt. und
den Gesamtbetrag an.

4 Wabhlen Sie “Anforderung Quittung” aus, falls die Quittung der
Operation ausgedruckt werden soll.

5 WahlenSie”In Passumwandeln”zum Bestatigen und AbschlieBen
der Operation aus.

HOS1Nn3d
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8.5 NUMMERSCHILD-PASS - 1) NEUER PASS

=

Kennzeichen -
Erfassung

Diese Funktion ist nur verfiigbar bei Systemen, bei denen ein Drucker
fur Fanfold-Parkschein vorgesehen ist.

22 JANICA POS - Win Edition ver. %s (W 3 B T T =
[ Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen
R Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
L) / A
b < & < L~ o0 | 3
vperst || g e || Feoees A ool & .
e ki Zeit Ticket Ticket Wandlung T Ticket Verfolgung | Bewegungsdaten || Quittung drucken
Nuovo Pass |Fass emess.\
o |
Code Beschreibung Werte-Typ Dauer Imparto di emissione H
» 1 PASS 1 DAY Giorni 1 €0,00
2 PASS 4 DAY Giorni 4 €32,00
3 VALIDO 10 GIORNI Giorni 2 € 105,00
4 prova pass Ore 12 €1,00
z From 02/04/201514:42:47 +| @~ Expire date |03/04/201514:42:47 |+
Name [ | Reason |
Preis [€ 0,00
MwSt. € 0,00
zu zahlender Betrag (€ 0,00
~
Enable Pass
7
02/04/2015 14:20:04 @ & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser =
02/04/2015 14:19:41 ] &  Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser 0
02/04/2015 14:19:34 (=] & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

ERSTELLEN EINES PASSES AUF BASIS DER LESUNG DES NUMMERSCHILDS

1  Wahlen Sie den Typ des Passes aus, der auf das Nummernschild
des Fahrzeugs angewendet werden soll, und wahlen Sie im Be-
reich “2” das Datum des Beginns der Guiltigkeit aus; das System
zeigt automatisch des Ende der Giiltigkeit sowie die Kosten des
ausgewahlten Passes an.

2 Geben Sie das Nummernschild des Fahrzeugs ein, auf das der
Pass angewendet werden soll; das System zeigt automatisch die
Nettokosten, die MwSt. und den Gesamtbetrag an.

3 Wabhlen Sie “Pass aktivieren” zum Bestatigen und AbschlieBen
der Operation aus.
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8.5 NUMMERNSCHILD-PASS - 2) ZULASSIGE PASSE

Kennzeichen -

2= JANICA POS - Win Edition ver, %s
[ Programm _ Einstellungen  Benutzer Sprachen

Kasse Dauerparker /[ Tickets | Grundlagen Ereignisse
) y
b z @ b =~

Auswertungen

Die Bildschirmanzeige “Zuldssige Pésse “zeigt das Verzeichnis aller vom
Bediener ausgestellten Pdsse an. Das System zeigt die Anzahl der Park-
scheine, die Klasse (oder den Typ) der Passe, eventuelle vom Bediener
bei der Erstellung des Passes eingegebene Beschreibungen sowie die
Daten des Beginns und des Endes der Glltigkeit an. In diesem Bereich
ist es auch moglich, einen erstellten Pass zu [6schen; die Operation ist
sehr einfach: Klicken Sie nach der Auswahl einfach auf das Symbol “-".

Bonus ticket

f) [

. i el ZetTicket || Ticket Wanalung || Kenrzeichen - 'n(ke.t Verfolgung | Bewegungsdaten | Quittung drucken '
Nuovo Pass| Pess emessi |
o e o <
Titolo di sosta (Targa)) Tipa Pass Descrizione 1 descrizione 2 Valido dal Scade il
b 447154685344 PASS 1 DAY 24/02/2015 09:49:20 25/02/2015 09:49:20
447154978964 prova pass prova pass 27/02/2015 19:23:00 27/02/2015 19:35:00
438566478580 PASS 1 DAY 16/03/2015 09:46:28 17/03/2015 09:46:28
438566491341 PASS 4 DAY test test test 3000008 16/03/2015 13:19:08  20/03/2015 13:19:09 &
438566491440 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:20:48 17/03/2015 13:20:48
438566491556 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:22:44  17/03/2015 13:22:44
438566491651 PASS 4 DAY aaaaa bbbbb 16/03/2015 13:24:18  20/03/2015 13:24:19
438567171940 PASS 1 DAY 24/03/2015 10:22:28  25/03/2015 10:22:28
438567177329 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:17 28/03/2015 11:52:17
438567177343 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:31  28/03/2015 11:52:31
438567177349 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:37 28/03/2015 11:52:37
438567177355 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:43  28/03/2015 11:52:43
438567177365 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:53  28/03/2015 11:52:53
438567177372 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:00 28/03/2015 11:53:00
438567177378 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:06  28/03/2015 11:53:06
438567177389 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:17 28/03/2015 11:53:17
438567177395 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:23  28/03/2015 11:53:23
438567177402 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:30  28/03/2015 11:53:30
438567177412 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:40 28/03/2015 11:53:40
438567177509 PASS 4 DAY pass 4 giorni 24/03/2015 11:55:17 28/03/2015 11:55:17
438567177530 PASS 4 DAY pass 4 daz 24/03/2015 11:55:38 28/03/2015 11:55:38 -
02/04/2015 14:20:04 [7] & Schichtbegin Hand Cashier Sacs Testuser =]
02/04/2015 14:19:41 @ a Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser o
02/04/2015 14:19:34 @ 'y schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:17:28 4 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser i
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8.6 PARKSCHEIN

Diese Funktion gestattet es dem Bediener, samtliche Daten der Tran-
saktionen eines Parkscheins anzuzeigen. Diese Funktion ist nur ver-
fugbar bei Systemen, bei denen ein Drucker fiir Fanfold-Parkschein
vorgesehen ist.

= JANICA POS - Win Edition ver. %s ‘ - =
& Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen
R Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
& P =
b A & <4 A = . & 3
Ubersicht - - e ¥ -
E‘";Er'x‘e‘:ﬁ Fr;':(‘iif‘“ Zeit-Ticket Ticket Wandlung “E"zigr‘z “ || Ticket Verfolgung || Bewegungsdaten || Quittung drucken
“ Ticketnummer ) ]
Numero del ticket
e Ticket valido
Ticket nel parcheggio
Ticket uscito
\
Datum Media KFZ-Kennzeichen ~ Operazione svolta Device Tariffa Gebiihr
02/04/2015 14:20:04 =] 3 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser =
02/04/2015 14:19:41 =] a Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser =

1  Geben Sie die Nummer des Parkscheins ein, dessen Daten ange-
zeigt werden sollen.

2 Das System zeigt das Nummernschild des zugeordneten Fahr-
zeugs, den Status des Parkscheins, die Gultigkeit des Parkscheins
sowie die Entwertung des Parkscheins bei der Einfahrt (Par-
kschein im Parkhaus) oder auch bei der Ausfahrt an (Parkschein
nicht im Parkhaus).

3 Das System zeigt fiir jede Operation (Einfahrt - Bezahlung -
Ausfahrt) die entsprechenden Daten des Parkscheins an:

1. Datum: Datum jeder Operation

2. Medium: Gibt den Code des Parkscheins an

3. Nummernschild: Nummernschild des Fahrzeugs, dem der Par-
kschein zugeordnet ist

4. Ausgefiihrte Operation: Typ der Operation (Einfahrt - Bezahlung
- Ausfahrt)

5. Gezahlter Betrag: Falls die Bezahlung erfolgt ist, zeigt das System
den Betrag an.

Device: Zeigt an, an welchem gerét die Operation erfolgt ist.

7  Tarif: Wenn es sich um eine Bezahlung handelt, zeigt das System

den angewendeten Tarif an.
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LISTE DURCHFAHRTEN

In diesem Bereich kann der Bediener die Liste der Durchfahrten in
einem Parkbereich kontrollieren.

D812760 00550_01

Bewegungsdaten

.= JANICA POS - Win Edition ver, %s
3 Programm _ Einstellungen  Benutzer Sprachen

S Kasse Dauerparker Ticksts Grundlagen Ersignisse Auswertungen Bonus ticket
2 L) z [ 7
& !«’*% A L Y &, ‘ g
Ubeeiy Einfahriticket Frei-Tickets " Kennzeichen - o o
b e ZeitTickst | Ticket Wandlung reetorer™ || Ticket Vertolgung || Bewegungsdaten | Cuittung drucken

dDamm von 26/03/2015 [+ Datumbis 02/04/2015 G~ —_——

MEDIACODEK Datum /Uhrzeit Gerate-Ad. Art KFZ-Kennzeichen A
b @ 94969962871 26/03/2015 10:52:42 INGRESSO ‘Transit v Ticket an der Enfahrt T
94969962877 26/03/2015 10:52:48 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
) 94969962884 26/03/2015 10:52:57 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
94969962892 26/03/2015 10:53:04 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
) 54069062300 26/03/2015 10:53:11 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt £
94969962906 26/03/2015 10:53:18 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
94969962913 26/03/2015 10:53:25 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
) 94969962920 2603/2015 10:53:31 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
94969962926 26/03/2015 10:53:38 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
) 94069062033 26/03/2015 10:53:44 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt L
94969962939 26/03/2015 10:53:50 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
94969962945 26/03/2015 10:53:58 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
) 94969962953 26/03/2015 10:5%05 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
94969962960 26/03/2015 10:54 12 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
) 94069062066 26/03/2015 10:54 18 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
94969962973 26/03/2015 10:54:29 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
94969962985 26/03/2015 10:5%:39 INGRESSO Transit v Ticket an der Enfahrt
) 94969962994 26/03/2015 10:5%47 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
94969963004 26/03/2015 10:54:57 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
) 94069063012 26/03/2015 10:55:04 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
94969963019 26/03/2015 10:55:11 INGRESSO Transit v Ticket an der Einfahrt
r a
G
02/04/2015 14:20:04 [~] &  Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser o)
02/04/2015 14:19:41 @ FS Schichtende: Hand Cashier Sacs Testuser 9
02/04/2015 14:19:34 @ & sSchichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

1 Wahlen Sie Anfang und Ende des Suchzeitraums ein und klicken
Sie auf “Anwenden”

2 Das System zeigt die Daten der Durchfahrten im gegebenen Zei-
traum an,
- Datum und Uhrzeit der Durchfahrt
- Name des Gerats: Name zur Identifizierung des Gerédts, an dem
das Fahrzeug durchgefahren ist
- Typ des Gerats: Typ des Gerdts, an dem das Fahrzeug durchge-
fahren ist (Einfahrt - Ausfahrt)
- Nummernschild des durchgefahrenen Fahrzeugs.

3 Klicken Sie auf“Ausdrucken”zum Ausdrucken der Liste der ange-
zeigten Durchfahrten.
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8.8 NEUA

Dieser Bereich der Anwendung gestattet das Neuausdrucken der Quit-
tung einer Kassenoperation. Diese Funktion ist nur verfligbar bei Sys-
temen, bei denen ein Drucker fir Fanfold-Quittungen vorgesehen ist.

.22 JANICA POS - Win Edition ver. %s . g™ E=RIoE ™ x]
13 Programm _ Einstellungen  Benutzer Sprachen
Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ersignisse Auswertungen Bonus ticket
e y ) ’ =
If o 8
@ ¢ @& 4 & 0 B :
Lhen ot Einfartticket Frei-Tickets Kennzeichen - . e
drucken drucken Zeit-Ticket Ticket Wandlung Erfassung Ticket Verfolgung | Bewegungsdaten | | Quittung drucken
a Auswahlvon 02/04/2015 ~ Auswahl bis zu 02/04/2015 = ]
x + 1
Datum Handhabung Zahlungsart Betrag Ticket Gebiihr Rechtfertigung
€0,00

erneut drucken ]

| 02/04/2015 14:20:04 [7] & Schichtbegin Hand Cashier Sacs Testuser
N2/N4/015 1418-41 m

) Grhichtende Hand Mashier Gars Teshiser

-

Wahlen Sie Anfang und Ende des Suchzeitraums ein.

2 Das System zeigt die Liste der Kassenbewegungen im oben
ausgewahlten Zeitraum an. Wadhlen Sie aus der Liste die
Bezahlung aus, fiir die die Quittung neu ausgedruckt werden
soll.

3 Klicken Sie auf “Neu ausdrucken” zum AbschlieBen der Opera-

tionen und zum Ausdrucken der Quittung.
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9 - BEREICH PRODUKTE

9.1 BERECHNUNGSREGELN

o N POS i o e %2 . T .

3 Programm _ Einstellungen  Benutzer Sprachen

Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
&1
= f A
Berechnungs Dauerparker Zeit-Ticket RabattVorlagen
Vorlagen Vorlagen

In diesem Bereich ist es moglich, die Berechnungsregeln festzulegen,
die auf die Tarife angewendet werden.

Code Beschreibung max. Betrag
P MONZA DAY TARIFFA ORARIA ATTUALE 1000
001 test 150

J

Beschreibung | TARIFFA ORARIA ATTUALE max. Betrag 1000
Detail zur ausgewahiten Regel
Code Beschreibung Zeiteinheit (min) Wiederholung  Nettobetrag
> 4 13 1/2 ORA 32 1 1,5
5 2a 1/2 ORA 30 1 0,5
6 FINO A 43 ORA 60 3 2
7 FINO A 8a ORA 60 4 1
8 FINO A 123 ORA 120 2 1
9 FINO A 243 ORA 718 1 1
Beschreibung [1a 1/2 ORA Time unit (min) E W\ederho\ Nettobetrag
02/04/2015 14:20:04 (=] &  Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:19:41 @ 3 Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:19:34 @ &  Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

DEFINITION EINER NEUEN REGEL

5 Klicken Sie auf das Symbol “5” zum Eingeben einer neuen Regel.
Definieren Sie den Code, die Beschreibung und den max. Betrag
des Tarifes, auf den die Regel angewendet werden soll. Wahlen
Sie die Regel, deren Funktionsweise angegeben werden soll, im
Bereich “3” aus. Klicken Sie auf das Symbol “2” zum Fortsetzen
der Operation und zum Wechseln zum Bereich “3".

4  Klicken Sie auf das Symbol “4” zum Erstellen des Bereiches De-
tails der soeben im Bereich “1” erstellten Regel. Fiir jedes Detail
vergibt das System einen fortlaufenden Code; der Bediener
muss eine Beschreibung, eine Zeiteinheit, die Anzahl von Wie-
derholungen dieser Zeiteinheit und den Betrag fiir jede Zei-
teinheit eingeben.

6 Klicken Sie zum Bestatigen und Abspeichern jedes Regeldetails
auf das Symbol “6".

HOS1Nn3d
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9.2 TARIFE - 1) ALLGEMEINE INFORMATIONEN

-

2= JANICA POS - Win Edition ver. %s
{4 Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen

SN 5

oersicin Berechnungs Dauerparker Zeit Ticket

Rabatt Vorlagen

Dieser Bereich gestattet das erstellen und/oder Andern der Tarife, die
vom System fiir die Berechnung der Kosten des Parkvorgangs ver-
wendet werden. Alle Tarife bestehen aus Berechnungsregeln, die an-
schlieBend Zeitraumen zugeordnet werden, auf deren Basis der Tarif
unterteilt ist.

i i el @ e

Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket

Regeln Vorlagen Vorlagen
tionen | zeitfenster | Tarif-Simulator |
Tarif-Name [Beschreibung [freigege [ min. Betrag max, Betrag | Preis Ersatzlickt | 24 Stunden Betrag
¥ |monza DAY TARIFFA ORARIA ATTUALE 0 1000 1 15
o001 test 0 1000 15 50
Tarif-Name MONZA DAY Beschreibung |TARIFFA ORARTA ATTUALE | )
min. Betrag [ o] mexBetrag 1000 Preis Ersatztickt
J
24 Stunden Betrag 15| [eit ohne Berechnung Ausfahrizeitpunkt 15 5] Bonuszeit 0 = p
reserviert fiir Dauerparker? ¥ freigeben? erfordert Rechtfertigung

02/04/2015 14:20:04 =] 2 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser I
02/04/2015 14:19:41 =] & Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 14:19:34 =] 4 Schichtbegim Hand Cashier Sacs Testuser

EINGABE DEINES NEUEN TARIFS

Klicken Sie auf das Symbol “+”

Geben Sie den Code des Tarifs und die entsprechende Besch-
reibung ein, definieren Sie den anzuwendenden min. und den
max. Betrag flir den Parkvorgang, falls der Kunde den Parkschein
verloren hat.

Definieren Sie den max. Betrag, bezogen auf 24 Stunden.
Wahlen Sie die Bedenkzeit aus, das heif3t, die max. Zeit, in der
ein Kunde, der in das Parkhaus eingefahren ist, kostenlos wieder
ausfahren kann, die Ausfahrzeit, das heif3t, die Zeit, innerhalb

der der Kunde mit dem bezahlten Parkschein aus dem Parkhaus
ausfahren kann, sowie die Zeit fiir den Preisnachlass, das heif3t,
die Zeit, in der ein bestimmter Preisnachlass angewendet wird.

5 Wiabhlen Sie “Reserviert fir Dauerparker” aus, falls dieser Tarif nur
fur Dauerparker angewendet wird, wahlen Sie “Aktivieren” aus.
um den Tarif zu aktivieren, wahlen Sie “Rechtfertigung verlan-
gen”aus, um den Kassierer zu zwingen, eine Begriindung fiir die
Anwendung dieses Tarifs einzugeben.

ENTFERNEN EINES VORHANDENEN TARIFES

Das System zeigt die Liste der vom Bediener eingegebenen
Tarife mit dem Code, der Beschreibung und den Angaben zum
betreffenden Betrag an. Wahlen Sie aus dieser Liste den zu
I6schenden Tarif aus.

Klicken Sie nach der Auswahl des Tarifs auf die Taste “-", um ihn
zu l6schen.
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9.2 TARIFE - 2) ZEITRAUME

deren Basis das System den Parktarif berechnet.

In diesem Bereich ist es mdglich, die Zeitraume zu definieren, auf

2= JANICA POS - Win Edition ver. %s B T P L= | O |
13 Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen
B Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
- e e
=N NE BN RN
- &)
jUpersicht Berechnungs Dauerparker ZeitTicket
Tarife Rabatt Vorlagen
Regeln Vorlagen Vorlagen
er | Tarif-Simulator |
RIA ATTUALE
|Tag |zett (Ende) | Berachnungs Regel
7 23:50:50  MONZA DAY
0

. 7

Tag (Start)  Montag - Zeit (Start) 00:00:00  [=] Tag (Ende) Sonntag ~ Zeit (Ende) 23:50:50 |2 ]

Regel [monza pay [~ )
02/04/2015 14:20:04 =] 4 Schichibegim Hand Cashier Sacs Testuser =
02/04/2015 14:19:41 @ & Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [
02/04/2015 14:19:34 @ &  Schichibeginn Hand Cashier Sacs Testuser

ERSTELLEN EINES NEUEN ZEITRAUMS

1 Wahlen Sie den Tag und die Uhrzeit des Beginns sowie denTag 3  Klicken Sie auf das Symbol “3”zum Speichern des Zeitraums. Ab

und die Uhrzeit des Endes des Zeitraums aus.

2 Wabhlen Sie den Tarif, der auf den Zeitraum angewendet werden
soll, aus der Liste der vom Bediener eingegebenen Tarife aus
(Abschnitt 9.1 TARIFE - ALLGEMEINE INFORMATIONEN).

LOSCHEN EINES ZEITRAUMS

4  Wahlen Sie den zu I6schenden Zeitraum aus der Liste der vom
Bediener in das System eingegebenen Zeitraume aus.

5 Klicken Sie auf das Symbol “3"” zum Ldschen des ausgewdhlten
Zeitraums.

Punkt “1” wiederholen, um weitere Zeitraume hinzuzufiigen.
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9.2 TARIFE - 3) SIMULATOR

Dieser Bereich gestattet das Simulieren des Vorgangs fir die Berech-
nung eines Tarifs durch Eingabe der Zeitpunkte der Einfahrt und der
Ausfahrt aus dem Parkhaus

- JANICA POS - Win Edition ver. %s [N 3 - e . = - ES]
@ Programm  Einstellungen Benutzer Sprachen
Kasse Dauerparker Ticksts Grundlagen Ersignisse Auswertungen Bonus ticket
(4 7
= 1% |
Ubersicht —— e L
Berechnungs Dauerparker Zeit-Ticket RabattVorlagen
Regeln Vorlagen Vorlagen
Ige [ | Tarif-simulator |
MONZA DAY TARIFFA ORARIA ATTUALE
(Emfahm,‘tpum 01/04/201514:45:37 (5 Dv)(mmmze,mm 02/04/2015 14:45:37 = Dv)
4 '

o o

Nettobetrag 0.00

02/04/2015 14:20:04 @ & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser =
02/04/2015 14:19:41 7] & Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [
02/04/2015 14:19:34 @ Py Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

ANZEIGEN DES VRGANGS DER BERECHNUNG EINES TARIFES

1 Geben Sie das Datum und die Uhrzeit der Einfahrt eines Fahr-
zeugs in das Parkhaus ein.

2 Geben Sie das Datum und die Uhrzeit der Ausfahrt eines Fahr-
zeugs aus dem Parkhaus ein.

3 Klicken Sie auf “Berechnen’, um den Vorgang der Berechnung
anzuzeigen.

4 Das System zeigt die Grafik der Berechnung auf leicht ver-
standliche Weise an.
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9.3 ABONNEMENT-TYPEN - 1) LISTE DER ABONNEMENT-TYPEN

In diesem Bereich zeigt das System die Liste derim System vorhandenen
Abonnements an.

D812760 00550_01

Dauer-;_:l-a rker
Varlagen

= JANICA POS - Win Edition ver. %s
1% Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen

T T Ee— -

. Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen \ Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
Al
B m o ® |
= 5

== w' = P/
Ubersicht — BE_ —

Tarite rechnungs Dauerparker Zeit-Ticket Rabatt Vorlagen

Regein Vorlagen Vorlagen

SIOOICICICIOI®)

Dauerparker Vorlagen Liste | vorlagendstail|

> R T o <

Kategorie Name max. zu Verkaufen max. Anwesend Preis

F LV 8/20 Abo mit Frist 10 1 0
PREPAYED DEMO Abo mit Aufladung 100 100 10
SUB DEMO Dauerparker ohne Einschrankungen 5 1 15

i

02/04/2015 14:20:04 3 Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser -
02/04/2015 14:19:41 7] & Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser 0O
02/04/2015 14:19:34 =] : Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser
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9.3 ABONNEMENT-TYPEN - 2) DETAILS TYP

7-8

Daverparker
Varlagen

= JANICA POS - Win Edition ver. %
[ Programm _ Einstellungen Benutzer Sprachen

Dauerparker Tickets Grundlagen

g
I
Zeit-Ticket
Vorlagen

Ereignisse

Rabatt Vorlagen

Diese Funktion gestattet es dem Bediener, die Abonnement-Typen zu
definieren, die anschlielend fir die Ausgabe neuer Abonnements ver-
wendet werden.

Auswertungen

Bonus ticket

ch Daverparker
Varlagen

Dauerparker Vorlagen Liste| Verlagendetail

seschreibl A

Typ Dauerk B Abo mit Frist

|
=] zeitrfiCRunbegrenat =] Anzah der Zeitréur D «:

B

verwendeter Zahler [Counter Al

max. Zahl der zu verkaufenden Dauerparker ]

erlaubte Passage
INGRESSO

uscrra

o0

Tarif j

Modus Anwesenheit [mit Uberpriifung -
&

[ wiederaufladbar
[¥] Bearbeitung des Betrages zulassen

6

02/04/2015 14:20:04 Hand Cashier
02/04/2015 14:1%:41
02/04/2015 14:19:34

Schichtbeginn
Schichtends
Schichtbeginn

Hand Cashier

EEE
19 o e

Hand Cashier

Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

EINGABE EINES NEUEN ABONNEMENT-TYPS

Klicken Sie auf das Symbol “+"
A - Geben Sie die Beschreibung des neuen Abonnements ein.
B - Wahlen Sie die gewiinschte Abonnement-Klasse* aus den in
das System eingegebenen aus:

- periodisch: glltig fiir einer bestimmten Zeitraum

- von Datum zu Datum: gliltig vom eingegebenen Datum bis

zur eingestellten Falligkeit

- unbegrenzt: Abonnement mit unbegrenzter Glltigkeit

- Streifenkarte: gliltig flir eine bestimmte Anzahl von Einfahrten

- periodisch ab Datum: fiir einen bestimmten Zeitraum ab

dem eingegebenen Datum

C - Wahlen Sie den Zeitraum aus der Liste aus:

unbegrenzt

wochentlich

monatlich

jahrlich
Die Anzahl der Zeitraume fir die Aktivierung des Abonnements
(falls vom Typ akzeptiert). Falls in vorausgehenden Feld “monat-
lich” und als Anzahl der Zeitraume 1 ausgewahlt wurde, folgt
daraus, dass die erstellten Abonnements dieses Typs eine Gl-
tigkeit von einem Monat haben. Falls fiir den Typ des Zeitraums

10

“taglich” und fir die Anzahl der Zeitrdume 3 ausgewahlt wurde,
haben die mit diesem Typ erstellten Abonnements eine Gil-
tigkeit von drei Tagen ab dem Datum der Ausgabe.

Geben Sie den zu inkrementierenden Zahler (sich auf der
Bildschirmanzeige Parkhaus) und die max. Anzahl der Dauer-
parker ein, an die dieser Typ verkauft werden kann.

Wahlen Sie die Modalitat Antipassback aus (absolut = immer;
timergesteuert = x min; abwesend = keine Kontrolle).

Wahlen Sie den Tarif aus den vom Bediener im System gespei-
cherten aus.

Wahlen Sie das Feld “nachladbar” aus, damit das Abonnement
anschlieend nachgeladen werden kann; klicken Sie auf das
Feld “Anderung des Betrags zulassen’, damit der Betrag des
Abonnements nachfolgend gedandert werden kann.

Geben Sie die Kaution ein, falls eine Kaution auf dem physischen
Trager gewiinscht wird, auf dem das Abonnement vorhanden
ist. Das System erstattet den Gesamtbetrag des Abonnements
zurlick.

Klicken Sie auf die Taste “10”, um den erstellten Abonnement-
Typ zu bestatigen und zu speichern.

LOSCHEN EINES NEUEN ABONNEMENT-TYPS

Klicken Sie auf die Pfeiltasten 7 und 8, bis der zu I6schende
Abonnement-Typ auf der Bildschirmanzeige erscheint.

Klicken Sie auf die Taste “9", um den ausgewahlten Abonne-
ment-Typ zu I&schen.

*Bei einigen Softwareversionen ist die Anzeige: Abonnement-Typ.
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9.4 PASS-TYPEN

Varlagen

.= JANICA POS - Win Edition ver. %s
A Programm _ Einstellungen Benutzer Sprachen

Diese Funktion gestattet es dem Bediener, die Pass-Kategorien zu
definieren, die in der Funktion fiir die Umwandlung von Einfahrschein
in Tagespass verwendet werden. In diesem Bereich ist es auch méglich,
T neue Passe zu erstellen oder vorhandene zu dndern.

I Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket
1 S > "
= k 17
a=n L = N
2al -’ 7l
Ubersi - &
= h 6 rparker Zeit-Ticket Rabattvorlagen
riagen Verlagen
WO (©)8)
7 P I ) <
Code Beschreibung Werte-Typ Dauer
P PASS 1 DAY 1 1 0
PASS 4 DAY 1 s 32
prova pass 0 12 1|z
VALIDO 10 GIORNI 1 2 105
Beschreibung [PASS 1 DAY | @ INGRESSO
Wandlungsgebiihr €0,00 @ USEITA
Zeitraum
) Stunden @ Tage Dauer
J
02/04/2015 14:20:04 @ & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser =
02/04/2015 14:19:41 @ FS Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [
02/04/2015 14:19:34 @ & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

ERSTELLEN EINES NEUEN PASSES

1 Klicken Sie auf die Taste “+”

2 Geben Sie die Beschreibung des neuen Passes, den Betrag und
die Dauer desselben ein. Die Dauer des Passes kann in Stunden
oder Tagen angegeben werden.

5

Klicken Sie auf die Taste “5, um den Pass im System zu bestati-

gen und zu speichern.

ANDERN EINES VORHANDENEN PASSES

2-3 Bewegen Sie sich mit den Tasten 2 und 3 in der Liste der Passe
vor oder zuriick, bis der zu @ndernde Pass auf der Bildschirman-
zeige erscheint.

4 das System zeigt die Liste der im System vorhandenen Pdsse
mit dem Typ des Werts, der Dauer des Passes und dem Betrag
der Umwandlung an: Bei der Umwandlung von Parkschein zu
Pass werden so die in diesem Bereich angegebenen Kosten an-
gewendet.

5 Klicken Sie auf die Taste “5”, um die Anderungen im System zu
bestatigen und zu speichern.

ENTFERNEN EINES VORHANDENEN PASSES

2 - 3Bewegen Sie sich mit den Tasten 2 und 3 in der Liste der Passe
vor oder zurtick, bis der zu 16schende Pass auf der Bildschirman-
zeige erscheint.

4 das System zeigt die Liste der im System vorhandenen Pdsse
mit dem Typ des Werts, der Dauer des Passes und dem Betrag
der Umwandlung an: Bei der Umwandlung von Parkschein zu
Pass werden so die in diesem Bereich angegebenen Kosten an-
gewendet.

6 Klicken Sie auf das Symbol “6", um den Pass zu I6schen.
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9.5 PREISNACHLASSE BC BONUS

Dieser Bereich gestattet es dem Bediener, die Bonus-Kategorien zu
definieren, die den zusatzlichen Barcodes zugeordnet sind, die von
den Offline-Drucker auf den Einfahrschein gedruckt werden.

Rabatt Vorlagen

= JANICA POS - Win Edition ver. %s
1 Programm _ Einstellungen  Benutzer  Sprachen

Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket

(S
5

Zeit-Ticket
Vorlagen

onus code Art Wert

Rabattierungs-Art
02/04/2015 14:20:04 [=] & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser &
02/04/2015 14:19:41 (=] Iy Schichtende Hand Cashier Sacs Testuser [
02/04/2015 14:19:34 @ & Schichtbeginn Hand Cashier Sacs Testuser

ERSTELLEN EINES NEUEN BONUS

1 Klicken Sie auf die Taste “1”, um das Verfahren fiir die Erstellung 3  Klicken Sie auf die Taste “3", um den erstellten Bonus zu bestati-
eines neuen Passes zu starten. gen und zu speichern.

2 geben Sie den Code des neuen Preisnachlasses, den Typ des Bo-
nusses (Zeit oder Betrag) und die entsprechende Dauer ein.

ANDERN EINES VORHANDENEN BONUSSES

4-5 Bewegen Sie sich mit den Tasten 4 und 5 in der Liste der Pisse 3  Klicken Sie auf die Taste “3", um die Anderungen des Bonusses
vor oder zurlick, bis der zu andernde Pass auf der Bildschirman- zu bestatigen und zu speichern.
zeige erscheint.
Andern Sie eines der Felder des Bereiches “2”.

LOSCHEN EINES VORHANDENEN BONUSSES

4-5 Bewegen Sie sich mit den Tasten 4 und 5 in der Liste der Pdsse 7  Wahlen Sie den zu I6schenden Bonus aus der Liste aus.
vor oder zuriick, bis der zu @ndernde Pass auf der Bildschirman- 6  Klicken Sie auf das Symbol “6”, um den ausgewdhlten Bonus zu
zeige erscheint. I6schen.
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10 - EVENTS

= JANICA POS - Win Edition ver. %s

System Ereinnisse

1+ Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen

Kasse

Ubersicht

System Ereinnisse.

Gebiihr}

Dauerparker Tickets

Grundlagen

In diesem Bereich werden die Statistiken der Alarme/Events angezeigt,
die im ausgewdhlten Zeitraum erfasst worden sind, sowie die Grafik
der Kritizitat mit der Anzahl der Operationen der einzelnen Geréte, be-
zogen auf die MTBF (minimum time before failure), fir die Program-
mierung der Wartungseingriffe.

j ™ =D
L —

Ereignisse Auswertungen Bonus ticket

& Auswahl von 02/04/2015 ~

Auswahl bis zu 02/04/2015 ~

ubernehmen | [ aktualisieren |

[ optionen | )

Datum Stazione
02/04/2015 14:20:04 Hand Cashier
02/04/2015 14:19:41 Hand Cashier
02/04/2015 14:19:34 Hand Cashier
02/04/2015 14:17:28 Hand Cashier
02/04/2015 11:22:27 Hand Cashier
02/04/2015 11:21:06 Hand Cashier
02/04/2015 10:37:17 Parking Server
02/04/2015 10:36:51 Hand Cashier
02/04/2015 10:36:17 Hand Cashier

02/04/2015 09:39:49 Hand Cashier
02/04/2015 09:38:42 Hand Cashier

Descrizione
Schichtbeginn
Schichtende
Schichtbeginn
Schichtende
Schichtbeginn
Schichtende

Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket

Schichtbeginn
Schichtende

02/04/2015 09:58:39 CASSA AUTOMATICA Geraetsession starten

Schichtbeginn
Schichtende

Descrizione
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
438567950429
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Parking SACS
Sacs Testuser
Sacs Testuser

w

Wahlen Sie zum Anzeigen der Liste der Alarme/Events in einem
bestimmten Zeitraum Anfang und Ende des Zeitraums aus.
Klicken Sie auf “Anwenden” zum Anwenden des ausgewdhlten
Zeitfensters und klicken Sie auf “Aktualisieren” zum Aktualisie-
ren der Liste der Events.
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11 - STATISTIKEN

11.1 - KASSENBERICHT

In diesem Bereich werden die Statistiken der Einnahmen des Parkhaus-
es angezeigt.

Kassen Report

2= JANICA POS - Win Edition ver. %s ' i i B = ]

& Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen

Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket

G S 8

Benutzer
Kassen Report it ckieen Dauerparker || Alarm Ereignisse | |Parkplatz Nutzung u

Datum von 26/03/2015 [~ Datumbis 02fo4/2015 B+ anwenden ‘ ] ﬂ Export m drucken I
i

liste der Zahlungen |
Zzahlungen nach Kategorie i
Zahlungen nach Kassierer
Einnahmen nach Gerét und Kategorien
Einnahmen nach Kategorien
Ereignisse N

Kategorie Session Datum und Uhrzeit  Nettobetrag Zahlungsart DES Gerat DATEPAY  Rechtfertigung -
P Ersatzticketgebuehr 1 26/03/2015 12:26:24 €1,00 CASH CASSA AUTOMATICA 1 26/03/2015

Parkgebiihr 140 26/03/2015 11:02:04 €30,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015 aaa

Parkgebihr 140 26/03/2015 11:02:41 €30,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 140 26/03/2015 11:16:20 €30,50 CASH Hand Cashier 26/03/2015 s

Parkgebiihr 140 26/03/2015 11:36:19 €0,50 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebihr 140 26/03/2015 11:43:42 €2,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 140 26/03/2015 11:45:26 €1,50 CASH Hand Cashier 26/03/2015

e Umwandlung Ticket/Pass 140 26/03/2015 11:53:50 €0,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015 1

Umwiandlung Ticket/Pass 140 26/03/2015 11:54:15 €0,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 141 26/03/2015 12:06:49 €32,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 141 26/03/2015 12:07:47 €32,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 141 26/03/2015 12:08:36 €32,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 141 26/03/2015 12;12:51 € 34,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 142 26/03/2015 12:19:40 €34,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Parkgebiihr 142 26/03/2015 12:32:17 €1,50 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Umwandlung Ticket/Pass 142 26/03/2015 12:35:16 €0,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Umwandlung Ticket/Pass 142 26/03/2015 12:36:24 €0,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015

Umwandlung Ticket/Pass 142 26/03/2015 13:02:53 €0,00 CASH Hand Cashier 26/03/2015 L
™ D

ANZEIGEN DES KASSENBERICHTS

1 Geben Sie Anfang und Ende des Suchzeitraums ein und klicken
Sie auf "Anwenden”.

2 Wahlen Sie den Typ der anzuzeigenden Bezahlung aus: Liste der
Bezahlungen, Bezahlung nach Bediener, Bezahlung nach Kate-
gorie, Einnahme nach Gerdt und Kategorie, Einnahmen nach
Kategorie.

3 Das System zeigt die Daten des ausgewdhlten Typs im
ausgewahlten Zeitraum in synoptischer Form “Daten” und in
grafischer Form “Grafik” an.

4  Mit der Taste “Exportieren” wird der Bericht in das Format .xls
exportiert.

5 MitderTaste“Ausdruck” wird der angezeigte Bericht ausgedruc-
kt.
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11.2 - BEDIENERSCHICHTEN

= JANICA POS - Win Edition ver. %s

Benutzer
Anmeldungen

3 Programm _ Einstellungen  Benutzer Sprachen

Kasse Dauerparker Tickets.

Ubersicht @ % d
Benutzer
Kassen Report i Dauerparker

Grundlagen Ersignisse

Q@ &8

Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung

In diesem Bereich werden die Statistiken der Bedienerschichten der
besetzten Kassen angezeigt.

Auswertungen

Bonus ticket

N

- s )

Q

Datumven  26/03/2015 [~  Datum bis 02/04/2015 @~ anwenden Export drucken ‘
x 4 ¢ [
Raport Schichthetrieb (Kassenoperationen)
Rraport Schichtbetrieb (Ereignisse) 1
Ereignisse
D Gerat Datum/Uhrzeit Datum/Uhrzeit Name Vorname Kategorie Summe  TRANSCOUNT =
» 140 Hand Cashier 26/03/2015 11:00:25 26/03/2015 12:05:17 Sacs Testuser Parkgebihr €94,50 6
140 Hand Cashier 26/03/2015 11:00:25 26/03/2015 12:05:17 Sacs Testuser Umwandlung Ticket/Pass €0,00 2
141 Hand Cashier 26/03/2015 12:06:07 26/03/2015 12:18:15 Sacs Testuser Parkgebiihr €130,00 4
142 Hand Cashier 26/03/2015 12:19:10 02/04/2015 09:38:42 Sacs Testuser Parkgebiihr €47,50 3
26/03/2015 12:19:10 02/04/2015 09:38:42 Sacs Testuser Umwandlung Ticket/Pass €0,00 4

142 Hand Cashier

I

ANZEIGEN DER BEDIENERSCHICHTEN

Geben Sie Anfang und Ende des Suchzeitraums ein und klicken

Sie auf "Anwenden”.

Wahlen Sie den Typ der Informationen aus, furr die die Daten an-

gezeigt werden sollen.

Das System zeigt die Daten der ausgewahlten Operationen im
ausgewahlten Zeitfenster an.
Mit der Taste “Exportieren” wird der Bericht in das Format xIs

exportiert.

Mit der Taste “Ausdruck” wird der angezeigte Bericht ausgedruckt.
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11.3 - DAUERPARKER
In diesem Bereich werden die Statistiken der Dauerparker angezeigt,
L . . ..
so dass sie in das Format .xIs exportiert und ausgedruckt werden kon-
nen.
Daverparker
= JANICA POS - Win Edition ver. %s I . T =
13 Programm _ Einstellungen  Benutzer Sprachen
ror Kasse Dauerparker [ Tickets ‘Grundlagen | Ereignisse 7Auswertunigeni-‘ Bonus ticket

Ubersicht I % Be,mer . g |
| KassenReport Anmeldungen Dauerpamer Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung 1
d Datum von 26/03/2015 [~ Datumbis 02/04/2015 [E~ anwenden [l Export. ] drucken ‘

Abo-Liste
Abo-Liste(abgelaufen)
Abo-liste (Aktiv)
Durchfahrisliste
Zahlungensliste

Ereignisse

coD Art NAME ADDRESS PLZ Stadt Tax Code MwSt.-Betrag Tel. MAIL
»

ANZEIGEN DER BEDIENERSCHICHTEN

1 Geben Sie Anfang und Ende des Suchzeitraums ein und klicken
Sie auf "Anwenden”.

2 Wahlen Sie den Typ der Informationen aus, fiir die die Daten an-
gezeigt werden sollen.
3 Das System zeigt die Daten der ausgewdhlten Operationen im

ausgewahlten Zeitfenster an.

4  Mit der Taste “Exportieren” wird der Bericht in das Format .xIs
exportiert.

5 MitderTaste“Ausdruck” wird der angezeigte Bericht ausgedruc-
kt.
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qDatumvun 26/03/2015 [E@~  Datum bis 02jod4/2015 B~

11.4 - ALARME UND EVENTS

In diesem Bereich werden die Statistiken der Alarme/Events angezeigt,
@ unterteilt nach Listentyp; das System gestattet das Exportieren der
A ausgewadhlten Liste in das Format .xIs oder das direkte Ausdrucken der

Liste.
Alarm Ereignisse
= JANICA POS - Win Edition ver. %s [ E 3 kB — =)
[+ Programm  Einstellungen  Benutzer Sprachen
Kasse Dauerparker Tickets Grundiagen Ereignisse Auswertungen Bonus ticket

s & 8

Benutzer
Kassen Report i Shtisagen Dauerparker

_
Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung Q
) e [ o=

anwenden

larme - Chronologie

larme nach Typ
larme nach Typ (gesamt)
larme und Gerdtetyp

larme und Geratetyp (gesamt)

Ereignisse |Graph )

DATE AND TIME CODE Art Beschreibung D Gerat Additional value I~
b 26/03/2015 10:36:45 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567345597

26/03/2015 10:55:08 1_SPC_103 2 Drucken eines Gratistickets 2 Parking Server 438567346701

26/03/2015 10:55:08 1 SPC_103 2 Drucken eines Gratistickets 2 Parking Server 438567346702

26/03/2015 10:56:04 1_SPC_103 2 Drucken eines Gratistickets 2 Parking Server 438567346755 e

26/03/2015 10:56:04 1 SPC_103 2 Drucken eines Gratistickets 2 Parking Server 438567346756

26/03/2015 11:08:13 1 SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567347485

26/03/2015 11:13:13 1 SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567347785 |

26/03/2015 11:13:30 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567347802

26/03/2015 11:13:54 1_SPC_103 2 Drucken eines Gratistickets 2 Parking Server 438567347827

26/03/2015 11:18:01 1 SPC 101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567348073

26/03/2015 11:43:50 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567349622

26/03/2015 11:44:31 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567349663

26/03/2015 11:53:50 1 SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567350203

26/03/2015 11:54:15 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567436634

26/03/2015 12:24:18 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567352049

26/03/2015 12:34:42 1 SPC_103 2 Drucken eines Gratistickets 2 Parking Server 438567352675

26/03/2015 12:35:16 1 SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567356293

26/03/2015 12:36:24 1_SPC_101 2 Drucken eines ersatz-Einfahrtsticket 2 Parking Server 438567352765

— /s

EXPORTIEREN ODER AUSDRUCKEN EINER ALARMLISTE

Geben Sie Anfang und Ende des Suchzeitraums ein und klicken
Sie auf "Anwenden”.

Wahlen Sie den Typ der anzuzeigenden Daten aus der Liste aus:
Alarmbhistorie, Alarme nach Typ, Alarme nach Typ (insgesamt)
Alarme nach Gerdt und Typ, Alarme nach Gerat und Typ (insge-
samt).

Wahlen Sie “Daten” aus, um die Liste der ausgewahlten Alarme
anzuzeigen, klicken Sie auf “Grafik” fuir die grafische Darstellung
der Sequenz der erfassten Alarme.

Das System zeigt die Daten der ausgewahlten Operationen im
ausgewahlten Zeitfenster an.

Mit der Taste “Exportieren” wird der Bericht in das Format .xIs
exportiert.

Mit der Taste “Ausdruck” wird der angezeigte Bericht ausgedruc-
kt.
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11.5-BENU

In diesem Bereich werden die Statistiken der Nutzung des Parkhauses
angezeigt und die ausgewdhlten Daten kénnen in das Format xls ex-
portiert oder direkt ausgedruckt werden.

Parkplatz Mutzung

2 JANICA POS Wi Edfon ver % e WE o e
) Programm  Einstellungen Benutzer Sprachen
B Kasse Dauerparker Tickets Grundlagen Ereignisse / Auswertungen Bonus ticket
e e S
Ubersicht . =
KassenReport ||, S Daverparker || Alarm Ereignisse | Parkplatz Nutzung
Datum von 26/032015 [Ev  Datum bis 02/04/2015 [EH+ Export ] I drucken ‘
- S N <
Transite-Ticket A
Transite Abonnenten F
Transite Pass
Transite kostenlos Ausfahrtsticket
Statistik der Parkdauer
Ereignisse | Graph
HOUR SUM OF ENTRIES SUM OF EXITS Average entries Average exits B
» 0 0 i 0,000 0,000
1 0 0 0,000 0,000
2 ] ] 0,000 0,000
3 0 0 0,000 0,000 £
4 i} 0 0,000 0,000
5 ] ] 0,000 0,000
6 0 ] 0,000 0,000
7 i} 0 0,000 0,000
8 ] ] 0,000 0,000
9 ] ] 0,000 0,000
10 pE] i} 2,875 0,000
1 0 i} 0,000 0,000
12 ] ] 0,000 0,000
13 0 ] 0,000 0,000
14 i} 0 0,000 0,000
15 ] ] 0,000 0,000
16 2 b 0,250 0,125
17 9 0 1,125 0,000
18 ] ] 0,000 0,000
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12 - SCHLIESSEN DES SYSTEMS

SchlieBen Sie zum Beenden der Arbeitssitzung und zum Verlassen der Software zuerst die Kassenschicht durch Klicken auf "Programm”
und "SchlieBung Schicht”. Schlieen Sie dann die Software mit der Taste "x” oben rechts.

= A

NICA POS - Win Edition ver. %5
og instellungen Benutzer Sprachen
o Schid

1’ Schicht

sse Dauerparker Tickets Grundiagen Ereignisse Auswertungen | Bonus ticket

S 8 Q=

Benitzer
Armeongen || Doverparker | AlamEreigrisse | Parkplatz Nutzung

A Programm beenden

Kassen Report
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COMO UTILIZAR EL PRESENTE MANUAL

El presente manual ha sido realizado de manera especifica para ofrecerle una guia de las funciones de las caracteristicas del software.

Leer con atencion:
- Leertodas las precauciones de seguridad presentes en este manual antes de utilizar el dispositivo para garantizar un uso seguro y cor-
recto.

- Lasimagenesy las capturas de pantalla utilizadas en el presente manual podrian diferir del producto real.

- Los contenidos del presente manual del usuario podrian diferir del producto o del software suministrado que estan sujetos a modifica-
ciones sin previo aviso.

- Laformataciény la version del presente manual se basan en el sistema operativo Windows 7 y podria variar en base al sistema operativo
del usuario.

« Todo aquello que no expresamente previsto en el presente manual, no estd permitido. La empresa no se responsabiliza por los dafios
causados por el incumplimiento de las indicaciones dadas en el presente manual. Dejando inalteradas las caracteristicas esenciales del
producto, la Empresa se reserva el derecho de realizar, en cualquier momento, modificaciones que considere convenientes para mejo-
rar la técnica, la fabricacion y la comercializacion del producto, sin comprometerse a actualizar la presente publicacion.

« Conservar el presente manual para futuras consultas.

A “Atencion: en la modificacion de los parametros de sistema, atenerse estrictamente a lo indicado en el manual de instalacién corre-
spondiente. Algunos pardmetros pueden influir en la seguridad en uso: comprobar que con el valor configurado se cumplan las normas
de seguridad vigentes.”

1- APERTURA DE UNA SESION DE TRABAJO

Para poder utilizar el software introduzca el nombre de usuario y contrasefia en posesién y pulse la tecla conectar, en esta pantalla encontrard

la informacion de la base de datos y el cédigo de la version software Janica.

JANICA Login
Database database.X.x.x

L SBCE

‘ easy access
|l

- Login utente

= =

i

Password !

Connetti | Esci

Janica- 159
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Una vez introducido en el software de gestion pulse en“programa”y “apertura turno de caja” para comenzar la sesion de trabajo.

1" Apertura tume di cassa

[ Progomma] impossion

peratore  Lingua

Abbonamento Tickets Prodatti Eventi - Statistiche | Bonus ficket
m' Chiusura turme
Lo
B Chiudi programma = g % m
Farcheoare | | r A =5
|[FReport di cassa | | Tumi operatore | Abbonamenti | [ Allarmi ed eventi | so del parcheggia|
Nome operatore
Sessione aperta alle
Importo attusle
(—_ Counfer A Counter Tk
Tio Num  Importo
o 154 156
asso e
INGRESSO USCITA CASSA AUTOMATICA 2
:—:.l-:-l Lok
—_—
OFF LINE OFF LINE
S ey el

02/04/2015 11:21:06. & Chiusura turne di cassa Hand Cashier Sacs Testuser -

02/04/2015 10:37:17 £} Stampaun sostituto diingresso Parking Server 438567950429 [

02/04/2015 10:36:51 & Apertura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser

02/04/2015 10:36:17 & Chiusura turno di cassa Hand Cashier Sacs Testuser

Seleccione la caja que hay que abrir y eventual importe del fondo caja, pulse en OK para abrir el turno de caja.

o oe

Farcheggia

A - B

Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi 50 del parcheggig|
Mome operatore
Sessione aperta alle
Importo attuale »
Tipo Num  Importo
€0,00 Seleziona la cassa da aprire
Hand Cashier &
Hand Cashier2
| Importo fondo cassa |
[NGRESS0 LTICA 2

I

Annulla

OFF LINE

OFF LINE

OFF LINE
i

02/04/2015 11;21:06
02/04/2015 10:37:17
02/04/2015 10:36:51
02/04/2015 10:36:17

; Chiusura turno di cassa Hand Cashier
{:} Stampa un sostituto di ingresso Parking Server
; Apertura turno di cassa Hand Cashier
; Chiusura turno di cassa Hand Cashier

Sacs Testuser
438567950429
Sacs Testuser

Sacs Testuser

160 - Janica
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2 - CONFIGURACIONES

2.1 INFORMACION GENERAL

Programma Piy=EEEERN Operatore  Lingua

Card speciali

@ Informazioni generali

::r} Configurazione dispositivi parcheggio

En esta sesion se destaca la informacion relativa a la instalacion
controlada por el software. Se puede también cambiar las configu-
raciones de la caja automatica como el idioma de la pantalla, la
temperatura de funcionamiento y la activacién de los ventiladores de
refrigeracion.

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Prodotti

@

Cassa Abbonamento Tickets

“w & G

Report di cassa Turni operatore Abbonamenti

Parcheggio

Allarmi ed eventi

i ~=l=i x|

Eventi Statistiche

mems
Uso del parcheggio

ON®,

Nome installazione |PARKING

Indirizzo | XXX |
cita [ XXX |
s s
postazioni della cassa
o T Ttaliano Temperatura di esercizio
Lingua |11allano j (] English -
‘aluta [euro il
it v =[ @ <
Prmena [ 3
2 Attivazione ventole/riscaldatore
Tariffa di default |pEEIIQET i = m [ + oc
wo =[5 e
18/03/2015 14:49:36 Selezionato modo aperto (dajanica)  Usdita Sacs Testuser B
18/03/2015 14:49:30 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

19/03/2015 14:49:28 Apertura turno di cassa

19/03/2015 14:49:17 Chiusura turno di cassa

EEEQ
Bo po po Bo

Cassa presidiata Sacs Testuser

Cassa presidiata Sacs Testuser
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2.2 CONFIGURACION DISPOSITIVOS DE APARCAMIENTO - 1) PANTALLAS DE LAS ESTACIONES

Programma B e reratore  Lingua En la sesion “Configuracion de los dispositivos de aparcamiento” - pul-

sando en el icono 1 “Pantalla estaciones”- se puede cambiar y guardar
&> Informazioni generali el mensaje que aparece en la pantalla de las estaciones de entrada y

by 4} Configurazione dispositivi parcheggio salida incluidas en la instalacion.

-
Fi‘ Card speciali

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E == x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
B @Q B
C e
MNle & 8§ @ @

Reportdicassa | Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmiedeventi  Uso del parcheggio

| ¥ Diositi I — -
™ ;:f Display stazioni \Q|Q|© @ \)

- J Layout ticket

®Y

Line 1 [SACS EASY ACCESS |
Line 2 [GRUPPO BFT |

GR BFT
SACS EASY ACCESS SISTEMA AURA 30
| |Mede normale, messaggio default Roger %G, %M. %A Yoo
|| Modo aperto, messaggio default APERTO %G, %M. %A %o
| |Modo chiuso, messaggio di defauit CHIUSO %5, %M. %A Yoo
|_ | Modo spira, messaggio di default AUTOMATICO %G. %M. %A %o -
L Modo solo abbonati, messaggio di default SOLO ABBONATI %G %M. %A %o
|_|Modo solo occasionali, messaggio di default SOLO OCCASIOMALT %G, %M. %A %o
L Parcheggio inibito PARCHEGGIO COMPLETO
|_|Premere il pulsante o presentare la card PREMERE IL PULSANTE PRESENTARE LA CARD
| |premere il pulsante PREMERE IL PULSANTE
Impossibile stampare NON DISPONIBILE
o : Impossibile stampare, modo solo abbonati PRESENTARE LA CARD

2.2 CONFIGURACION DISPOSITIVOS DE APARCAMIENTO - 2) LAYOUT TICKET
e En la sesion “Configuracion dispositivos de aparcamiento” pulsando

en el icono 1"layout ticket” se puede cambiar el layout del ticket
<> Informazioni generali impreso, cambiando los campos de impresion.

by fe Configurazione dispositivi parcheggio
¥ NS
Fi‘ Card speciali

#= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 =8 5‘
Programma Impostazioni Operatore  Lingua
Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche
)
@ % 8 Q &
g /X s
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
I o ] Dispiny stazioni - —
—_—
; &)
[ PARKING XXX | ARG
[ VIA ROMA - ROMA | VIA ROMA -ROMA
[ oATAEORADIMGRESSO |
| KEW. 0 S0 ‘ DATA E ORA DI INGRESSO
= 19.3.2015 15:26
& Pié pagina |  GRAZIE ED ARRIVEDERCI | TRy I maEne
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 = IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 = Iy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 (=] 2 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

162 - Janica
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SO 2.3 TARJETAS ESPECIALES
wn
g
3 W Operatore Lingua En esta sesion puede crear tarjetas de operador en soportes de tarjeta
N de proximidad para cambiar la funcionalidad de las columnas o para
g @) Informazioni generali actuar en la caja automatica.

|7 W i'f:‘} Configurazione dispositivi parcheggio

< 2 4

O corimpeom |

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 K =] |

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche

D .8 6 =

Reportdicassa | Turniopera Abbonamenti || Allarmi ed everti | Uso del parcheggio

04040 @0 e 20
[

Numero card
4 11690163
14501163 8 Tessera operatore cassa

xltF

quumem 11690163 ‘][HPO [card PASSAGGIO SINGOLO | b

19/03/2015 14:49:36 Py Selezionato moda aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ &  Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] Py Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] &  Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser =

COMO CREAR UNA TARJETA DE OPERADOR

1 Pulse en el icono 1 para iniciar el proceso de creacion

2 Introduzca el cédigo impreso en la tarjeta que hay que utilizar:
como soporte

3 Seleccione de la lista el tipo de operacién autorizada para la tarjeta:
FUERZA MODO ESPIRA: el operador pasando la tarjeta en el lector
de proximidad de la columna, activa el funcionamiento con espira
de la estacion
FUERZA MODO SLO ABONADOS : el operador pasando la tarjeta en
el lector de proximidad de la columna, activa el funcionamiento de
la estacién solo para los abonados
FUERZA MODO SOLO TICKET: el operador pasando la tarjeta en el
lector de proximidad de la columna, activa el funcionamiento de la
estacion solo para los que tienen el ticket
TARJETA PASE INDIVIDUAL: el operador con esta tarjeta puede en-
trar y salir gratis del aparcamiento
TARJETA OPERADOR CAJA: tarjeta reservada a las operaciones de
caja, el operador con esta tarjeta puede recargar la caja automética
o imprimir la cantidad de moneda existente en la caja.
IMPRESION DEL TICKET: el operador pasando la tarjeta en el lector
de proximidad de la estacion imprime un ticket
IMPRESION DEL TICKET DE SALIDA GRATIS: el operador pasando la
tarjeta en el lector de proximidad de la estacién imprime un ticket
vélido para la salida gratis

4 pulsar en el icono 4 para validar la tarjeta creada y finalizar la ope- . A
racion L CEA43D XXXXX

TONVYdS3
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3 - OPERADOR

1- LISTA DE OPERADORES

Programma Impostazioni

Darslassina

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore Lingua

El sistema muestra todos lo operadores que tienen acceso al software,
indicando nombre, apellidos y cargo.

~=l=i x|

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi ‘ Statistiche
[
o @p e
s VX
Parcheggio L
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
Login ‘Ncma |Cogr|ome Rualo
» bps Sacs Testuser administrator
root root root administrator
Loain bn: Nome: [Sac Connome. [Testuser

19/03/2015 14:49:35 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 @ i Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser

164 - Janica
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3.2 PERMISOS DE LOS OPERADORES

S : En esta sesion es posible activar las actividades de cada operador. Pul-
Programma Impostazioni Lingua e au e R .
~ sando una sola vez en la seccion 1 “habilita” se activan las funciones

a Lista operatori de cada operador.

y‘ Permessi operatori

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i oy - |
Programma Impostazioni Operatore Lingua

- Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
-
- Q=
Parcheggio % % d = rn\
Report di cassa Turni operatore Abbonamenti Allarmi ed eventi | Uso del parcheggio
RUCLO CATEGORIA | Funzione |asurratal | B
L administrator L Operazioni di cassa Pagamento sosta [
| |cashier || Operazioni di cassa Ticket smarrito o
|| maintenance | |Operazioni di cassa Rimborso resto |l
Operazioni di cassa Nuove abbonamento |
™ Operazioni di cassa Rinnova abbonamento v
|| Operazioni di cassa Nuova tessera a scalare v
|| Operazioni di cassa Modifica scalare v
|| Operazioni di cassa Pagamento fuori fascia v
- Operazioni di cassa Annulla operazione di cassa v
™= Abbonamenti Modifica abbonamento [
: Abbonamenti Chiusura abbenamento [+
| |Abbonamenti Lista passaggi v
| |Abbonamenti Lista presenti v
| |Abbonamenti Correzione antipassback ol
| |Tickets Sostitutivo di ingresso ol
| |Tickets Ticket uscita gratuita v
| |Tickets Ticket sconto 7
Tickets Un ingresso una uscita |
|| Tickets Storia ticket [+
™| Tickets Converti ticket in Pass \[" v, =
19/03/2015 14:49:36 IS Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 [~} IS Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 [~} IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 m ;_ Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
4 - IDIOMA
Programma Impostazioni Operatore | Lingua La sesion “Seccién idioma” sirve para cambiar el idioma del software.
Croatian
Cassa

English (United Kingdom)
German (Germany)

Parcheggio Latvian
R rt di cas )
epo ica ish (Traditi

Janica- 165
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5 - APARCAMIENTO

El sistema de gestion de gestién y control del aparcamiento se compone de un software en ambiente microsoft windows capaz de conectarse
al servicio de “business logic” del aparcamiento para interactuar con todos los dispositivos presentes.

La imagen de pantalla APARCAMIENTO permite acceder a todas las funciones del aparcamiento permitiendo al operador de tener siempre

una vision general del correcto funcionamiento de la instalacion.

NICA PO! Edition ver. 1.5.0
Programma  Imposta

ni_Operatore ua
l Cassa Abbonamento

Tickets Prodotti

Eventi

Statistiche ]

M R

Ticket smarrito

Parcheggio

!')

Cancella
operazione di @ssa

mancante

P
Restituzione resto

=18]%]|

ento sosta
( 6

©

N
PiejiEssY) . Generde \ @ Rampa | Plano-3
Interrato -3
Nome operatore Sacs Testuser
Sessione aperta alle 19/03/2015 14:49:28 b U U D D U
Importo attuale - — l
F
[ —
Tipo [tum — [importo | |
| L i
OFF LINE Piano-4
SRS Interrato -4
| Jscita |
I Piano-5 U
l — ‘ Tnterrato -5
OFF LINE FUCRI SERVIZIO 10
S 14:43 19-03-2015 .
19/03/2015 14:43:36 ] Selezionato modo aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
J) -
19/03/2015 14:49:30 2 Selezionato modo normale (dajanica)  Ingresso Sacs Testuser
-
19/03/2015 14:49:28 2 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
L
19/03/2015 14:49:17 & Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
- =
J

‘ 5

1Menu principal a través del cual se accede a las secciones:
Programa: véase capitulo 1
Configuracion: véase capitulo 2
Operador: véase capitulo 3
Idioma para cambiar el idioma del interfaz software

2Barra de mandos para acceder a las secciones:
Caja: véase capitulo 6
Abonos: véase capitulo 7
Tickets: véase capitulo 8
Productos: véase capitulo 9
Eventos: véase capitulo 10
Estadisticas: véase capitulo 11

3 El sistema visualiza los iconos de cada dispositivo instalado que
reflejan el funcionamiento en tiempo real ( ocupacién espiras, in-
dicaciones de la pantalla, funcionamiento barreras, pagos en curso
etc... pulsando dos veces en la parte alta del icono del dispositivo
(6) se entra en el menu que permite configurar el dispositivo en :

- Funcionamiento de manera normal
- Funcionamiento de manera abierto
- Funcionamiento de manera cerrado
- Funcionamiento solo ocasional

- Funcionamiento solo abonados

- Funcionamiento con espiras

- Paso espiras

166 - Janica

4El sistema en esta lista describe toda la informacion del turno de
caja actualmente abierta indicando todas las actividades realiza-
das.

5 Ventana que enumera en orden cronolégico la lista de las alarmas
y de los eventos ocurridos indicando visualmente el grado de
gravedad.
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6 -CAJA

6.1 PAGO ESTACIONAMIENTO

Desde esta imagen de pantalla podemos pagar el ticket de estacionamiento provey-

endo automaticamente al célculo del mismo, teniendo en cuenta los pagos anteri-
Hmﬂ ores y mostrando un eventual cupén de descuento por parte del cliente. Finalizada
——e la operacién, si es solicitado, se imprimira el recibo del pago realizado. En el caso no
pagamento sosta se haya entregado el ticket de entrada ( es decir pago manual) el sistema imprime un
ticket para la salida individual del aparcamiento.

=181x]

== JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

St Ticketsmarrito Cancella Restituzione resto
operazione di @ssa mancante

1ID Ticket / Targa veicolo |:|

19/03/2015 14:51:48 = ~

Parcheggio

Default Tariff
colombia 10 minuti gratis
colombia 30 minuti gratis
colombia 60 minuti gratis

Data e ora arrivo

data e ora di pagamento [19/03/2015 14:51:48 = ~

Tariffa

Importo soste precedenti

mporo [ ]

v [ ]

Importo totale I:l
Importo accettato 0

Resto [ |

™ Ricevuta richiesta

\ -4
‘ Conferma | ]

19/03/2015 14:49:36 Iy Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 Iy Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 7] F'S Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMO HABILITAR EL PAGO DE UN SOFTWARE

1 Seleccione la tarifa que hay que aplicar de la lista de tarifas disponi-
bles en el sistema introducidas previamente por el gestor. La tarifa
de defecto es aquella marcada automaticamente después de la
lectura del ticket por el operador con el lector.

2 El sistema evidencia los datos del ticket introducido como por
ejemplo el nimero, la fecha y hora de entrada. Es sefialado un
eventual pago anterior, esta situacién se produce cuando un usua-
rio del aparcamiento, después de haber pagado el estacionamien-
to, permanece dentro del aparcamiento mas tiempo de lo estable-
cido para efectuar la salida . Se fija el importe a pagar indicando el
neto y el IVA que sucesivamente aparecerd en el ticket de estacio-
namiento que se utilizara para la salida.

3 Seleccione “solicitud de recibo” si desea tener el recibo de la ope-
racion.

4 Seleccione confirma para validar y terminar la operacion.

TONVYdS3
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6.2 TICKET PERDIDO

Ticketsmarrito

1= JANICA POS - Win Edifion ver. 154

Programma _Impostazioni Operetore _Lingua

Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

Esta funcion permite proceder al pago del estacionamiento cuando el
cliente afirme haber perdido el ticket de entrada. En este caso, se aplica
el importe de estacionamiento predeterminado que ha tenido que ser
introducido con anterioridad. Finalizada la operacion, se realiza la im-
presion del ticket de salida y, si se solicita, el recibo del pago.

l=le] = |

Bonus ticket

Farcheads b ! E Cancella | Restituzione resto
mancante
TARIFFA ORARIA ATTUALE E mporto
I E—
Importo totale € 1,00
e  Importo accettato 0
Resto |

3 [ Ricevuta richiesta

Conferma

COMO CREAR UN TICKET DE SALIDA

1 Seleccione la tarifa que hay que aplicar de la lista de tarifas disponi-
bles en el sistema introducidas previamente por el gestor. La tarifa
de defecto es aquella marcada automaticamente después de la
lectura del ticket por el operador con el lector.

2 El sistema indica los datos de la tarifa seleccionada es decir el im-
porte a pagar indicando el neto y el IVA que posteriormente apa-
receran en el ticket de salida individual impreso por el operador

3 Seleccione “solicitud de recibo” si desea tener el recibo de la ope-
racion.

4 Seleccione confirma para validar y terminar la operacion.

168 - Janica
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6.3 ANULAR OPERACION DE CAJA

COMO ANULAR UNA OPERACION DE CAJA

D812760 00550_01

1 Seleccione la operacién que hay que eliminar de la lista de las opera-
Cancella ciones de caja anulables. El sistema indica solo la lectura de los datos
operazione di @ssa de la operacioén seleccionada.

2 Seleccione“ANULA OPERACION” para proceder con la eliminacién de
la operacion.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —=1 x|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

]

pagamentososta || Ticket smarrito

[~
Parcheggio Cancella Restituzione resto

loperazione di @sa mancante

Seleziona da [1o/03/2015 Seleziona fino a [19/03/2015 = Applica | n

Forma di pagamento | Tipo movimentazione

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 [~} Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] Py Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 (=] Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

TONVYdS3
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6.4 DEVOLUCION DEL RESTO

En esta sesion se puede devolver el resto del pago de la tarifa, manual-
mente, en aquellos casos en los que la caja no consiga devolver el resto
necesario. Esta funcién sélo estd disponible en los sistemas donde hay
una impresora ticket fan-fold.

= o5 winconverc T . . W = =

[ Programma  Impostazioni  Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket

B e & O

pagamentososta || Ticketsmarrito Gl pethooe ok

a Seleziona da 02/04/2015 ~ Seleziona fino a 02/04/2015 ~ |  Applica J

Data operazione Codice Importo
P 02/04/2015 14:58:29 352668620182 9

Stampa dela ricevuta? [ Restuisci resto mancato ]

COMO DEVOLVER EL RESTO

1 Examinar por fecha la lista de todos los tickets en los que no se ha
dado el resto para encontrar el ticket deseado.

2 De la lista de tickets seleccione el ticket al que es necesario devol-
ver el resto

3 una vez devuelto el resto al cliente, manualmente, pulse en “de-
vuelve resto”.

4 Laimpresora ticket fan-fold imprimira el ticket vélido para la salida
indicando resto devuelto.

170 - Janica

D812760 00550_01



D812760 00550_01

7 - ABONOS

7.1 GESTION ABONOS

Gestione
abbonamenti

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostaziori Operatore  Lingua

Cassa

0

-k

Parcheggio o

abbonamenti

Abbonamento

Tickets

&5

Lista presenti

o

2ss3g0i

Prodotti

ne

® (%)

QO

Eventi

En esta sesion se puede controlar el estado de los abonos a través de la
ventana de detalles. Y también se puede crear un nuevo abono, recar-
gar o eliminar uno ya existente.

Statistiche

=18l

Frimo  Frecedentz Successivo | Ultimo Nuovo Ritira Salva Arnulla
Meadia | ] Nome [AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1 J
9 ] < ¢+ codicersale [ ] oo [ ]
ominativo [Tipalogia abbonamento Valido da ndirzzo [ia Pitro Raimand 14 ‘
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1  Ambasciata ARABIA SAUDITA 11/
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 CAP cita [Roma |
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTQ 11 | Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 Telefono email
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 | Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 Tipo abbonamento |Amhasc\ata ARABIA SAUDITA d
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTQ 12 | Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/06/2014
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 [ Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 | /] Valido dal |[|1,€11,€2[|[3 j Importo/Ricarica 0,00 Cauzione 0,00 J
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTQ 14 | Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 Rinnova/Ricarica | J
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 15 |Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 — CopEiie 0.00
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 2 Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/11/2013 al B1/10/2015 [ Rl 0,00 ] VA 0,00 |
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 3 |Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 TR 0,00 J
[AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 4 |Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 Tipo Media b G L
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 5 |Ambasciata ARABIA SAUDITA  01/05/2014 Media transito A=
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 5 A Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 46
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 |Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/09/2014
{AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 6 A Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
JAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTQ 7 N Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 T
IAMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 8 JAmbasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013
I Cancella utilimesial |
L | v ()
Iz Tea = 2. B EVP 1o
1 Pulse en el icono“nuevo”. decir el importe a pagar indicando el neto y el IVA. Introduzca en
2 Introduzca los datos relativos del titular del abono. esta seccién una eventual fianza por el abono.
3 Seleccione el tipo de abono en base a los disponibles, registrados 6 Pulse en “habilita” para guardar el abono recién creado. En la sec-
por el gestor con anterioridad. cion 10 el sistema muestra los datos de la renovacion, es decir, el
4 Introduzca el importe del abono. importe a pagar indicando el neto y el IVA. Introduzca en esta sec-
5 Seleccione el tipo de soporte en los que se desea activar el abono cion una eventual fianza por el abono.
(tag uhf, cartulina, ticket, tarjeta de proximidad). Introduzca en” 7 Seleccione “solicitud de recibo” si desea tener el recibo de la ope-
media transito” el codigo del soporte sobre el cual se ha registrado racion.
el abono pulse en “habilita” para guardar el abono recién creado. 8 Seleccione confirma para validar y terminar la operacion.
En la seccion 10 el sistema muestra los datos de la renovacién es
. . .z m
9 Seleccione entre los abonos registrados, el abono a recargar. racion. wn
4 Introduzca el importe de la recarga a realizar y pulse en renueva/ 8 Seleccione confirma para validar y terminar la operacion. g
recarga para validar el importe. En la seccién 10 el sistema mue- >
stra los datos de la renovacién, es decir, el importe a pagar indi- o
cando el neto y el IVA. Introduzca en esta seccién una eventual -
fianza por el abono.
7 Seleccione “solicitud de recibo” si desea tener el recibo de la ope-

COMO ELIMINAR UN ABONO EXISTENTE

9 Seleccione entre los abonos registrados, el abono a eliminar.
11 Pulse en el icono “retira” para eliminar el abono seleccionado.

Janica-171



7.2 LISTA DE PASES

Lista passaggi

Esta funcién permite visualizar los movimientos de los abonados
(entradas y salidas) dando la posibilidad al operador de seleccionar
el resultado por fecha, por tipo o por abono individual. Los datos
visualizados se pueden exportar en el formato mas adecuado para
posteriores elaboraciones.

D812760 00550_01

Edition ver. 1.5.0 j _|a x|
Programma Impostazioni  Operatore Lingua
- Cassa Abbanamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
20 ,
Farcheggio ‘
Gestione Correzione
e Lista passaggi Lista presenti :

| x &+ + |2

Denominazione

ROMA
ROMA

[ AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 1
l AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 10

31, 015

Ambasciata ARABIA SAUDITA 015
31/10/2015

Ambasciata ARABIA SAUDITA

01/11/2013

1 1 AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 11 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
|AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 ANNULLATA ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 30/11/2014
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 12 NEW Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/06/2014 31/10/2015
AMBASCIATA ARABIA SAUDITA POSTO 13 ROMA Ambasciata ARABIA SAUDITA 01/11/2013 31/10/2015
Seleziona da (120372005 =]  Selezionafinoa [10/03/2015 5 e
MEDIA Data e ora Nome Dispositive |Tipclogia |Targa

2]

stampa

]

1 Seleccione el abono a visualizar de la lista de los abonos activa-
dos, el sistema en esta seccion mostrara los datos del titular del
abono. Se puede buscar el abono por la fecha.

2 El sistema muestra el nombre, la tarjeta, el tipo y la fecha de ca-

ducidad. Pulse en imprimir si se desea imprimir los detalles del
abono.

7.3 LISTA DE PRESENTES

L

Lista presenti

Esta seccion de la aplicacion permite visualizar la lista de los abonados
presentes en la zona de estacionamiento en el momento de la visuali-
zacién. Los datos visualizados se pueden exportar en el formato mas
adecuado para posteriores elaboraciones.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 18|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
— . Cassa Abbenamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
=6 pr
all {
Parcheggio b 0
Gestione Correzione
ooty || Lista passaggi Lista presenti o
[ x + 1
Denominazione Citta Valido dal Valido al

172 - Janica
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7.4 CORRECCIONES ANTIPASSBACK

Carrezione

antipassbad

En esta seccion se puede eliminar o corregir el estado de presencia de
uno o mas abonados. Tras la aplicacién de la funcidn todos los abonos
seleccionados estaran en un estado de presencia indeterminado
permitiendo asi la entrada o salida del estacionamiento independi-
entemente del estado de tarjeta presente o ausente. Normalmente, a
cada abonado se le permite la entrada al aparcamiento si, ademas de
tener un abono valido, se cumple la condiciéon a su vez de no estar
registrado ya como presente en el estacionamiento. El mismo control
se realiza a la salida donde, ademas de las condiciones citadas anteri-
ormente, se comprueba que el abono no haya salido ya.

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 —18(x]
Programma  Impostazion Operatore  Lingua
S Cassa Abbonamento Tickats Prodott Eventi Statistiche
0 | ¢
L E { g
Farcheggio sy ;
Setione, Lista passaggi Lista presenti Comszlone,
abbonamenti passagg P! antipasshack
o X o+ t+
Denominazione Tipologia Valido fino al Presente

Correggi selezionato Correggi tutto

18/03/2015 14:48:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

Selezionato modo aperto (da janica)  Uscita
Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso
Apertura turno di cassa Cassa presidiata

Chiusura turno di cassa Cassa presidiata

EEEO

ey ey ey

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COMO ANULAR LA FUNCION ANTIPASSBACK

Seleccione el abono a cambiar de la lista abonos guardados con
anterioridad en el sistema. El sistema muestra el nombre del
abonado, el tipo de abono, la fecha de entrada y el estado pre-
sente/ausente dentro del aparcamiento.

2 Pulse “corrige seleccionado” cuando se desee eliminar el anti-

passback para los abonos seleccionados.

3 Pulse “corrige todo” cuando se desee corregir todas las tarjetas

presentes en el archivo.

Janica-173
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8 - TICKET

8.1 TICKET DE ENTRADA

Ticket ingresso

8.2 SALIDA GRATIS

Pulsando dos veces en el icono “TICKET DE ENTRADA” el operador im-
prime un ticket de entrada valido. El dia y la hora de inicio de la validez
del ticket se corresponde con el dia y la hora en que el operador pulsa
en el icono. Esta funcion solo esta disponible en los sistemas donde
hay una impresora ticket fan-fold.

o

Uscita gratis

Esta funcion permite imprimir un ticket vélido para la salida sin tener
que validarlo en las cajas automaticas. Una vez utilizado el ticket queda
invalidado y no puede ser utilizado sucesivamente. En el momento de
la emisién en el ticket se puede imprimir una linea establecida con an-
terioridad por el operador en la seccién “DESCRIPCION". Esta funcién
s6lo estd disponible en los sistemas donde hay una impresora ticket
fan-fold.

15 s s i v 15 €

-— = SIS

Programma Impostezioni  Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento /[~ Tickets | Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket

L ¢ @ 4 & 0 & D

Farcheggio e

Ticket ingresso Uscita gratis Pass giornaliero coiehals PASS Targa Tickettracking || Lista passagoi | Ristampa ricewuta

1 IO

ann o6 cce
AMARA VIA ARMENTERA
ACOTEC GMBH | CHRISTINE ENGLERT STR. 48 45665 RECKLINGHAUSEN
DsosD
HatiaHA
Nome [AAA ]
Indirizzo [8BB J
aitta [coC |
artita IVA [DDD ]
MNumero di ticket da stampare |1 =] Scadono il: 02/05/2015 [~
Descrizione | ] 3

Conferma

COMO CREAR UN TICKET DE SALIDA GRATIS

1 Pulse en el simbolo“+"para crear un nuevo ticket de salida gratis

2 Complete los campos y el numero de ticket que se desea
imprimir.

3 Pulse en confirma para terminar la operacion e imprimir los ti-
ckets.

174 - Janica
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8.3 PASS DIARIO

Esta funcion permite imprimir un ticket valido para la entrada y salida
ilimitada del aparcamiento durante un nimero limitado de dias. Puede
ser utilizado en caso de eventos particulares como feria de muestras,
congresos o por los hoteles para garantizar acceso sin restricciones a
Pass giornaliero sus clientes. Esta funcion solo esta disponible en los sistemas donde
hay una impresora ticket fan-fold.

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 — =] x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua
- Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
Q > A - I % 3
Farctegaio S Canversione . p
Ticket ingresso Uscitagratis | Pass giomaliera ey PASS Targa Tickettracking | Listapassaggi  Ristampa ricevuta
[ x +
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
d
Data inizio validita [19/03/2015 14:56:29 = + Costo [£ 6,00
Data fine validita [18/05/2015  14:56:20 =] ~ VA
izione | | Importo Totale [€ 6,00
I™ Ricevuta richiesta
g Emetti Pass ”
15/03/2015 14:45:36 & Seledionato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser &
18/03/2015 14:49:30 @ Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Iy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
13/03/2015 14:48:17 @ & Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMO IMPRIMIR UN PASS NUEVO GUARDADO PRECEDENTEMENTE

1 Delalista de pass introducidos en el sistema ( véase apartado 9.4
“Tipos de pass”) seleccione el tipo de pass a emitir.

2 Seleccione la fecha de inicio de validez del pass y si es necesario
una descripcion a imprimir en el pass. El precio y fecha final de
validez aparecen automaticamente en el sistema.

3 Pulse en“emitir pass” para imprimir el pass seleccionado.

TONVYdS3
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8.4 CONVERSION / TICKET

Esta funcion permite la conversién de un ticket de entrada en un pass
con el cual el usuario puede entrar y salir del aparcamiento de manera

ﬂ ilimitada durante un nimero determinado de dias.

Conversione
ticket/Pass

<= JANICA POS - Win Edition ver. L.5.0 #l o =13 |
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

P Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
@ & <4 = o %: J
Parcheggio LA 3 3 [ s
Ticket ingresso Uscita gratis Fass giomaliero PASS Targa Tickettracking | Listapassaggi | Ristampa ricevuta
I x &
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di conversione
4
Data inizio validita [19/03/2015 12:00:00 = =
Data fine validita [20/02/2015  12:00:00 :‘ i
wl ]
mportoTote [ ]
I Ricevuta richiesta J
6 Comertin rass )
19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato mode aperto (da janica) Usdita Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ 3 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ & Chiusura tumo di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMO TRANSFORMAR UN TICKET EN UN PASS

1 Seleccione el tipo de pass en el que se desea transformar el ti-
cket, en la seccién “2" seleccione la fecha de inicio de validez, el
sistema mostrard automéaticamente el final de la validez y el pre-
cio relativo al pass seleccionado.

2 Introduzca el id ticket a transformar en pass.

3  El sistema mostrard automaticamente el precio neto, el IVA 'y el
importe total.

4  Seleccione“solicitud de recibo”si desea tener el recibo de la ope-
racion.

5 Seleccione “convierte en pass” para validar y terminar la opera-
cién.

176 - Janica
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8.5 PASS MATRICULA - 1) NUEVO PASS

Esta funcion sélo esta disponible en los sistemas donde hay una impre-

sora ticket fan-fold.

1= JANICA POS - Win Edifion ver, L5.4 i = (=]
Programma_ImpostazionOperstore_ Lingua
cassa Abbonamento | ] Tickets Prodatti Event Statistiche  Bonus ticket
] @, 3 ; Vs
by bz v @2 il = o8 | ( o)
Parcheggio s [ 2 o
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giomaliera b PASS Targa Tickettracking || Lista passaggi || Ristampa ricevuta
Nuovo Pass [ pass emessi|
o <
Codice Descrizione Tipo valore Durata Importo di emissione
> 1 PASS 1 DAY Glorni 1 €000 =
2 PASS 4 DAY Giorni + €32,00
3 VALIDO 10 GIORNI Giorni 2 €105,00
4 prova pass ore 12 €100
Taga ] Da 02/04/201510:35:02 5 G- Fino a [03/04/201510:35:02 |
Nominativo | | Wotivazione |
costo
A [E0,00
mport Tetale

q Abilita Pass

COMO CREAR UN PASS BASADO EN LA LECTURA DE LA MATRICULA

1 Seleccione el tipo de pass que desea aplicar a la

matricula del

vehiculo, en la seccion“2” seleccione la fecha de inicio de validez,

el sistema mostrara automaticamente el final de |
precio relativo al pass seleccionado.

a validez y el

2 Introduzca la matricula del vehiculo donde aplicar el pass, el si-
stema mostrard automaticamente el precio neto, el IVA 'y el im-

porte total.
3 Seleccione "habilita pass” para validar y terminar la

operacién.

Janica-177
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8.5 PASS MATRICULA - 2) PASS EMITIDOS

Laimagen de pantalla“pass emitidos” visualiza la lista de todos los pass

emitidos por el operador. El sistema muestra el numero del titulo de
= estacionamiento, la clase (o tipo) de pass, eventuales descripciones
introducidas por el operador al momento de la creacion del pass y las
fechas de inicio y final de validez del titulo. En esta sesién también se
puede eliminar un pass creado; la operacion es muy simple: después
de seleccionarlo pulse en el icono *-".

PASS Targa

2= JANICA POS - Win Edition ver

[ Programma Impostazioni

| @ ]

peratore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket.

@ & . 4 A = 3 ¢
P [ stivarso || vsctogmts || rasgiomaes | S0 || pagstaga || ricervacing || st posiogg! | stampa ket |
Nuovo Pass | Pass emessi ‘
x + ¢ (=
Titolo di sosta (Targa)) Tipo Pass Descrizione 1 descrizione 2 Valido dal Scade il
b 447154685344 PASS 1 DAY 24/02/2015 09:49:20 25/02/2015 09:
447154078064 prova pass prova pass 27/02/2015 19:23:00 27/02/2015 19:
438566478580 PASS 1 DAY 16/03/2015 09:46:28 17/03/2015 09:46:28
438566491341 PASS 4 DAY test test test 00000 16/03/2015 13:13:09 20/03/2015 13:19:08
438566491440 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:20:48 17/03/2015 13:20:48
438566491556 PASS 1 DAY 16/03/2015 13:22:44 17/03/2015 13:22:44 |~
438566491651 PASS 4 DAY anaaa bbbbb 16/03/2015 13:24:19  20/03/2015 13:24:13
438567171040 PASS 1 DAY 24/03/2015 10:22:28 25/03/2015 10
438567177329 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:17  28/03/2015 11::
438567177343 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:31 28/03/2015 11
438567177349 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:37 28/03/2015 11
438567177355 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 3 28/03/2015 11 |
438567177365 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:52:53 28/03/2015 11
438567177372 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:00 28/03/2015 11+
438567177378 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 6 28/03/2015 11
438567177389 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:17 28/03/2015 11:53:17
438567177305 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:23 28/03/2015 11:53:23
438567177402 PASS 4 DAY 24/03/2015 11:53:30 28/03/2015 11:53:30
438567177412 PASS 4 DAY 24/03/2015 11 28/03/2015 11;
438567177500 PASS 4 DAY pass 4 giorni 24/03/2015 11 28/03/2015 11:
438567177530 PASS 4 DAY pass 4 daz 24/03/2015 11 28/03/2015 11
438567177589 PASS 4 DAY giorni 24/03/2015 11 28/03/2015 11
438567201765 PASS 1 DAY 24/03/2015 18: 25/03/2015 18:
438567201796 PASS 4 DAY 24/03/2015 18; 28/03/2015 18;
438567201809 VALIDO 10 GIORNI 24/03/2015 18:40:17 26/03/2015 18:40:17
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t‘ "‘

Ticket tracking

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi

Parcheggio —

Ticketingresso Uscitagratis | Passgiomaliers | Comversion®

ticket/Pass

@ ¢ & 4 =

> & &
PASS Targa Tickettracking || Listapassaggi | Ristampa ricswuta

8.6 TICKET

Esta funcion permite al operador visualizar los datos completos de las
transacciones relativas a un ticket de estacionamiento. Esta funcién
solo esté disponible en los sistemas donde hay una impresora ticket
fan-fold.

=i8lx|
Statistiche

4

d Humero ticket [l
Mumero del ticket
N

T Ticket valid)

I Ticket reljparchesgis

™| Ticket uscito

Data Media |Targa |Operazione svolta

Importo pagato_|Device |Tariffa |

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:48:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:48:17

Selezionato modo aperto (dajanica)  Uscta

Selezionato mode normale (da janica)  Ingresso

EEEQO

[y Sy s

Introduzca el nimero del ticket del que se desea visualizar los
datos

El sistema visualiza la matricula del vehiculo asociado, el estado
del ticket indicando, si el ticket es valido, si fue validado en la
entrada ( ticket en el aparcamiento) o si fue validado también a
la salida (ticket de salida).

El sistema visualiza por cada operacién ( entrada - pago - salida)
los datos relativos al ticket:

1. Fecha: fecha de cada operacion

2. Media: indica el cédigo id del ticket

3. Matricula: matricula del vehiculo asociada al ticket

4, Operacion realizada: tipo de operacién ( entrada - pago - sali-
da)

Importe pagado: si es operacion de pago el sistema indica el im-
porte.

Device: indica el dispositivo sobre el cual se ha realizado la ope-
racién.

Tarifa: si se trata de un pago el sistema indica el tipo di tarifa apli-
cada.

Sacs Testuser B

Sacs Testuser

Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

Janica-179

TONVYdS3




8.7 LISTA DE PASOS

En esta seccion el operador puede controlar la lista de pasos en un area
de aparcamiento.

Lista passaggi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 a =181x|
Programma Impostazioni Cperatore  Lingua

- . Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
‘J ﬂ ‘
@ % A g g
Parcheggio 2 Conversione & s
Ticket ingresso Uscita gratis Pass giornaliero e PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta

[orosz015 =] Selezionafinoa [o/032005 =

[Niome Dispositivo

Ingresso Transito di ticket in ingresso

0
|| @ s4s6se3rers 13/03/2015 10:24:30 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4sesa38291 13/03/2015 10:29:43 Ingresso Transito di ticket in ingresso
94368838298 13/03/2015 10:26:50 Ingresso Transito di ticket in ingresso
a 94963840818 13/03/2015 11:11:51 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | & 94968840825 13/03/2015 11:11:59 Ingresso Transito di ficket in ingresso
| | ® s4sessa0855 13/03/2015 11:12:27 Ingresso Transito di ticket in ingresso =
[ | @ s4ses842049 13/03/2015 11:32:21 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | @ s4ses842057 13/03/2015 11:32:33 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | = s4ves842234 13/03/2015 11:35:26 Ingresso Transito di ticket in ingresso
| | ® 94968842289 13/03/2015 11:36:21 Ingresso Transito di ficket in ingresso

19/03/2015 14:49:36 & Selezionatomodo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 'y Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 =] 2 Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 <] & Chiusura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

-

Seleccione la fecha limite de la busqueda y pulse en “aplica”
2 El sistema muestra los datos relativos al transito en un periodo
de tiempo determinado,
- fechay hora del paso
- nombre del dispositivo: nombre identificativo del dispositivo
por el cual el vehiculo ha transitado
- tipo de dispositivo: tipo de dispositivo por el cual el
vehiculo ha transitado (entrada- salida)
- matricula del automévil que ha transitado.
3 Pulse en”“imprime” para imprimir la lista de pasos visualizada.
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8.8 REIMPRIMIR RECIBO

Con esta seccion de la aplicacion se puede reimprimir el recibo de una
operacion de caja. Esta funcién solo estd disponible en los sistemas
A donde hay una impresora de recibos.

Ristampa ricevuta

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 (8|
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua
. Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
o e
@ & < 3 2N - @ g
Parcheggio L ol L4 =
Ticket ingresso Uscitagratis Pass giornaliero ot PASS Targa Ticket tracking Lista passaggi | | Ristampa ricevuta
Q Seleziona da (19/03/2015 ~ Seleziona fino a [19/03/2015 ~. Applica J
x + o+
ta [Tipo movimentazione [Tipo pagamento [importo_[Ticket [Feriffa [Giustificativo
7
q! Ristampa |
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (dajenica)  Uscita Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Y Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] 4 Chiusura tumo dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser

-

Seleccione la fecha limite de la busqueda.

2 Elsistema muestra la lista de los movimientos de caja realizados
en el periodo arriba seleccionado. De la lista seleccione el pago
que se desea reimprimir el recibo.

3 Pulse en reimprime para terminar la operaciéon e imprimir el re-

cibo.

TONVYdS3
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9 - SECCION PRODUCTOS

9.1 RE S DE CALCULO

En esta sesion se puede establecer las reglas de calculo que hay que
aplicar a las tarifas.

Regole di calcolo

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 3 =18l

Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets. Prodotti Eventi Statistiche

g
= |
[ o

Tipologia Tipologie PASS || Sconti BC Bonus

abbonamenti

[importo max. I =
Always ZERO euro 0
1EH 1 euro each hour 100

K ]1e0,5H 1 euro each half hour 0 &
[FREE 6 Descrizione  |Always ZERO euro Importo max. E

Codice_ [Descrizione TUnits di tempo (min) [Gich Timporte T
q 1 RULE_ALWAYS_ZERO 60 99 0
Descrizione  [RULE_ALWAYS_ZERO Unita tempo (min) Cicli mpoto [ o]
15/03/2015 14:43:36 & Seledonato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser o
19/03/2015 14:49:30 @ 3 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Py Apertura turne di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 [=] &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMO DEFINIR UNA NUEVA REGLA

5 Pulse en el icono “5” para introducir una nueva regla. Definir el
codigo, la descripcion y el importe maximo de la tarifa a la que
se aplicara la regla. Seleccione la regla de la cual se desea espe-
cificar el funcionamiento en la seccién “3". Pulse en el icono “2"
para continuar operacién y pase a la zona “3"

4  Pulse en el icono “4” para crear la seccidn detalle de la regla re-
cién creada en la seccion “1”. Por cada detalle el sistema asigna
un codigo progresivo, el operador debe: incluir una descripcién,
una unidad de tiempo, el nimero de repeticiones de dicha uni-
dad de tiempo y el importe para cada unidad de tiempo.

6 Por cada detalle de regla pulse en el icono “6” para confirmar y
guardar.
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9.2 TARIFAS - 1) INFORMACION GENERAL

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi

-
b I

Tipalogie PASS

| 3
24

Regole di calcolo

Parcheggio Tipologia

abbonamenti Sconti BC Bonus

Statistiche

Esta seccion permite crear y/o cambiar las tarifas utilizadas por el sis-
tema para el calculo del estacionamiento. Cada tarifa esta formada por
las reglas de calculo que estan asociadas sucesivamente a las franjas
horarias en base a las cuales estd dividida la tarifa.

=181 x|

Codice tariffa |DEsmzmnE ‘Ah\\nata ‘ Importo min, Importo MAX Importo ticket | Importo ogni 24 -
¥ |maR sus Tarif for Subscript Ed 0 4 14 0
TAR_PP Tariff for Prepayed cdl 0 1000 0 0
TAR_DEF Default Tariff M 1000 15 S
col 10 colombia 10 minuti gratis ,7 o 100000 100000 100000
col 30 colombia 30 minuti gratis ,7 0 100000 100000 100000
[ lcle0 colombia 50 minuti aratis ¥ 100000 100000 100000 =
s 3
Codice tariffa: [rAR_sus Descrizione [Fart for Subscript |
porto min [ 0] mportomax Tmporto ticket smarrito
<
qmmwm — Im,,od. e — D

v Abilitata?

a Riservata abbonati?

Richiede giustificativo ]

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19f03/2015 14:99:17

Selezionato modo aperto (da janica)  Uscita
Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso
Apertura tumo di cassa Cassa presidiata

Chiusura turno di cassa

EEEO
ST )

Cassa presidiata

Sacs Testuser =
Sacs Testuser
Sacs Testuser

Sacs Testuser

COMO INCLUIR UNA TARIFA NUEVA

Pulse en el icono “+"

Introduzca el céddigo de la tarifa y relativa descripcién, fije el im-
porte minimo y maximo para el estacionamiento y el importe
que se aplicara al cliente si pierde el ticket.

Fijar el importe maximo referido a las 24 horas.

Seleccione el tiempo para recapacitar, es decir, el tiempo maxi-
mo que un cliente una vez dentro del aparcamiento tiene para
salir gratis. El tiempo de salida, es decir, el tiempo que el cliente
tiene a su disposicion para salir del aparcamiento con el ticket

validado, y el tiempo de descuento, es decir, el tiempo al que se
aplica un determinado descuento.

5 Seleccione “reservada abonados” si esta tarifa es reservada sélo
para tarifas asociadas a abonos, seleccione “habilita” para activar
la tarifa, seleccione “solicita comprobante” para obligar al opera-
dor de caja a incluir un motivo cada vez que aplica esta tarifa.

COMO ELIMINAR UNA TARIFA EXISTENTE

El sistema muestra la lista de las tarifas introducidas por el ope-
rador indicando el c6digo, la descripciony los detalles en el rela-
tivo importe. Seleccione de esta lista la tarifa que desea eliminar.
Una vez seleccionada la tarifa pulse en la tecla“-" para eliminarla

Janica- 183
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9.2 TARIFAS -2) FRANJAS HORARIAS

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Lingua

En esta seccion se pueden definir las franjas horarias en las que se basa
el sistema para calcular las tarifas de estacionamiento.

=181

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
> oA
= /.
= =l
e Tipologia
Regole dicalcolo | P90 || TipologiePASS || Sconti BC Bonus
Informazioni gegerali Fascs orarie | simulatore |
[Giono | Ora fine | Regola da applicare
7 23:50:50  FREE
iorno inizio  [MONDAY ~| orainizio [h0:00:00 3; Giorno fine [SUNDAY ~| Fine ora 23:59:59 3)
Ia tarifa [FREE = )
19/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperto (da janica) Usdta Sacs Testuser -
19/03/2015 14:49:30 7] 4 Selezionato modo normale (dajanica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ IS Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:17 @ &  Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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COMO CREAR UNA NUEVA FRANJA HORARIA

1 Seleccione el diay la horadeinicio, el diay la hora del finaldela 3
franja horaria.

2 Elija latarifa que desea aplicar a la franja horaria de la lista de las
tarifas introducidas por el operador (seccion 9.1 TARIFAS INFOR-
MACION GENERAL).

Pulse en el icono “3” para guardar la franja horaria. Comience
desde el punto “1” para afadir nuevas franjas horarias.

COMO ELIMINAR UNA FRANJA HORARIA

4 De lalista de las franjas horarias introducidas en el sistema por
el operador, seleccione la franja horaria a eliminar.
5 Pulse en elicono”-" para eliminar la franja horaria seleccionada.
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9.2 TARIFAS - 3) SIMULADOR

Esta seccion permite simular el procedimiento de célculo de una tarifa
introduciendo los extremos de entrada y salida del aparcamiento.

D812760 00550_01

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 H _[81x
Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

_ ﬁ Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
(S 7%
S n 2
Parcheggio — i o b
Regole di calcalo TipologiePASS || Sconti BC Bonus

abbonamenti

Informazioni generali | Fasce orarie Simulatore |

TAR_SUB Tarif for Subscript

e 3

I ora di ingresso 18/03/2015 14:58:33 = = “mad, Uscita 19/03/2015  14:58:33 = = &reh

QO

13/03/2015 14:49:36 & Selezionato modo aperio (dajanica)  Uscits Sacs Testuser =
19/03/2015 14:49:30 @ 2 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:25 @ 4 Apertura turno dicassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:48:17 @ 3 Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMO VISUALIZAR EL PROCESO DE CALCULO DE UNA TARIFA

1 Introduzca la fechay la hora de entrada del vehiculo en el apar-
camiento.

2 Introduzca lafechay la hora de salida del vehiculo en el aparca-
miento.

3 Pulse en calcula para visualizar el proceso de calculo.

4  El sistema muestra el grafico del proceso de célculo de manera
intuitiva e inmediata.

TONVYdS3
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9.3 TIPOS DE ABONOS - 1) LISTA TIPOS DE ABONOS

En esta seccion el sistema muestra la lista de los abonos presentes en
el sistema.

Tipologia
abbonamenti

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 ] _[=] %]
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
e | S 2
(671
e 21
Parcheggio _— Tipologia K L
Tariffe Regole di calcolo || L RER L Tipologie PASS Sconti BC Bonus
Lista tipologie abbonamer | Dettaglio tipologia |

‘ xlfF

Massimo da vendere

Abbonamento mensile Abbonamento periodico

|| Ambasciata ARABIA SAUDITA Abbonamento illimitato 30 15, 0
|| BLACK PRINCE - GRAND SPA Abbonamento periodico 100 0 0
|_|PASS GRATUITO Abbonamento illimitato 15 0 0
L Scalare 30 euro Abbonamento a scalare 100 100 30
|| Scalare 60 euro Abbonamento a scalare 100 100 60

18/03/2015 14:45:36 &  Selezionato modo aperte (dajanica)  Uscita Sacs Testuser B
19/03/2015 14:49:30 @ 3 Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ Fy Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
18/03/2015 14:49:17 @ & Chiusura tuno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
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9.3 TIPOS DE ABONOS - 2) CARACTERISTICA TIPOS DE ABONOS

Esta funcion permite al operador definir los tipos de abonos que se
utilizaradn sucesivamente para la emisién de nuevos abonos.

Tipologia
abbonamenti

Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

3
Com =9 s
=

==

- f

Tipologa Tipologie PASS Sconti BC Bonus

abbonamenti

A
Lista tipologie abbonamenti ‘ Dettaglio tipologia

Descrizione A I
Tipologia abbonamento B V| Periodicita c Numero di periodi D

v
Contatore I | Numero massimo di abbonamenti venduti |1 = ]

archi abilitati al transito dell'abbonato:

@ Ingresso =
<
@ yscta Modo antipassback [CONTROL ABILITADO ~]
@ Ingresso -3 e
@ ingresso -4 [“]Ricaricabile Tariffa da applicare ITariFF for Prepayed VI J
[[JConsenti la modifica dell'importo
@ Ingresso -5 D
@ Uscita -3 cauzione 000 (J
PREZZO 0,00 (]
J
COMO INTRODUCIR UN NUEVO TIPO DE ABONO
1 Pulseenelicono”“+” un mes. Si el tipo de periodo es “diario”y el numero de periodos
2 A-Introduzca la descripcién del nuevo abono es igual a 3, los abonos creados segun esta tipologia seran vali-
B - Seleccione la clase* de abono deseado entre los dos durante tres dias desde la fecha de emision.
incluidos en el sistema: 3 Introducir el contador de incrementar ( visible en la imagen de
- periddico: valido para un determinado periodo pantalla aparcamiento) y el nimero maximo de abonos de este
- desde fecha a fecha : valido desde la fecha introducida tipo vendibles.
hasta el plazo establecido 4  Elegir la modalidad de antipassback ( absoluto=siempre; tem-
- ilimitado: abono sin limite de validez porizado = x min; ausente= ningun control).
- a descontar: valido para un nimero determinado de Elegir la tarifa de aplicar entre las guardadas en el sistema por el
entradas operador.
- periédico desde la fecha: durante un determinado 5 Seleccione la casilla“recargable” para dar al abono creado la po-
periodo a partir de la fecha introducida sibilidad de ser recargado a continuacion: pulse en la casilla “
C - introducir la periodicidad eligiendo entre: permite modificar el importe” para poder cambiar el importe del
ilimitado abono en otro momento.
semanal 6 Elija la fianza en el caso se desee aplicar una fianza al soporte
mensual fisico del abono. El sistema devolverd el precio total del abono.
anual 10 Pulselatecla“10”para validary guardar el tipo de abono creado.

D - El nimero de periodos por los cuales activar el abono ( si son
aceptados por tipo). Si en el campo precedente se selecciond
“mensual”y como nimero de periodos se elige 1 se deduce que
los abonos creados seguin esta tipologia tendran la validez de

TONVYdS3

COMO ELIMINAR UN TIPO DE ABONO

7 - 8 Pulse en las flechas 7 y 8 hasta que no aparezca en la pantalla el tipo
de abono a eliminar.
9  Pulse la tecla”9” para eliminar el tipo de abono seleccionado.

*En algunas versiones del software la expresién es: tipo de abono.
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9.4 TIPOS DE PASS

=

Tipologie PASS

Esta funcion permite al operador definir las categorias de pass a utilizar
en la funcién de conversidn de ticket de entrada y pass diario. En esta
seccion también se pueden crear nuevos pass o cambiar los existentes.

< JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 =T
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

— Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

- M|
Parcheg =l ’ 1L
riffe d oaia TipalogiePASS || Sconti BC Bonus
6 amenti
1 x 4+t

Descrizione

ld

Tipo valore

Durata Importo di conversione

Descrizione [teatro

| @ woreso

D812760 00550_01

mports [ €6,00] @ a—
ipologia durata
& ore  Glomi Durata
19/03/2015 14:49:36 Fy Selezionato modo aperto (dajanica)  Uscita Sacs Testuser B
13/03/2015 14:49:30 @ & Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 @ a Apertura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 @ Fy Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser =
1 Pulse latecla“+” 5 Pulselatecla“5"para validary guardar el tipo de pass en el siste-

2 Introduzca la descripcion del nuevo pass, el importe y la dura-
cion del mismo. La duracién del pass puede ser expresada en
horas o dias.

ma.

COMO CAMBIAR UN PASS EXISTENTE

2 -3Conlasteclas 2y 3ir hacia adelante o hacia atrés en la lista de los
pass hasta que no aparezca la pantalla de imagen del pass que
desea cambiar.

4  El sistema muestra la lista de los pass presentes en el sistema
con el tipo de valor, la duracién del pass y el importe de conver-
sion: en el momento de la conversion de ticket a pass se aplicara
un coste igual al indicado en esta seccién.

5 Pulselatecla“5”para validary guardar los cambios del pass en el
sistema.

COMO ELIMINAR UN PASS EXISTENTE

2-3Conlasteclas 2y 3ir hacia adelante o hacia atréds en la lista de los
pass hasta que no aparezca la pantalla de imagen del pass que
desea cambiar.

4  El sistema muestra la lista de los pass presentes en el sistema
con el tipo de valor, la duraciéon del pass y el importe de conver-
sion: en el momento de la conversién de ticket a pass se aplicara
un coste igual al indicado en esta seccién.

6 Pulse en el simbolo“6” para eliminar el pass selezcconado.
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9.5 DESCUENTOS BC BONUS

Esta seccion permite al operador la definicion de las categorias de bo-
nus asociados a los cédigos de barras adicionales reimprimidos en los
tickets de entrada de las impresoras offline.

Sconti BC Bonus

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 K =151 x|
Programma Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

L > 7
" I P -
=7 ~V [,
Parche gia .
/] iffe ' 6 et Tipologie PASS || Seonti BC Bonus

KDY © D4

ice Bonus [Tipo Valore

ipologia del bon
S e ] LU N

19/03/2015 14:49:36 3 Selezionato modo aperto (da janica) Uscita Sacs Testuser A
19/03/2015 14:49:30 7] Py Selezionato modo normale (da janica)  Ingresso Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:28 7] & Apertura tumno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser
19/03/2015 14:49:17 =] Py Chiusura turno di cassa Cassa presidiata Sacs Testuser

COMO CREAR UN NUEVO BONUS

1 Pulse la tecla “1” para iniciar el procedimiento de creaciéon del 3  Pulse la tecla“3” para validar y guardar el bonus creado.
NUevo pass.

2 Introduzca el cédigo del nuevo descuento, el tipo de bonus (sia
tiempo o a importe) y relativa duracién.

COMO CAMBIAR UN BONUS EXISTENTE

4 -5Conlasteclas4y5irhaciaadelante o haciaatrdsenlalistadelos 3  Pulse la tecla“3” para validar y guardar los cambios afadidos al
bonus hasta que no aparezca la pantalla de imagen del bonus bonus.
que desea cambiar.
Cambiar uno de los campos presentes en la seccion “2".

COMO ELIMINAR UN BONUS EXISTENTE

4 -5Conlasteclas4y5irhaciaadelante o haciaatrdsenlalistadelos 7  Seleccione de la lista el bonus a eliminar.
bonus hasta que no aparezca la pantalla de imagen del bonus 6  Pulse en el icono “6” para eliminar el bonus seleccionado.
que desea cambiar.

TONVYdS3
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10 - EVENTOS

Allarmi ed eventi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma Impostazioni Operatore Linguz

Parcheggio

Cassa

Allarmi ed eventi

Abbonamento Tickets Prodotti

Eventi

En esta seccidn se muestran las estadisticas relativas a las alarmas/
eventos registrados durante el periodo seleccionado y el gréfico de los
aspectos criticos que evidencian el numero de operaciones por cada
dispositivo en relacién con su MTBF (minimum time before failure) con
el fin de programar las intervenciones de mantenimiento.

=181x|

Statistiche

Seleziona da

fissoajz015 =]

Seleziona fino @ [19/03/2015 =] | Applica

Aggiorna Opzioni... ]

xotli

Data

|Staziane

[pescrizione

[pettaglio

19/03/2015 14:49:36
19/03/2015 14:49:30
19/03/2015 14:49:28
19/03/2015 14:49:17
19/03/2015 14:47:50
19/03/2015 14:47:50
19/03/2015 14:47:50
19/03/2015 14:47:49
19/03/2015 14:47:48
19/03/2015 14:47:48
19/03/2015 14:47:47
19/03/2015 14:47:45
19/03/2015 14:47:30
19/03/2015 14:43:42
19/03/2015 14:43:42
19/03/2015 14:43:41
19/03/2015 14:40:13
19/03/2015 11:58:59
19/03/2015 11:58:35

Uscita

Ingresso

Cassa presidiata
Cassa presidiata
Ingresso
Ingresso
Ingresso
Ingresso
Ingresso
Ingresso
Ingresso

Cassa presidiata
Cassa presidiata
Ingresso
Ingresso
Ingresso

Cassa presidiata
Ingresso

Cassa presidiata

Selezionato modo aperto (da janica)

Selezionato modo normale (da janica)

Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Selezionato modo normale (da janica)
(da janica)
(da janica)

Selezionato modo normale (da janica)

Selezionata modo normale (da janica)

Selezionato modo normale
Selezionate modo normale

Selezionato mode aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Chiusura turno di cassa

Selezionata modo normale (da janica)
Selezionato modo aperto (da janica)
Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Selezionato modo normale (da janica)
Apertura turno di cassa

Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser
Sacs Testuser

1 Paravisualizar lalista de las alarmas/eventos ocurridos en un de-
terminado periodo seleccione las fechas limite para la seleccion.
Pulse en “aplica” para aplicar la ventana temporal seleccionada,
pulse en“actualiza” para actualizar la lista de eventos.

190 - Janica
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4 “Seleccione la tecla“exporta” para exportar el informe en forma-

5 “Seleccione la tecla“imprime” para imprimir el informe visualiza-

11 - ESTADISTICAS

11.1 - INFORME DE CAJA

En esta seccidon se muestran las estadisticas relativas a la recaudacién
del aparcamiento

Report di cassa

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 E =181x]

Programma Impostazioni Operatore  Linguz

R Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
m @ % & @
i v
=
Reportdicassa | Turnioperatore Abboramenti || Allarmied eventi | Uso del parcheggio) d
“ Seleziona da 12/03/2015  ¥] Seleziona fine a 19j032015 = Applica Esporta Stampa
x & o+ [=
Pagamenti per categoria
Pagamenti per operatore L
‘ncassi per dispositivo e categoria
Incassi per categoria
Dati | Grafico|
[ [categoria Sessione Data e ora [importo Tipo i i Data paga
M
. y

COMO VISUALIZAR EL INFORME DE CAJA

1 Introducir las fechas limite donde se desea hacer la busqueda y

pulse en "aplica”.

2 Seleccione el tipo de pago que se desea visualizar entre: lista de

pagos, pago por operador, pago por categoria, recaudacion por
dispositivo y categoria, recaudacién por categoria.

3 Elsistema muestra los datos del tipo elegido dentro del espacio

temporal seleccionado, de forma sindptica “datos” e en forma
gréfica“gréfico”.

to Xls".

do”.

TONVYdS3
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11.2-TURNOS OPERADOR

En esta seccidon se muestran las estadisticas relativas a los turnos del
operador en las cajas custodiadas

Turni operatore

= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 [ _18]x]
Programma Impostazioni Operatore Lingua

S Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche
@)
Allarmi ed eventi | Usa del parcheggio! ‘:!
q Seleziona da  [12/03/2015 ~| Selezionafinoa [19/03/2015  ~ Applica [ Esporta Stampa.
Dati |
[ [cassa DATA APERTURA DATA CHIUSURA OPERATORE SURNAME OPERAZIONE SOoM

M

< v

COMO VISUALIZAR LOS TURNOS OPERADOR

1 Introducir las fechas limite donde se desea hacer la bisqueda y
pulse en "aplica”.

2 Seleccione el tipo de informacion de la que se desea ver los da-
tos.

3  El sistema muestra los datos de las operaciones seleccionadas
en la ventana de tiempo seleccionada

4  “Seleccione la tecla“exporta” para exportar el informe en forma-
to .XIs"

5 “Seleccione la tecla“imprime” para imprimir el informe visualiza-
do”.
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11.3 - ABONOS

En esta seccidon se muestran las estadisticas relativas a los a
impresion.

Abbonamenti

=l8lx|

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0

Programma  Impostazioni Operatore  Lingua

Cassa Abbonamento Tickets, Prodotti Eventi Statistiche

@

Allarmi ed everti | Uso del parcheggio

Farcheggio

Reportdicassa | Turnioperatore

d Seleziona da 120372015 7] Seleziona finoa /032015 Applica Esporta Stampa

bonos, ha-

ciéndolas disponibles para una exportacion en formato xls y para su

Lista abbonati (scaduti)
Lista abbanati (attivi)

Lista Passaggi
Lista dei pagamenti
vati |
coD [rro [nome INDRIZZO cap Jerrmar CFISCALE P.IVA [-]
O 158 Abbonamento mensile XXX ]
|| 41 Abbonamento mensile XXX XXX
136 Abbonamento mensile XXX & * i *
137 Abbonamento mensile XXX XXX
e[: 44 Abbonamenta mensie XXX XXX -
|| 42 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 43 Abbonamento mensile XXX XXX
39| Abbonamento mensile XXX XXX
|| 38 Abbonamento mensile XXX XXX
|| 62 Abbonamento mensile XXX XXX
L] 161 Abbonamento mensile XXX
L 144 Abboniamento mensile XXX
123 Abbonamento mensile XXX A A A &
Ll | D

COMO VISUALIZAR LOS TURNOS OPERADOR

1 Introducir las fechas limite donde se desea hacer la busqueda y
pulse en "APLICA".

2 Seleccione el tipo de informacion de la que se desea ver los da-
tos.

3 El sistema muestra los datos de las operaciones seleccionadas
en la ventana de tiempo seleccionada.

4 "Seleccione latecla“exporta” para exportar el informe en forma-
to .XIs".

5 “Seleccione latecla“imprime” para imprimir el informe visualiza-
do".

Janica-193
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11.4-AL

MASY EVENTOS

En esta seccién se muestran las estadisticas relativas a las alarmas/
@ eventos clasificados por tipo de lista, el sistema permite la exportacion
A en file xIs de la lista seleccionada o de imprimir directamente la lista.

Allarmi ed eventi

<= JANICA POS - Win Edition ver. 1.5.0 i -2 x]
Programma  Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

Hle & & @

=
Reportdicassa || Tumioperatore | Abbonamenti || Allarmi edeventi [Uso del parcheggio

dsaleziunada [i2/03/2015 7] Sekezonafioa  [isjo32015 =

e |

Allarmi per tipo
Jlarmi per tipo (totali) -
[Allarmi per dispositivo e tipa

Allarmi per dispositiv e tipo (totali)

— |
Dati | Grafico |
DATA E ORA |copice [TF0 DESCRIZIONE D DISFOSITIVO VALORE AGGIL+ |
: 13/03/2015 09:44:40 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|_|13/03/2015 09:44:40 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
| | 13/03/2015 09:45:21 'W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
| 13/03/2015 09:45:21 W_DEV_017 2 Testina di stampa (ALLARME) 11 Ingresso 0
13/03/2015 09:45:34 W_DEV_001 2 Fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0 b=
a: 13/03/2015 08:51:17 W_DEV_002 2 Quasi fine carta (ALLARME) 11 Ingresso 0
|| 13/03/2015 10:23:59 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:03 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
| |13/03/2015 10:24:11 NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|| 13/03/2015 10:24:18 TR_TK_IN 0 Transito di ticket in ingresso 11 Ingresso
13/03/2015 10:24:27 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso
|_|13/03/2015 10:24:30 TR_TI_IN 0 Transito di ticket in ingrasso 11 Ingresso
| 13/03/2015 10:29:39 | NEW_TKT 0 Emissione nuovo ticket 11 Ingresso =
CHI | »l_l

COMO EXPORTAR O IMPRIMIR UNA LISTA DE ALARMAS

1 Introducir las fechas limite donde se desea hacer la bisqueda y
pulse en "aplica”.

2 Seleccione el tipo de informacion de la que se desea ver los
datos eligiendo de la lista : histérico alarmas, alarmas por tipo,
alarmas por tipo (total) alarmas por dispositivos y tipo , alarmas
por dispositivo y tipo (total).

3 Seleccione “datos” para ver la lista de las alarmas seleccionada,
pulsar en “grafico” para visualizar graficamente la secuencia de
alarmas detectadas”.

4  El sistema muestra los datos de las operaciones seleccionadas
en la ventana de tiempo seleccionado.

5 “Seleccione latecla“exporta” para exportar el informe en forma-
to .XIs"

6 “Seleccione latecla“imprime” para imprimir el informe visualiza-
do".
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O DEL APARCAMIEN

11.5

En esta seccion se muestran las estadisticas relativas al uso del apar-
camiento, permitiendo una exportacion de los datos seleccionados en
XIs o la impresion inmediata de la lista.

<= JAHICA POS - Win Edition ver. L5.0 } =[8x|
Programma Impostazioni Operatore Lingua

Cassa Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche

D & 8 @

Reportdicassa | Tumioperatore || Abbonamenti || Allarmiedeventi | Uso del parcheggicl

Seleziona da 12/03/2015 ¥ Selezionafinoa  [19/03f2015 ¥ Applica Esporta Stampa

Transiti abbonati

Transiti Pass 1=
Transiti ticket uscita gratuita
Statistica delle soste

Dati | Grafico|
orRa [TOTALE INGRESSITOTALE USCITE|MEDIA | uscIrel [=
M o o 0 0,000 0,000
L 1 0 0 0,000 0,000
L 2 0 0 0,000 0,000
Ll 3 0 0 0,000 0,000
[ 4 o 0 0,000 0,000 _
L 5 0 0 0,000 0,000
i 3 0 0 0,000 0,000
[ 7 [ 0 0,000 0,000
L 8 0 0 0,000 0,000
L 9 0 0 0,000 0,000
i 10 5 0 0,625 0,000
L 11 7 0 0,875 0,000
L 12 0 0 0,000 0,000
13 0 0 0,000 0,000 &

TONVYdS3
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12 - CIERRE DEL SISTEMA

Para cerrar la sesién de trabajo y salir del software es necesario cerrar antes el turno de caja pulsando en “programa”y “cierre turno

nyn

tinuar con el cierre del software con la tecla "x” arriba a la derecha.

= NI 5 - i ttonver ;T . T e ol e
7 Programma | Impostazioni Operatore  Lingua
il Becaatmoics 3 /Abbonamento Tickets Prodotti Eventi Statistiche Bonus ticket
[l crtariere)
& Chiudiprogramma 4 & A = ol q é o)
Farcheggio e [

Nome installazione [X X X ]

Indiizze [XX X ]

cita [XXX ]

Impostazioni della cassa automatica
L = ¥ Deutsch Temperatura di esercizio
e e NSO
Skl [ taliano
- 0 vex EL 2 ]
Percentuale VA |22 =l B o
iy Attivazione ventole/riscaldatore.
Tariffa di default | TARIFFA ORARIA ATTUALE ~ .
Tariffa predefinita 1 | TARIFFA ORARIA ATTUALE -
Tariffa predefinita 2 | TARIFFA ORARIA ATTUALE =
0210412015 10:36:51 2 schintbegm Hand Cashier Sacs Testuser B
02042015 10:36:17 &  schichtende Hand Cashier Sacs Testuser
02/04/2015 09:58:39 3 Gersetsession starten CASSA AUTOMATICA 1 Parking SACS
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